TAPIOGYORGYE KOZSEGI KONYHA ES ETTEREM
INTEZMENYVEZETOJETOL

ELOTERJESZTES

A Képvisel6-testiilet 2025. méjus 26. napjn tartand6 rendes nyilvéanos iilésére

El6terjesztd megnevezése: Togyelané Szabd Erika

Iktatoszam: TGY/1389-1/2025

Beszamolo a Téapidgyorgye Kozségi Konyha €s Ftterem 2024 évi

Targy: miikédésérd]
Eléterjesztés jellege: - Beszamold
Dontéshozatal: Egyszerii tobbség
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Véleményezésre megkiildve: a Képviseld-testiilet Pénziigyi és Ellenérzé Bizottsaga részére

Véleményezésre bemutatva: 2025.05.06.
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Tisztelt Képvisel6- testiilet!

Elkészilt a Tapiogydrgye Kozségi Konyha és Etterem 2024. évi beszdmoldja, amely jelen
elbterjesztés mellékletében talalhato.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet a beszamolé megismerésére és annak elfogadésara!

Tapidgyorgye, 2025. majus 5.

Togyelané Szab6 Erika sk.
intézményvezetd
élelmezésvezetd
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Tapiogyorgye Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének

..... /2025. (V.26.) hatdarozata

Beszamolé a Tapiogyorgye Kozségi Konyha és Etterem 2024 évi miikdésérdl

Tapiogydrgye K6zség Onkorményzata Képvisel6-testiilet megismerte a Tapidgyorgye Kozségi
Konyha és Etterem 2024 évi miikddésérél szolo beszamol6jat és azt elfogadja.

Frr6l értesiil:

Fehér Henrietta polgarmester

Dr. Szeg® Janos jegyzo

Képvisel6-testiilet tagjai

Tapiégydrgye Kozségi Konyha és Etterem
Irattar
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melléklet a ...../2025. (V.26.) szamu képvisel-testiileti hatarozathoz

Beszamolé a Tapiogyorgye Kozségi Konyha és Etterem 2024 évi
miikodésérol

A Tépidgyorgye Kozségi Konyha és Etterem a Tapiogyorgye Kozség Onkorményzata 4ltal
fenntartott intézmény. Az intézmény pénziigyi - szdmviteli feladatainak ellatasa a fenntartd
intézményben torténik.

Fb tevékenységként kozétkezietési feladatokat latunk el, mely kiilonboz6 korcsoportok alapjan
torténik. A kozétkeztetési rendelet eldirasa szerint az élelmezés a bolcsode, az 6voda, az iskola
(als6, felsé évfolyamok), a Gondozasi Kozpont ellatottjai, illetve szocialis étkez6k részére
torténik. Ezenkiviil az Ifjusagi Tabor igény szerinti étkeztetését is biztositjuk. J elenleg naponta
450 — 500 adag ételt készitiink. Az ellatottak 1étszdma az alabbiak szerint tevodik ossze:

- Bolesode: 24 6

- Ovoda: 1256

- Iskola: 170 6

- Gondozasi Kézpont: 35 f6

- Szocidlis és vendégétkezok: 110 £

A kozétkeztetés szerepe a mindennapokban:

A kozétkeztetés fo feladata az egészséges taplalkozas megalapozdsa, szem eldtt tartva a
rendszeres, valtozatos ételek biztositasat, figyelembe véve, hogy az elkészitett ételek
mindségben és mennyiségben egyarint megfeleljenek az eldirasoknak. A 37/2014.(IV.30)
EMMI rendelet szigorian szabalyozza a gyermekek napi energiabevitelét és az étkezések
Osszetételét.

Személyi feltételek: intézményiink 3 fo szakécsot és 5 6 konyhaldnyt foglalkoztat. A
szakécsok, illetve 2 6 konyhalany kozalkalmazotti jogviszonyban, illetve 3 f6 konyhal4ny
kozfoglalkoztatotti jogviszonyban litja el feladatat.

Elelmezésvezetd: Togyelané Szabo Erika
Szakacs:

- Kun Sandorné
- Szabdné Kaplar Aniké
- Varga Lészloné

Konyhalany:

- Czimer Laszloné
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- Lencsésné Schmidt Judit
- Tafesh Magda

- Varga Melinda

- Vigh Rozilia

Az év minden napjan iizemel az intézmény, tekintettel arra, hogy a K6zségi Gondozasi Kézpont
lakéinak étkezését is ellatjuk. Emellett igényelhetnek étkezést szocidlis étkezok, ami torténhet
személyes elvitellel, vagy a hazi gondozok altal torténd kiszallitdssal. Vendégétkezdinket is
szivesen fogadjuk.

Szocialis étkezés téritési dija: 1120 Ft/adag
Vendégétkezés dija: 1480 Ft/adag (hétvégén, iinnepnapokon: 1680 Ft/adag)

Az iskola élelmezése a tanév rendje szerint torténik. A tanitasi sziinetekben az arra jogosult
raszoruld gyerekek kapnak ellatast. Az 6voda - bolesdde mitkodéséhez is igazodunk.

Az iskolai 7 — 10 éves ellatas soran a gyermekétkeztetés téritési dija:

- napi 1x étkezés esetén 380 Ft
- napi 2x étkezés esetén 470 Ft
- napi 3x étkezés esetén 530 Ft

Az iskolai 11 - 14 éves ellatas sordn a gyermekétkeztetés téritési dija:

- napi 1x étkezés esetén 390 Ft
- napi 2x étkezes esetén 490 Ft
- napi 3x étkezés esetén 550 Ft

Az Ifjusagi Tabor foglalasait figyelembe véve ellatjuk a tdbor vendégeit. Igény szerint napi
3x-i étkezést tudunk biztositani, sziikség esetén diétds étrenddel is szolgalunk.

Tabori étkezés dija:

Reggeli: brutt6é 1.220 Ft / {6
Ebéd:; brutt6 1.630 Ft/ 6
Vacsora: brutté 1.420 Ft/ {6

Kozségiinkben torténd kiilonbozd rendezvényekre is szoktunk ételt késziteni. Ilyen példaul az
6vodai farsang, amikor fankot készitiink a gyerekeknek.
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A falunapi rendezvényen a K6zségi Konyha és Etterem ételeit szolgaljak fel. A futoverseny

résztvevdi is megkodstolhatjak intézményiink babgulyasat. Testvérvarosainkbol érkezo
vendégek igény szerinti ellatdsa is nalunk torténik.

Szallitoink:
- Fresh Bakery Kft.
- InterFrost Kift.
- Global Sales Hungary Kift.
- Naszalytej Zrt.
- Ogzirisz Kft.
- Gyérgye Hus Bt.
- Siracusa Kft.
- Lakatos Istvan helyi vallalkozo

A helyi kertészet miikodésének ideje alatt a z8ldség beszéllitasa a kertészetbdl torténik
megbeszélés szerint heti 1 — 2 alkalommal.

sargarépa petrezselyemgyokér
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Intézményiink eredményes miikddését hosszi tdvon csak gy biztosithatjuk, ha az altalunk
elkészitett ételek mindségét a mindenkori vasarloi igényekhez igazitjuk, ezért a HACCP
rendszeriinket gy kell mitkddtetni, hogy az megfeleljen az étkezok elvarasainak, valamint a
mindenkori élelmezés egészségiigyi és élelmiszerbiztonsagi, illetve a kozétkeztetési rendelet
eldirasainak.

Tapiogyorgye, 2025. majus 6.

Készitette:

Togyeldné Szab6 Erika sk.
intézményvezetod
élelmezésvezetd



KOZSEGI GONDOZASI KOZPONT
INTEZMENYVEZETOJETOL

ELOTERJESZTES

A Képviselb-testiilet 2025. majus 26. napjan tartandd rendes nyilvanos iilésére

Elbterjesztd megnevezése:

Vankoné Petkovics Judit

Iktatészam: TGY/1389-2/2025
. Kozségi Gondozasi Kozpont Szakmai Programjinak
Targy: e
elfogadasarol
Elbterjesztés jellege: Rendelet-tervezet, Hatarozat-tervezet, T4jékoztatd, Beszamold
Déntéshozatal: Egyszeri tobbség
o 1 db hatéarozat-tervezet
Melléklet: 1 db beszamold
Készitette: Vankoné Petkovics Judit
eszitette: P ”
Intézmenyvezetd

Véleményezésre megkiildve:

a Képviselo-testiilet Szocialis, Kulturilis és Sport Bizottsiga
részére

Torvényességi véleményezésre
bemutatva:

2025. majus 19.




Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal 2024. év végén t6bb alkalommal ellendrzést folytatott a
Kozségi Gondozasi Kézpont miikddése kapesan. Az ellen6rzés soran tett megallapitasok kozott
szerepel, hogy a Kozségi Gondozasi K6zpont Szakmai Programjit a fenntarténak, azaz
Tépiogydrgye Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testilletének el kell fogadnia.

A szociélis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szol6 1993. évi IIL. torvény (tovabbiakban:
Sztv.) alapjén:

»92/B. §
(1) A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmény allami fenntartoja

¢) jovahagyja az intézmény szervezeti és milkddési szabdlyzatét, szakmai programjat, valamint
a szakositott ellatast nyujt6 intézmény esetében a hazirendet.”

A Szakmai Program jelen el6terjesztés melléklete.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet a Szakmai Program megismerésére, a hatérozati javaslat
megvitatasara és annak elfogadéasara!

Téapiogyorgye, 2025. majus 19.

Vankéné Petkovics Judit sk.
intézményvezetod

Tapiégyorgye Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
veene 1 2025, (V.26.) hatarozata

Kozségi Gondozasi Kozpont Szakmai Programjanak elfogadasarél

Tapiégyorgye Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megismerte a Kozségi Gondozasi
Ko6zpont Szakmai Programjat és azt jelen hatdrozat melléklete szerinti tartalommal jovahagyja,
elfogadja.

Errél értesiil:

Fehér Henrietta polgarmester
Képviselo-testiilet tagjai

Dr. Szeg6 Janos jegyzd
Tapidgydrgyei Polgarmesteri Hivatal
Kozségi Gondozasi Kozpont

Irattar
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melléklet a .../2025. (V.26.) képviselo-testiileti hatarozathoz

Kozségi Gondozasi Kdzpont
2767 Tapiogyorgye, Szenthdromsag tér 6.

Telefon: 53/383 — 025 e-mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

SZAKMAI PROGRAM

2025.05.14



Bevezetd

A népesedési kérdésekkel foglalkozé demogréfiai szakirodalomban masodik demografiai atmenetnek
nevezik azt az uj, a fejlett orszagokban megfigyelheté tirsadalmi jelenséget, amelyre eddig nem volt
példa az emberiség ismert torténetében. Ennek fobb jellegzetessége az alacsony gyermekszam és az
ardnylag rovid id alatt 80-85 évesre novekvé sziletéskor vérhaté atlagos élettartam. Ennek
kovetkeztében a 65 évnél id6sebbek aranya néhany évtized alatt 15 %-r6l 35 %-ra emelkedhet. Mindez
az bregedés ij szakaszanak tekinthetd. Az id6sek sziméanak névekedésével vitathatatlanul n6 az idéskori
megbetegedésekben szenveddk szama is, bar eltolodik a megbetegedési tipusok aranya.

Az Eurdpai Unié adatai szerint a felndtt lakossag 15-20 %-a szenved valamely mentalis betegségben,
pl. a skizofrénia, gyakorisdga az idés lakossag korében 8,5 %. A demencia a 65 ¢ves korosztaly
minddssze 1 %-4t érinti, mig ez az ariny 85 éves korra 30 %-ra tehetd. A tirsadalom Osszetételének
valtozasa, megvéltozé tarsadalmi helyzetek (csaladok széthullésa, jelentés foldrajzi tavolsagok sziilok
és gyermekek kozott) jelentdsen megndveli az idésotthoni férdhelyek iranti igényt.

A szocislis alapszolgaltatdsok keretében csak egy bizonyos egészségi allapotig lehet gondoskodni az
idds raszorulokrol. Az egyre gyakrabban mutatkozd specialis sziikségletek (demens, Alzheimer
betegek) specialis ellatast igényelnek, mely megvéltoztatta az id6sellatasban a szolgaltatasok formait,
egy igen magas gondozési idét kivané ellatotti kor keriil be a szakositott intézményekbe. A gondozasi
sziikséglet bevezetésével, az ellatottak tobbsége mozgasiban erbsen korlatozott, tobbségében fekvo,
k6zépstilyos, vagy silyos demencidban szenved, igy sajat otthonédban biztonsadggal mar nem ellathato.

L
AZ INTEZMENY CELJA ES FELADATA

Az intézmény célja, Ssszhangban a 1993. évi Il tSrvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl tdrvényben megfogalmazottakkal és az 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet a szemelyes
gondoskodést nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l sz616 torveny tiikkrében, valamint az
egyéb kapcsol6dd jogszabalyokban, helyi rendeletekben megfogalmazottakkal a telepiilésen €16
segitségre szorulé személyek részére a szocidlis ellatas feltételeinek biztositasa.

Az intézmény gondoskodik az onmaguk ellatisira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalibb haromszori foétkezésérdl, sziikség szerinti ruhdzattal, illetve textiliaval valo
ellatasarél, mentalis gondozasardl, kiilon jogszabalyban meghatirozott egészségiigyi ellatasarol,
valamint lakhatéasrél (tovabbiakban teljes korii ellatas), feltéve, hogy ellatdsuk mas modon nem oldhato
meg. A szocilisan részorultak részére személyes gondoskodast az allam, valamint az onkorményzatok
biztositjak, amely magaban foglalja a szocidlis alapszolgéltatasokat és a szakositott ellatasokat.

A Kozségi Gondozasi Kozpontban, a térvényben meghatarozott intézménytipusok altal nytjtott
szolgéltatasok biztositésa integralt forméaban torténik. Az intézmény a szakositoit ellatisok kézil az
épolas-gondozast nywjté iddsek otthoni ellitasa, valamint az 4tmeneti elhelyezést nyujté idések
gondozéhaza, az alapszolgaltatasok koziil az étkeztetés, a nappali ellatas, illetve hazi segitségnyujtas
formajaban nyujt szolgaltatdsokat.

Szakositott ellatasok

Iddskortiak Gondozdéhaza



Célunk, hogy 4tmeneti ellatas biztositasaval segitséget nytjtsunk

azoknak a Téapidgyorgye kozigazgatasi teriiletén €16 idOskort ellatottaknak, akiknek a hazi
segitségnynijtas szolgaltatdsai mar nem elégségesek, és egészségi allapotukban bekdvetkezett atmeneti
véltozas miatt gondozast-apolast igényelnek,

valamint azoknak a raszoruldknak, akiknek csaladja vallalta fel a gondozasét, de ezen tevekenyseg
végzése dtmenetileg akadélyokba iitkdzik, illetve a csalad mentalis tehermentesitése indokolttd teszi a
szolgaltatas igénybevételét.

Id&sek apolo-gondozo otthoni ellatasa

Teljes kor(i ellatast, biztosit a Tapiogyorgye kozigazgatasi teriiletén él6 azon igénybe vevOk részére,
akiknek napi 4 érat meghaladé gondozasra van szitksége, és sajat otthonaban ezt az ellatést mar szémara
nem tudjak biztositani.

Célunk, hogy az idések otthondban lakék széméra biztonsagos, otthonos kdrnyezetben, egészségi és
mentalis allapotuknak megfeleld ellatast biztositsunk, szem elétt tartva a méltosagteljes id6skor
megbrzését, életmindség javitasat, eldtérbe helyezve a rehabilitacids szeml€letli gondozast.

Alapellatasok

Szocialis étkeztetés

A Tépiégyorgye telepiilésen €16 szocidlisan raszorultak szdméra napi egyszeri meleg étkeztetéscrol
gondoskodik az intézmény, azon ellatast igénybe vevok szamara, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartdsan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Kiilonosen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansaguk miatt.

Célunk, hogy a részorultak szamara az ellatds biztositdsa rendszeres és folyamatos legyen. Ezért
munkasziineti és innepnapokon is biztositott az ellatottak részére az egyszeri meleg étkeztetés.

A nappali ellatas

Ezen ellatasi forma Tapiogyorgye telepiilésen elsdsorban sajat otthonukban €16 vagy hajléktalan,
tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentalis
tdmogatésra szoruld, énmaguk ellatasara részben képes személyek részére nyujt segitséget.

A nappali ellatast biztosité intézményként az ellatast igénybe vevék részére szocidlis, egészségi,
mentalis llapotuknak megfeleld napi életritmust, biztosité szolgaltatast nyijtunk, a helyi igényeknek
megfeleld kozosségi programokat szerveziink, valamint igény esetén helyet biztositunk a kozosségi
szervezésii programoknak, csoportoknak.



Célunk, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag éltal egyarant elérheté modon
miikddjon.

Nappali ellatas biztositasira az intézményben lehetéséget teremt a k6zdsségi egyiittlétre, pihenésre, a
személyi tisztilkodasra, a személyes ruhézat tisztitdséra, a szabadidds programok szitkség szerint az
egészségiigyi alapellatds megszervezése is. Feladatunk részét képezi a szakellatasokhoz vald hozzdjutés
segitése, valamint, a hivatalos {igyek intézésében valo segitségnytités is. Segitséget nyljt az intézmeny
a munkavégzés lehetoségének szervezéséhez, életviteli tandcsadasban, életvezetes segitésében, valamint
erre vonatkozé igény esetén a specidlis Onszervezddb csoportok szervezésében miikddésének
biztositasaban.

Hazi segitségnyjtas

Célunk az ellatast igénybevevd fizikai, mentalis és szocialis sziikségleteinek kielégitése — sajat
kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotdnak megfelelden, a meglévo
képességek fenntartisaval, felhasznalédsaval — biztositott legyen; az integralt mikdodési rendnek
megfelelden, sziikség szerint a szolgaltatéi kdzponton beliili mas részegységek kdzremiikodéscvel.

Szociélis segités keretében segitséget nytjtunk a lakokormyezeti higiénia megtartdsdban, a héztartasi
tevékenységekben, a veszélyhelyzetek kialakuldsinak megel6zésében, a kialakult veszélyhelyzetek
elharitasaban torténd segitségnyujtasban, szilkkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd
bekoltézéskor segitséget nyujt.

Személyi gondozas keretében biztositjuk az ellatast igénybe vevével a segitd kapesolat kialakitasat és
fenntartdsat, a gondozasi és 4polasi feladatok elvégzését, valamint a szocidlis segités keretében
biztositott szolgaltatasokat.

A hazi segitségnyjtas igénybevételénél is vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet, ennek megfelelden
legfeljebb napi 4 éraban nyujthaté ez a szolgaltatas.

II.

MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

Az intézmény folyamatosan egyiittmiikddve végzi a feladatit, ez biztositja a szocidlis ellatasok
igénybevételének 4tjarhatdsaga az ellatottak szamara. A kapcsolattartds gyakorisagat €s rendszerességét
az allanddan valtoz6 ellatotti igények hatérozzak meg.

Intézményiink szakmai munk4ja sordn folyamatosan arra torekszik, hogy a kapcsolatrendszeret mas

"woor

intézményekkel fenntartsa és lehetdség szerint tovabb bovitse. Mind inkdbb célunk, hogy az



intézményekkel valé kapcsolatunk €18, konstruktiv, oda-vissza alapon miik6dd legyen. Ezen beliil teret
adva mind a szakmai fejlédésre, gyakori konzultacidra, személyes taldlkozdsokra is.

Szorosan egyiittmiikodiink:

az intézmény fenntartdjaval,

a modszertani intézményekkel,

a telepiilési 6nkorményzatokkal,

az egészségiigyi alap- és szakellatast nyjté intézményekkel,

a megyében és orszagban miikodo bentlakasos intézményekkel.

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében szakmai egylittmikodést folytat:
egyéb intézményekkel (pl.: oktatasi intézmények),

egyhazakkal,

gazdalkodasi szervezetekkel,

civil szervezetekkel,

a versenyszféra szerepldivel.

Az egyiittmiik6dés modja:

személyes konzultaci6, talalkozo,

frasos megkeresés, elektronikus uton folytatott parbeszéd (e-mail)
telefon,

konferenciak,

szakmai miihelyek,

kozds szakmai és kulturalis rendezvényck szervezése,

tapasztalatcsere latogatasok.

Egyiittmiikddés az intézmény fenntartéjaval, amely kiterjed:
koltségvetési, igy pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére,

szakmai feladatellatas engedélyezésére, nyomon kovetésére, ellendrzésére.



Egészségiigyi ellatasokat nyijto intézmények:
Téapidgyorgye hazi orvosaival,
Nagykéta Szakorvosi Rendel8intézet ellat6 szakembereivel — szakorvosok, asszisztensek,

Cegléd Toldy Ferenc koérhaz és rendelintézet orvosok, egészségiigyi ellatasban kdzremiikddd segitd
személyzettel,

Sanamed Nonprofit Kft, mint a betegszallité szolgélat szakdolgozoival,

1.

A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTAIMA, A BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK
IGENYBEVELTELENEK MODJA FORMAIL RENDSZERESSEGE

Iddskoruak Gondozohaza

Engedélyezett férohelyek szama: 5 6

Az ellatas igénylése az intézményvezetd részére benyujtott irasbeli vagy szobeli kérelemmel torténik
Az Idéskornak Gondozohazaban nytjtott ellatasi formaban az ideiglenes bentlakdas tartama alatt, amely
legfeljebb 1 év id6tartam folyamatos, teljes korii elltast, dpoldst, gondozast biztosit.

Az intézményvezetdje indokolt esetben engedélyezi az ellatas id6tartaméanak tovabbi egy évvel torténd
meghosszabbitds az intézmény orvosdnak javaslata alapjan, illetve ha a szolgaltatast igénybe vevo
csaladi kornyezetébe nem helyezhetd vissza.

Id8sek apold-gondozd Otthoni ellatésa - székhely + telephely

Engedélyezett fér6hely szama: 20 +10 {6

Az ellatast igényld kérelme alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatast igénylé gondozasi
sziikségletének vizsgalatat. Beutal6 hatérozat esetében a vizsgélatot a beutald szerv kezdeményezi a
hatérozat hozatalat megel6z6en az intézményvezetonél.

Az intézményvezetd a gondozasi sziikségletet a jogszabalyban meghatarozottak szerint megvizsgalja és
megéllapitja a napi gondozési sziikséglet mértékét, tovabbd a jogszabaly szerinti koriilmények
fennallasat.



Az id6sek apolé-gondozo otthona teljes koril ellatast biztosit a Tapidgydrgye és kozigazgatasi teriiletén
616 azon igénybe vevdk részére, akiknek napi 4 6rat meghalad6 gondozasra van sziiksége, mely a sajat
otthonaban szdmdara mar nem tudjak biztositani.

Hazi segitségnyjtas

Ellathat6 személyek szama: 19 £6

Az igénybe vevd személy lakéasan, lakokdrnyezetében biztositja a szocidlis segitést és a személyi
gondozast. Hozzajarul ahhoz, hogy az igénybevevé fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete életkoranak,
élethelyzetének, egészségi allapotanak megfelelden biztositott legyen, és ez meglévd képességeinek
fenntartisaval, felhasznalasaval, fejlesztésével torténjen.

Az ellatasok igénybevételének méddja szakositott ellatas esetén

A kérelem benyujtasa

A személyes gondoskodast nyiijté szocialis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyéra torténik.

Ha az ellatast igénylé személy cselekvéképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt —az érintett személy
véleményét lehetség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje terjeszti eld.

A korlatozottan cselekvéképes személy a kérelmét, inditvanyit a torvényes képviseléjenek
beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvOképességét nem korlatozta — 6nélléan
terjesztheti elo.

Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez,
inditvanyahoz a gyamhivatal eldzetes jévahagyasa sziikséges.

Az ellatas iranti kérelmet irasban vagy szoban, az intézmény vezetdjéhez, vagy szervezeti egység
vezetdjéhez kell benytjtani. Az intézményvezetd, szervezeti egység vezetd vagy az altala megbizott
személy szoban vagy frasban tdjékoztatja az ellatist igényld vagy torvényes képviselGjét a
nyilvantartasba vételérél, illetve eldgondozas elvégzésének idSpontjardl.

A kérelemhez csatolni kell:
gondnokolt esetén — a gondnokkirendeld hatarozatot.

demens személyek cllatasa esetén az igénybevételre iranyulé kérelemhez be kell nyvjtani az orvos-
szakértéi szerv vagy a Pszichiatriai/Neurolégiai Szakkollégium éltal befogadott demencia centrum vagy
pszichiater, neurolégus, geridter szakorvos ltal kidllitott, a demencia korkep legalabb kozépsulyos
fokozatat megallapitd szakvéleményt.



idéskoruaknal, a haziorvos, illetve kezelGorvos igazolasat, a kérelmezd egészségi allapotardl,
betegségeirdl,

Pszichiatriai, illetve szenvedélybetegségben szenved6 személy idbsek otthonaba nem vehetd fel.

A kérelem alapjan az intézményvezetd elvégzi az ellatast igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat.
Megvizsgélja és megallapitja a napi gondozési sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly szerinti
koriilmények fennéllasat. Id6sotthoni ellatis napi 4 6rat meghaladd vagy a jogszabalyban meghatarozott
egy¢b koriilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitdsa esetén nyujthatd.

A gondozési sziikséglet vizsgalata Ertékeld adatlapon torténik. A vizsgalat eredményérdl igazolast
kérhetnek, ami kiallitasra keriil, amelynek hatilya hatérozatlan ideig fenndll. Az értékeld adatlap
maésolatat és az igazolas egy példanyét a vizsgalat elvégzését kovetden at kell adni az igényldnek és
torvényes képviseldjének.

Ha az id6sotthoni ellatast igényl6 személy gondozasi sziikséglete fennall, de nem haladja meg a napi 4
orat, és az idésotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilmények sem indokoljék,
az intézményvezetd, szervezeti egység vezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyijtas igénybevételének
lehetbségérol.

Az ellatast kérelmezonek a kérelem eléterjesztésekor be kell nyujtani a formanyomtatvéany részét képez6
jovedelemnyilatkozatot és vagyonnyilatkozatot.

Az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy az intézményi ellatis nyijtasanak megkezdését

megelézOen megvizsgalja az ellatast igényld havi jovedelmét, jelentds pénzvagyonat és jelentds
ingatlanvagyonat, a jovedelemvizsgalathoz mellékeli a j6vedelemnyilatkozatot és vagyonnyilatkozatot.

A jovedelemvizsgalat eredményeként megéallapitott jovedelemrél és jovedelemhanyadrol, a jovedelem-
és vagyonvizsgalat eredményeként megallapitott, a személyi téritési dijnak a jelentSs pénzvagyonbol
vagy a jelentds ingatlanvagyonbol fedezett részosszegér6l az ellatast igénylét az ellatas igénybevételét
megeléz6en irasban tajékoztatja, amennyiben azt az ellatast kérelmezo kéri.

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irdsban vallalhatja a mindenkori
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a jovedelemvizsgalatot.

Az cllatottak egészségének védelme, betegségek megeldzésének, illetve tovabb terjedésének elkeriilése
érdekében felvételre —soron kiviili, siirgés esetben is — csak a héziorvos 4ltal 3 hénapnal nem régebben
kiallitott, fert6zd betegségtdl mentességet bizonyit6 igazolds csatolasa utan keriil sor.

Az elégondozas

Az elégondozas alakalmaval az elégondozast végz6 személy a helyszinen tajékozédik az ellatast
igénybe vevd életkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotardl, valamint mérlegeli azt,
hogy az intézmény szolgaltatisa megfelel-e az igénybe vevd allapotdnak és sziikségleteinek, valamint

tajékoztatast nydjt az intézmény altal biztositott szolgaltatasokrol.

Az elégondozas soran az elégondozast végzs személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot



az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes szocialis hataskdrt gyakorlo szervvel, a kdzgyogyellatasra
vonatkoz6 adatok miatt,

az igénybe vevd haziorvosaval, kezelborvosival az egészségi allapotara, illetve a korabbi
gybgykezelésére vonatkoz6 adatok megismerése céljabél,

a lakdhely szerint illetékes gyamhivatallal, a cselekvoképességre vonatkozd adatok megismerése miatt,
az ellatast igénybe vevo torvényes képviselGjével, illetve legkdzelebbi hozzatartozdjaval.

Az intézményi elhelyezés

Az elhelyezés igénybevételér8l az intézményvezetd dont. Az intézményvezetd az elhelyezés
lehetdségérdl irasban értesiti az ellatast igénybe vevot vagy torvényes képviseldjét.

A tajékoztatas tartalma:

az elégondozas idépontja,

a féréhely elfoglalasanak kezd6 idopontja,

az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egy€b teenddket.

Az intézményi féréhely-iiresedés esetén az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik a fentiekben
leirtak szerint.

Az intézményvezetd az ellatas iranti kérelmet elutasitja, ha az ellatast igényld:
fertdzd betegségben szenved
az ellatisra nem jogosult

az intézmény szolgaltatisa allapotdnak nem megfeleld.

Amennyiben az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja, az
arr6l valé értesités kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Az intézményvezetd, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylok
elhelyezésérol. A varakozoi listan elsébbséget élvez, akinek helyzete soron kiviili elhelyezést indokolja.

Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul
intézkedik az elégondozas lefolytatasardl, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl.

A soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igényt a kérelemben, illetve beutal6 hat4rozatban fel kell tintetni.
T&bb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo kérelem esetén az intézményvezet6 dont.

Az intézményvezetd, az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel, illetve
torvényes képvisel§jével Megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:

- az ellatas idotartamat (hatarozott vagy hatérozatlan idétartam megjeldlését),



- az intézmény altal nytjtott szolgaltatdsok formajat, modjat, korét,
- a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésre vonatkozo6 szabalyokat,
- az ellatottak érdekvédelmét,

- az intézményi jogviszony megsziinésének médjait.

A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij Osszegeét Tapidgyorgye Kozség
Onkormanyzatanak KépviselS-testiilete allapitja meg, melyet évente feliilvizsgalhat.
A Kkiilén okiratban rogzitett személyi téritési dij a jovedelemvizsgélat szabalyai szerint, az cllatast

igénybe vevé jovedelem- és vagyonnyilatkozataban szerepld rendszeres havi jovedelme, jelentds
pénzvagyona, illetve jelentds ingatlanvagyona alapjan keriil megallapitasra.

A személyi téritési dijat nigy llapitja meg az intézmény fenntartdja, hogy az ne haladja meg az ellatott
rendszeres havi jovedelmének 80%-4t, és a megmaradé havi k6ltdpénze legalabb a mindenkori regségi
nyugdij 20%-a legyen.

Az intézményi téritési dij és a személyi téritési dij kiilonbozetét a fenntarté réterhelheti az ellatott
jelentds készpénzvagyonara, vagy ingatlanra, valamint kérheti a kiilonbozet megfizetését a tartasra
kotelezett hozzatartozotol.

Az ellatast igényld nyilatkozhat arrél, hogy a mindenkori intézményi téritési dij megfizetésére
kotelezettséget vallal.

A téritési dijat minden hénap 10-15. napjaig (nyugdijfizetéshez igazodva) kell befizetni a Polgarmesteri
Hivatal pénziigyi munkatarsanak. A téritési dijak fizetése szervezetten, egy adott napon a Polgarmesteri
Hivatalban térténik. A két honapot meg nem haladé tavollét idején a személyi téritési dij 20%-at, ezen
id6t meghaladé tavollét eseté személyi téritési dfj 60%-at kell megfizetni.

Az intézményvezetd gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérol.

A halaszthatatlan elhelyezés médja

Ha az id6s otthoni ellatast igényld személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei az ellatas
halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, az ellatds az intézményvezetd dontése alapjan hatérozott
iddre, de legfeljebb 3 honapra a gondozasi sziikséglet vizsgalata nélkiil is biztosithatd. Ebben az esetben
a megallapodast hatarozott id6re kell megkotni.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
A jogosult halalaval,

Az intézmény jogutod nélkiili megszlinésével



A hatérozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve, ha e torveny
rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithatd,

Jelen megallapodésnak a szolgaltatds igénybevevéje vagy torvényes képviselSje altali felmondasaval
(résziikré] a megallapodas indokolas nélkiil is felmondhato).

Az intézményvezetd a kovetkezd esetekben mondhatja fel a megéllapodast (minden esetben irasban
torténik):

A szolgaltatast igénylé mésik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovébbi intézményi
elhelyezése nem indokolt.

A szolgaltatast igénylé a Hazirendet stilyosan megsérti.

Amennyiben a szolgaltatast igényld, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizets kotelezett a
személyi téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt jovedelmi,
vagyoni viszonyai egyébként lehet6vé tennék.

Ha hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozés 4ll fenn, és ennek Ssszege a kéthavi személyi téritési
osszegét meghaladja, intézményi jogviszonya megsziintethetd.

E szabaly nem alkalmazhaté, ha a kételezett ingatlanvagyonén jelzalogjog keriilt bejegyzésre.

Tartozas esetén harom hénap elteltével irasban tajékoztatja az igazgaté a jogkOvetkezményekrdl, a
jogosultat és/vagy torvényes képvisel6jét

Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képviselGje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A megéllapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magéban foglalja a téritési dij fizetésére,
az atadott és atvett targyi eszkozok visszaadaséra, visszavételezésére vonatkozé megallapitasokat.

A felmondasi id6t a Felek a jogszabélyoknak megfelelden hatarozzak meg,.

A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi médja:

A szolgaltatas k6zzétételének modja, formai:

szérdlap, tajékoztatd kiadvany, sajté kozremiikodése éltal,

az otthon életében résztvevd érdekképviseleti szervek, egyhazak és civil szervezetek  tdjékoztatasa
haziorvosok, szakorvosok tajékoztatésa,

a telepiilési nkormanyzat polgarmesteri hivatalanak tajékoztatasa

telepiilési dnkorméanyzat honlapja (http://www tapiogyorgye.hu/online/hu/ono.html)

Az értesitések, tajékoztatéok modja irdsban és széban torténik.

Igénybevétel alapellatas keretében nytjtott ellatdsokra vonatkozoan



Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdés c) pontja szerint a csaladsegités kereteben a
szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok szaméra a szocialis segité munkat — kiilonGsen az életvezetési képesség megbrzése
céljdbol — a szocialis és egyéb ellatdsokhoz vald hozzijutds segitésével, valamint az ezekhez nem
kothetd egyéb szolgaltatasok biztositasaval kell nytjtani;

Iddskoruak nappali ellatisa

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdés e) pontja alapjan az iddsek nappali ellatasa
keretében a sajat otthonukban 18, elsdsorban szocialisan részorult idéskoruak (illetve azok a 18.
életéviiket betdltdtt személyek, akik egészségi allapotuk miatt e szolgéltatasra raszorulnak) napkézbeni
tartozkodésat, tarsas kapcsolatainak fenntartasat, alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitését, valamint
igény szerint megszervezett étkeztetésiiket kell biztositani.

A nappali ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igénylé kérelmére torténik. A jogviszony
keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg. A nappali ellatasra vonatkozd kerelem
bead4sa utén, melyet az intézményvezetdjéhez kell benyijtani. Az ellatds irdnti kérelem és annak
nyilvantartasa a kdvetkezd nyomtatvanyok vezetése Utjan torténik.

Kérelem a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatds igénybevételérol szolé adatlaphoz a
kérelmez0 jovedelem és az egészségi allapot igazolast is mellékelni sziikséges.

Nyilatkozat més szolgaltatas igénybevételérol
Nyilatkozat adatkezeléshez

Nyilvéntartas az alap-, nappali ellatas igénybevételérdl, a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
52616 1993. évi I11. térvény 18. § - 20. §-ban foglalt adatokrol,

Egyéni gondozasi terv, a személyes gondoskodast nynjt6 szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 8/A - 9. §,

Nappali ellatasban részesiilok latogatasi és esemény napldja

Megéllapodas a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL. térvény 94. B. §ésa
személyes gondoskodast nyijtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szl 9/1999. SZCSM rendelet 14
§ (2) bekezdés alapjan

Szocialis étkeztetés:

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdés alapjan a Szocidlis étkeztetés (5/A. § (1) aa)
pontja szerint legalabb napi egyszeri meleg étel biztositédsa azok szdmara, akik szocidlisan raszorultak,
akik énmaguknak tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek azt biztositani (pl. életkor, egészségi
allapot, fogyatékossag, pszichiétriai betegség, szenvedélybetegség, hajléktalansag miatt)

Az ellatss dnkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a
haziorvos és a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idés vagy szocialisan raszorult embert észlel.

Az igénylok, az ellatasra vonatkozo igényiiket el6zetesen széban, majd irasban a Gondozasi Kézponthoz
nyujtjak be. Az ellatas iranti kérelemrdl az adatfelvétel, és a szocidlis koriilményekrdl valo tajékozodas
utan az intézményvezetbje dont.



Az ellatas dokumentalasa a kvetkezd nyomtatvanyok vezetése utjan torténik:

Kérelem a személyes gondoskodast nydjté szocidlis ellatds igénybevételéhez, melyhez az ellatast
igénybe vevd jovedelme nyilatkozatdnak csatoldsa sziikséges. (tovdbbiakban 1.sz. melléklet
tartalmazza), a személyes gondoskodéast nyujtd szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet altal meghatérozottak alapjan.

TN 4

Nyilatkozat mas szolgaltatas igénybevételérol
Nyilatkozat adatkezeléshez

Egyéni nyilvantartas (t6rzslap) (1993. évi I torvény 18. § - 20. §-ban foglalt adatokrdl)

Hazi segitségnyujtas

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) b) bekezdés alapjan a hazi segitségnyujtas keretén beliil
a szociélisan raszorult személy sajat lakokoryezetében vald ellatasat kell biztositani, az 6nallé életvitel
fenntartasa érdekében sziikségleteinek megfelelden- az ellatottal végzett segitd tevékenységek, valamint
az 6nallosag megdrzését segitd mentélis gondozas formalyaban.

A hazi segitségnyujtast az intézményvezetdnél kell kérelmezni, erre rendszeresitett nyomtatvany
kitsltésével. Cselekvoképtelen igényld esetén a kérelmet térvényes képviseldje terjeszti eld, az érintett
véleményének lehetdség szerinti figyelembevételével. A korlatozottan cselekvoképes személy az
igénylést torvényes képviseldjének beleegyezésével teheti meg, onalldan akkor, ha e tekintetben a
birésag a cselekvOképességét nem korlatozta. A kérelem eldterjesztésekor be kell ny(jtani a 9/1999.
(XL 24.) SzCsM rendelet 1. szdmu mellékletének I. része szerinti orvosi igazolést, valamint a IL rész
szerinti jovedelemnyilatkozatot. A kérelemrdl az intézmény vezetdje dont.

Biztositott Szolgaltatasok formai a szakellatasban
Gondozasi - apolési tevékenységek biztositasa

Az igénybe vevd gondozésaval kapcsolatosan felmeriil6 sziikségleteit, ezzel kapcsolatos feladatait
meghatarozé gondozési terv késziil, mely egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatisban, részesiild
allapotanak megfelel gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvalésitasanak modszereit.
A gondozasi tervet az ellatds igénybevételét kovetd egy honapon beliil késziti el a szakmai team,
melyben, az ellatdsban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozé szakemberek, valamint az
intézményvezetd altal kijeldlt dolgozok vesznek részt (pl. orvos, dpold-gondozo, foglalkoztatas vezetd,
mentalhigiénés szakember). Az idéskoriak gondozéhézaban ellatast igénybe vevd esetében 6 honapot
meghalad6 bentlakas esetében kell elkésziteni a gondozési tervet.

A gondozasi terv tipusa — egyéni gondozasi terv -, amely a szocidlis szolgiltatast igénybe vevd
ellatasahoz kapcsolodoé gondozési feladatokat rogziti.



A gondozasi tervet és médositasat, az ellatast igénybe vevo személlyel, illetve trvényes képviseldjével
kozosen kell elkésziteni, mivel a gondozasi terv eredményességének feltétele az ellatast igénybe vevd
aktiv kézremiikodése.

Az 4polasi tevékenység a feladatok ellatésa sordn kdzvetleniil felmeriilé és az Intézmény keretei kozott
biztosithato egészségi allapot helyreallitasat célzo tevekenyseg.

Ha az ellatasban részesiils személy allapota miatt dpolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv részeként
&polasi terv is késziil. Az apolési terv az intézményben laké személy részére nydjtott, jogszabalyban
meghatarozott apoldsi feladatok dokumentaci6ja, amely az 4polasra szoruld személy allapotanak
javitas4ra vonatkozé feladatokat, illetve az alkalmazhaté mddszereket tartalmazza.

Az apolasi terv tartalmazza:

az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak leirdsat;

az 4polasi tevékenység részletes tartalmat;

az ellatast igénybe vevé onellaté képességének visszanyeréséhez sziikséges segitd tevekenységet;
az apolas varhaté idétartamat;

sziikség szerint mas formaban biztositandé ellatds kezdeményezését (fekvibeteg gyogyintézeti
elhelyezést stb.).

Az apolasi feladatok szakszeri ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiséri.

Etkeztetés

Az intézmény az étkezést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kévetelményeinek megfelelden nytjtja az ellatottak szamara. Az élelmezést a Kozségi Konyha
biztositja, melynek keretében napi 5 x étkezést ebbol legalabb egy alkalommal meleg ételt biztosit.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, részére az intézmeny — az orvos, vagy
dietetikus javaslatira — az eldirasaiknak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztosit.

Az Intézményben a fekvébetegek ellitasa soran gondoskodni kell a rendszeres folyadékbevitelrdl is.

Ruhézat, textilia biztositasa
Az ellatast igénybe vevd az intézményben sajat ruhazatat és textilidjat hasznalhatja.

Ha az ellatést igénybe vevd nem rendelkezik megfeleld mennyiségii és mindségii sajat ruhazattal, a teljes
korh ellatas részeként az intézmény a laké sziikségletének megfeleléen biztositja, a jogszabalyban
meghatarozottak szerint.

A ruhézat tisztitasarol és javitasardl az intézmény a hazirendben meghatérozott médon gondoskodik.



Az Intézmény a textilidval valé ellatés keretében, valamint a személyi higicné biztositasa érdekében
ellatottanként:

harom valtas dgynemiit;

a tisztalkodast segité harom valtds textiliat, valamint a tisztalkoddshoz szilkséges anyagokat,
eszkozoket;

az incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkozoket szikség szerint biztositja.

Egészségligyi ellatas

Az egészségiigyi ellatas keretében a személyes gondoskodast nyajto szocialis intézmény gondoskodik
az igénybe vevd:

egészségmeglrzését szolgalo felvilagositasrol;

rendszeres orvosi feliigyeletrdl;

sziikség szerinti apolasrol;

szakorvosi ellatdsahoz val6 hozzajutasrol;

koérhazi kezeléshez val6 hozzajutasrol;

a hatéalyos jogszabalyban meghatarozott gyogyszerellatasrol.

Az Intézmény a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tandcsadast, a sziirést, az orvos altal elrendelt
vizsgélat elvégzését — ha az intézmény keretei kdzott megoldhat6 -, gybgykezelését.

Az ellatasban részesiild személy részére eldirt gydgyszer felhasznalasat a jogszabalyban meghatarozott
nyilvantartd lapon rdgziti a vezetd apolo.

Az Intézmény 4poléi miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrdl, illetve a veliik
kapcsolatos jelentésebb eseményekrol sorszamozott eseménynaplot (atado fiizetet) vezetnek.

Az intézménynek a jogszabaly szerinti gyogyszercsoportokbdl rendelkezni kell az ellatasban részesiilok
rendszeres, illetve eseti gyogyszersziikségletéhez igazodo, megfeleld mennyiségii készlettel.

Az alap gydgyszerkészletet havonta az intézmény orvosa allitja Sssze a vezetd apolo javaslata alapjan.
Az alap gyogyszerkészlet Gsszeallitasanal figyelemmel kell lenni az ellatast igénybe vevok egészségi
allapotara, valamint az esetleg el6fordulo siirgds ellétas esetére is.

Biztositja tovabba az intézmény a jogszabilyban eloirt gybgyszercsoportba, valamint a rendszeres
gyogyszerszilkkséglet korébe tartozd gydgyszerek, tovabba a gyogyészati segédeszkézok koziil
elsdsorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal timogatott
gyogyszert és gyOgyészati segédeszkdzoket.

Kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton beliil nincs kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato gyogyszer,
vagy nincs olyan kozgyogyellatdsi igazolvanyra felirhato gyogyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.



Mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatés biztositasa

Az Intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasarol.
Ennek keretében biztositja:

a személyre szabott bAnasmddot;

a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelozése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést;

a szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit;

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit;

a gondozasi, illetve rehabilitaciés tervek megvaldsitasat;

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

segiti, tiamogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és mitkddését.

A bentlakasos intézménynek mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevo testi-lelki aktivitasa
fenntartdsanak, meg6rzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevd korénak, egészségi allapotdnak, képességeinek €s egyéni adottsdgainak
figyelembevételével sziikséges szervezni:

az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvoébetegek levegdztetése,
agytorna, stb.),

a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadéasok, olvasas, felolvasas, radidhallgatas, tévénézés,
kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas, stb.);

a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok, stb.).

Az aktivitast segitd tevékenységeket — az ellatast igénybe vevok kozremikddésével a terapids
munkatars megtervezi és a megvaldsitas folyamatossagat, rendszerességét biztositja.

Az intézményi életformihoz valé alkalmazkodas elGsegitése, az igénybe vevdk mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Erték és vagyonmegdrzés

Az érték- és vagyonmegdrzésre tvett targyakrol az intézményvezetd tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt készit, és annak egy példanyét atadja az ellatast igénybe vevének.

Az értéktargyak 4tadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos
megorzésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevétdl atvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviseldjének meghatalmazésa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell Orizni. A hazirend



tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — pénzintézetben — betét formajaban
megOrizni.

A készpénz betétben vald elhelyezésérdl, a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon beliil az
intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megorzését a
pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Az intézményben az ellatast igénybe vevd személy készpénzének kezelése sajat, vagy torvényes
képvisel6jének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartast letét formajdban is torténhet.

A letétben elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes szitkségletek kielégitését szolgalja.

A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznalasanak és
elszamolasanak modjardl a Pénzkezelési Szabélyzat rendelkezik.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a vezeté 4pold és az intézményvezetd
szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt:

elkiilonitésérdl,
végtisztességre valo felkészitésérdl;

ingosagainak szdmbavételérdl, megdrzésérél, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki veégzést

ron

kovetden az 6rokdsdknek térténd atadasarol.

Az elhunyt ing6sgairdl a halal bealltat kdvetden azonnal jegyzéket készit a haldleset idépontjdban
miiszakot vezetd dolgozd. A jegyzéket két tantval ala kell iratni.

A torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzétartozok értesitésérol az intézmény vezetdje legkésdbb a
halalesetet kdvetd napon gondoskodik. Az eltemettetés megszervezésérdl, egyéb elézetes intézkedés
hi4dnyaban az 6rokosck gondoskodnak.

Ha az elhunyt halala elétt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé, és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozdsa esetére, az
intézményvezetd a takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetdje — amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel az eltemettetésre kételes személy,
vagy az cltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési Snkorményzatnal.

5. Biztositott szolgaltatdsok formai az alapellatasban

Idéskoraak nappali ellatasa

Féréhely szdma: 20 {6

Nyitvatartasi id6: Hétkoznap 8.00.-16.00.-ig



Tapiogydrgye Kozség Kozigazgatasi teriiletén €16 18. életéviiket betoltott egészségi allapotuk, vagy idos
koruk miatt szociélis és mentalis tAmogatasra szoruld, dnmaguk ellatisara részben képes személyek
szamara nyujt, segitséget nappali ellatas keretein beliil.

Szolgéltatasok biztositasa az ellatast igénybe vevok szamara:

szabadidds programok szervezése

televizid, video, radio, cd lemezjatszd, magnod hasznélata,
sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

sziikség szerint az egészségligyi alapellatds megszervezése, a szakellatashoz vald hozzajutas segitése.
tisztalkodas, mosatasi lehetOség biztositasa

hivatalos ligyek intézésének segitése

munkavégzés lehetOségeinek megszervezése

életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése
egészségligyi ellatas korébe tartozik

felvilagositd eldadasok szervezése

tandcsadas az egészséges életmodrol

gyogytorna lehetoségének biztositisa

szobakerékpar a testmozgés biztositdsdhoz

rendszeres vérmyomas és testsilymeérés

mentalis gondozas

szabadid6s programok szervezése

kirandulas

kulturalis programok

hivatalos ligyek intézésének segitése,

Igény szerint étkezés biztositasara is van lehet6ség szocialis étkeztetés ellatasi forma igénybe- vételével.

Szociélis étkeztetés



Az étel elkészitése az nall6 intézményként miikdd Snkormanyzati konyhan térténik.

Az ellatottnak itt is és a Gondozasi Kozpontban is van lehetdsége az ételt vagy helyben elfogyasztani,
vagy elvitel forméjdban igénybe venni.

Az étkeztetés folyamatosan igénybe vehet a hét minden napjan, tehat hétvégén és munkasziineti, illetve
{innepnapokon is van lehetdség a napi féétkezésként meleg étel elfogyasztasra.

Hazi segitségnynjtés

A hazi segitségnynijtas keretében szocialis segités vagy személyi gondozis vehetd igénybe.
a szocialis segités tartalmazza

a lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremikodést

a héztartasi tevékenységben vald kozremikddést

a veszélyhelyzetek kialakulasinak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténd
segitségnyujtast

sziikség esetén a bentlakésos szociélis intézménybe t6rténd bekodlidzés segiteset.

személyi gondozds a szocidlis segitéstevékenységei mellett magaban foglalja az igénybe vevd
személlyel valo segité kapcsolat kialakitdsat, fenntartasat, tovabba gondozasi és 4poldsi feladatok
elvégzését. A hézigondozast végzd szolgaltato a hazi segitségnydljtds sordn egyiittmiikodik az
egészségiigyi és szocialis alap és szakellatast ny(jté intézményekkel.

Rendszeres hazi segitségnyijtis csak fertézésmentes lakokornyezetben nyujthat6. Ha fertéz6 beteg
gondozasa sziikséges, ki kell jelolni egy gondozdt, aki a fert6z6 allapot idStartama alatt kizarolag a
fertdz6 beteget gondozza, a fertzés elkeriilése érdekében sziikséges targyi feltételeket €s a f3elkészitést
biztositani kell.

III.

SZOCIALIS SZOLGALTATAST IGENYBE VEVOK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST
VEGZO SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézményben ellatottak jogai

A személyes gondoskodast nyjté szocialis intézményi ellatast igénybe vevé elldtottaknak joga van,
szocidlis helyzetére, egészségi és mentélis 4llapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott
teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.



A szocialis szolgaltatsok biztositasa sordn tilos a hatrinyos megkiilonboztetes barmilyen okbol, igy
kiilénosen az ellatott neme, vallésa, nemzeti, etnikai hovatartozésa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekviképességének hidnya vagy korlatozottsiga, fogyatekossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete
miatt.

Az ellatést igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan
késziilt korméanyrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekeben az intézmény vezetdje évente, méjus
31-ét kévetben — az el6zd évrdl készitett — kdzhasznlisagi jelentést az intézményben jol lathatd helyen
kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tdjékoztatast az ellatast igénybe vevo részére.

A kézhasznusagi jelentés tartalmazza tébbek kozott:
az intézmény miikddési kdltségének dsszesitését;

az intézményi téritési dij havi Osszegét;

az egy ellatottra jut6 havi 6nkoltség Osszegét.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon
végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevdket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan
és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

az élethez, emberi méltdsaghoz;
a testi épséghez;
a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sorén kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast
igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményvezets koteles
biztositani tovabb4, hogy az intézményi elhelyezés sordn az ellatott egészségi allapotaval, személyes
koriilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrél mas ellatst igénybe vevd, valamint
arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonsen figyelemmel az ellatast igénybe vevd
szocialis raszorultsdgara.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve mindennapi
hasznélati tirgyai hasznalataban, kivéve a hézirendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek
veszélyt jelenthetnek az intézményben €10k testi épségére. Az intézményvezetének gondoskodnia kell
az ellatast igénybe vevék intézménybe bevitt vagyontirgyainak, személyes targyainak és értékeinek
megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Ha az ellatast igénybe vevo vagyontirgya,
vagy értéktargya a megdrzés szempontjdbdl speciélis feltételeket igényel, az intézmény koteles
segitséget nytjtani az ellitast igénybe vevd részére a megfelel elhelyezéshez, illetve annak
igénybevételéhez, vagy eléréséhez.



Az ellatast igénybe vevbnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmdra, biztonsagra. Az intézmény hézirendje meghatdrozza az
intézménybdl torténd tavozas és visszatérés rendjét is.

Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara. Az intézményvezet6 a hazirendben szabalyozott médon rendelkezik a latogatas rendjérdl.
A latogaték fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara is.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre szorul, ellatasa
soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. toérvény (a tovabbiakban: Eiitv.)
betegek jogait szabalyozé rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotandl, vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben,
illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatott jogi képviselot az ellatott jogainak
gyakorlasahoz szitkséges segitségnytijtas céljabol.

Az egyes ellatotti csoportok speciélis jogai

A szocidlis intézmény ellatasat igénybe vevd személynek, torvényes képviseldjének joga van:

az ellatott llapotdnak feliilvizsgalataval kapcsolatos informéaciok megismerese;
az akadalymentes kdmyezet biztositasara;
az informaciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz val6 hozzaférés biztositaséra;

a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az éllapotfenntartds vagy —javitas lehet6ségeinek
megteremtésére;

az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben
tartasara;

tarsadalmi integricidjukhoz valé jogra, méas személyekkel torténé kapcsolat Iétesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgéltatasok igénybevételére, elérésére.

Veszélyeztetd magatartdsnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotinak zavara kovetkezt€ben sajat
vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére
tekintettel a siirg8s intézeti gyogykezelésbe vétel nem indokolt.



Kozvetlen veszélyeztetd magatartisnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotinak akut zavara
kovetkeztében sajat vagy méasok testi épségére, egészségére, €letére koézvetlen és stilyos veszélyt jelent.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szocialis 4dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4116 személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi
méltdsagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfeleld
munkavégzési kériilményeket biztositson szamukra.

Az elbgondozassal megbizott személy kozfeladatot ellato személynek mindsiil.

T4jékoztatési kotelezettség

A személyes gondoskodast nydjté szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benytijtasakor a kérelmez6t
tajékoztatni kell. Az ellatas megkezdésének legkorabbi idépontjardl az intézmény vezetdje a jogosultat,
illetve hozzatartozGjat értesiti.

Az értesités, illetdleg tdjékoztatas tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hataridt, tovabba az annak elmulasztasa
esetén kdvetendd eljarast;

az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony 1étesitéséhez sziikséges okiratokra, személyes
hasznalati targyakra, hozzatartozdi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre vonatkozd szabalyokat
és mas, jogszabalyban meghatérozott feltételeket.

Az intézmény vezetd apoldja koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjeldlt
hozzéatartozojat

a jogosult allapotardl, annak lényeges valtozasarol,

az egészségiigyi intézménybe val6 beutaldsarol,

az ell4ts biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az elltas ideiglenes sziineteltetésérol,
az 4thelyezés kezdeményezésérdl, illetoleg kérelmezéserdl,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésérol.

A jogosultak érdekvédelme

Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntarto 4ltal jovahagyott intézményi Hazirend egy
példényat atadja a jogosultnak. Egyébként a Hézirendet az intézményben joOl lathaté helyen ki kell



fiiggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozz4tartozoi, és az intézmény dolgozdi
szamadra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Az érdekképviseleti forum a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézménnyel intézményi
jogviszonyban 4ll6k jogainak, érdekeinek érvényesiilését elbsegiteni hivatott szerv, mely az Erdek
képviseleti Szabalyzatban és a Hazirendben meghatérozott feltételek és eljaras szerint mikddik.

Az Erdek képviseleti Férum:

eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az elldtottakkal, valamint az intézmény
belsé életével kapesolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az Eves Munkatervet, a
Héazirendet, valamint az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat;

megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és intézkedést kezdemcenyez az
intézményvezetd felé;

tajékoztatast kérhet az intézményvezetétol az elldtottakat érinté kérdésekben, az ellatas szervezésével
kapcsolatos feladatokban;

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas illetékes hatosagok, szervek fele,
amennyiben az intézmény mitkédésével kapcsolatosan jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum megvalasztasanak és miikddésének részletes szabalyait az Erdek képviseleti
Férum Miikddési Szabalyzata tartalmazza.

Az ellatott jogi képviseld:  Egediné Mandel Gizella
Levelezési cime: gizella.mandel@ijsz.bm.gov.hu
Telefonszam: 06/20 489-95-95

Fogado6ora hely és ideje:  telefonos egyeztetést kdvetoen

Igény szerint a K6zségi Gondozasi K6zpontban is tart fogadd orat és all az ellatottak rendelkezésére.

Iv.
A szolgaltatd és az igénybe vevd kozotti kapesolattartas médja

Szébeli, elektronikus és telefonos kapcsolattartdsi lehetéség az intézmény vezetdvel, illetve, a
gondozdkkal, vezetd 4poléval hétkdznap munkaiddben 8.00.-16.00.-ig illetve elézetes idGpont
egyeztetés esetén mas idopontokban is lehetséges.

Levelezési cim: Kozségi Gondozési Kozpont, 2767 Tapidgydrgye, Szenthdromsag tér 6.



Telefonszam: 06 53 383 025
Email cim: gondozas.gyorgye@gmail.com

Tapiogyorgye kozségi honlapjan www.tapiogyorgye.hu tajékozédhatnak a szolgéltatasokkal
kapcsolatosan.

AZ INTEZMENY SZERVEZETI MUKODESE

Az intézmény jogallasa:
Szakmailag 6nallo.

Az intézmény 6nallé jogi személy, részben 6nalléan gazdalkod6 koltségvetési szerv, gazdalkodasi
feladatait megbizas alapjan a Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Irodaja végzi.

Ervényes miikodési engedélyrél a fenntarto feladata gondoskodni

Az intézmény alapit6ja és fenntartdja:
Téapidgyorgye Kozségi Onkorményzat 2767 Tapiogydrgye, Szent Istvan ter 1

Az intézmény alapitasénak éve: 1977

A munkaltatéi jogok gyakorldja és a szakmai munka iranyitdja:

A Gondozasi kozpont vezetdje munkaltatdi jogkorrel rendelkezik az intézményben dolgozd
koézalkalmazottak tekintetében.

A szervezeti egységek egymasra épiilése

Az intézmény vezetését az intézményvezetd latja el. Munkdjat a vezetd apolo-gondozé segiti. Az
intézményvezetd napi kapcsolatban 4ll a vezetd dpold-gondozéval és kozvetve az egész intézményt
szervezi és iranyitja.

Az intézmény miikddése sordn a demokracia alapelveit koveti. Minden jelentos dontés elott az
intézményvezetd informaciot kér a szakmai vezetdtol, szakemberektol.

A forumok miikodése sordn a demokrécia alapelveit koveti. A forumok milkddtetése lehetévé teszi a
munkaval kapcsolatos problémak megbeszélését (dolgozoi értekezlet, szakmai team mikodtetése,
szuperviziod).

Feladatkdrok bemutatasa



Az intézményvezeto:

Az intézmény munkajanak szervezése, iranyitasa, ellenbrzése, a feladatok id6ben torténd elvégzése, a
rendeltetésszeri miikodés biztositasa.

Az egységes szakmai szemlélet és szinvonalas szakmai munka biztositasa.
A szervezeti egységek egyiittmiikddése, munkajuk dsszehangolésa.

A szocialis és mentélis ellatas, foglalkoztatas kozvetlen irdnyitasa.

Terapias munkatars:

Rendelkezik a hatdlyos jogszabaly altal eldirt kotelezd szakmai végzettséggel, szervezi az intézmény
lakdi részére a mentalis, kulturalis, és szabadidés tevékenységeket. A mentalhigiénés tevékenységbe
bevonjak az apold- gondozod munkatarsakat is.

mindennapos gondozdsi feladatokat 14t el az alapvetd fiziologids ¢s mentélis sziikségletek
kielégitésében;

vezeti a gondozasi naplot;
segiti a pozitiv gondolkodasméd kialakulasat;

tevékenysége soran koteles szorosan egyiittmiikodni az intézmeny egészségiigyi részlegének
dolgozbival.

A gazdasagi-pénziigyi feladatok ellatasat a fenntartd kézpontjaban végzik. A hazipénztar vezetését, a
lakdk letétkezelését az arra megbizott munkatars végzi.

Az 4polé- gondozd munkatarsak biztositjdk a szemelyre sz0l6 és sziikséges egészségiigyi ¢s fizikai
ellatast, részt vesznek a foglalkoztatasban és a mentalhigiénés elltasban. A szociélis és egészségligyi
dolgozok rendelkeznek a hatalyos jogszabily altal el6irt kotelezo szakmai végzettséggel.

Feladatuk tovabba:

a lakok személyi higiénéjének megtartésa, kialakitasa;

az 4ltalanos &llapot folyamatos megfigyelése, a valtozasok észlelése;
késztetés az egészséges €letmodra;

mobilizalas;

gyogyszerelés, a gyogyszerszedés ellendrzése;

az 4polasi feladatok ellatasa;



apolasi dokumentacid vezetése.

Az intézmény épiiletének helyiségeiben a takaritast folyamatosan a takaritasi tevékenységgel megbizott
munkatars végzi, részben specialis gépekkel, részben hagyoményos kézi médszerekkel.

Az ellatast igénybe vevok ruhanemilinek és az intézmény textilidinak mosasat, vasalasat és javitasat az
ezzel megbizott munkatars latja el.

Az ellatést igénybe vevok élelmezésének biztositasat a Tapiogydrgye Kozségi Konyha és Etterem végzi
el. Az ételek elkészitése is itt térténik a Kozségi Gondozéasi Kézpont kioszto, télalo konyhéjaban csak
az ételek kiadagolasa és kiosztésa torténik.

Az étel felszolgalasa az intézmény ebédldjében, vagy a lako szobajaban torténik

A szakmai egység 1étszdma és szakképzettség szerinti megoszlasa

A szakmai egység 1étszam és szakképzettség szerinti megoszlasat a 1. sz. Melléklet tartalmazza.

Az intézményben foglalkoztatott személyek feladatukat az intézmény szervezeti és mikddési
szabélyzataban, a munkakdri leirdsban és az adatvédelmi szabélyzatban foglaltak szerint végzik.

Az intézményben szakmai foglalkoztatottak 1étszama és képesitése megfelel az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 2. és 3. szam mellékletében eldirtaknak.

Szervezeti abra:



Polgarmester
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(idések otthona, Takariték, mosoda

atmenet elhelyezés)

Vezetd dpold

| L
| Terdpids munkatars Apolé-gondozok

VL
Az Intézmény Héazirendje

Az intézmény hézirendjét a 2. sz. melléklet tartalmazza

A nappali ellatas hézirendjét a 3. sz. melléklet tartalmazza

VIL

Az Intézmény altal k6t6tt megallapodas

Az idbsek apolo- gondozd otthoni tartds ellatast nydjtdé megallapodast a 4. szamu melléklet tartalmazza.

Az Idések Gondozohazéban nynjtott dtmeneti ellatas megallapodésat az 5. szamu melléklet tartalmazza

Alapellatas
(étkeztetés, hazi
segitségnyujtas,
nappali elldtas)

Szocialis gondozok,
segiték



A nappali ellatds megéllapodésat a 6. szamt melléklet tartalmazza.

A szocidlis étkezést nyiijté ellatas megallapodésat a 7. szamu melléklet tartalmazza

A hézi segitségnytijtas ellatas megéllapodasét a 8. szdmi melléklet tartalmazza.

VIIL

Szakmai célkitlizések 2025-re

A meglévd szolgaltatasok szinvonalanak fenntartasa és fejlesztése

Az ellatottak szaméanak optimalizaldsa, raszorultsag alapt hozzaférés biztositasa
Munkatéarsak szakmai tovabbképzése (pl. demencia gondozas, kommunikaci6)
Egyiittmiikodés erdsitése a haziorvosi szolgalattal, védndi halozattal

*  Kozodsségi programok szervezése az idOsek szamara
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1. sz. Melléklet

Neév

Csiko6sné Zsindr Krisztina
Dr Albunni Valid

Hajdi Monika

Hégete Sandorné
Ladanyi Sandorné
Lendvainé Foldi Olga
Medve Julia

Molnamé Nagy Judit
Moravszkiné Horgos Eva
Nagy Anna

Nagy Katalin
Petr6né Megyes I1diké

Szlezakné Gal Margit
Sz6ke- Suskd Erzsébet
Sinkané Kiss Andrea
Vankoné Petkovics Judit

Dr Szab6 M&nika

Kozségi Gondozasi Kdzpont

2767 Tapidgyorgye, Szenthdromsag tér 6.

Végzettség, képesités

altalanos 4pol6 és asszisztens

szocidlis gondozd és apolod
szocialis szakgondozé
szocialis gondozé és apolo

alt. 4pold és asszisztens
szocidlis gondoz6 és apold
szocialis gondozd és apolod
érettségi (képzés folyamatban)
szocialis szakgondozo
érettségi

gyakorld szocialis

szakgondozd

apolo-

szocialis gondozd és 4pold
segédapold
alt. iskola

ELTE/okleveles szocialis munkas

Telefon: 53/383 - 025 e-mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

Beosztasa

apolo- gondozo
intézményi orvos
apol6- gondozd
apolo- gondozo
apold-gondozd
apol6 gondozd
apolo- gondozo
épolé- gondozéd
terapias munkatars
apolé- gondozo
takaritd

intézményvezetd
helyettes

4polé-gondozd
apold-gondozd
mosond
intézményvezet

pszichiater



1 £6 orvos (heti 4 6ra) megbizotti jogviszony keretében hazi orvostan szakvizsgazott orvos latja el.

Kozségi Gondozési Kzpont

\, J 2767 Tapi6gyobrgye, Szenthdromsag tér 6.
Telefon: 53/383-025 e-mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

Thoigybr

2. SZ. melléklet

HAZIREND

Tapiogyorgye, 2025



Az intézmény fenntartéja: Tapidgyorgye Kdzségi Onkorményzat 2767 Tépiogyorgye, Szent Istvan tér
1

Az intézmény neve: Kozségi Gondozési Kdzpont, 2767 Tapiogydrgye, Szentharomsag tér 6
Tisztelt Asszonyom, Uram!
Szeretettel és tisztelettel kdszontjiik intézményiinkben!

Kivanjuk, érezze jol magit a Tapidgyorgyei Kozségi Gondozasi Kozpontban ahol a folyamatos
miiszakban dolgozé szakembereink segitik beilleszkedését, és segitséget nyujtanak itt tartézkodasa
soran.

Hazirendiink célja: az Otthon rendjének, zavartalan miikodésének, valamint az intézményben él6k
szdmara a nyugodt, békés 1égkor, az érdekképviseletet, a szolgaltatisok ellendrizhet6ségét, a humanus
és demokratikus egyiittélés szabélyainak biztositdsa

A hazirend az 1993. évi IIL. tv. és a 1/2000. SzCsM rendelet el6irasai alapjan késziilt.
Az intézmény jogi személy, fenntartdja a Tapidégyorgyei Kozség Onkormanyzata.
Az intézmény miikodési teriilete: Orszagos

Ellatottak kore: elsdsorban nyugdijkorhatart betdlttt, Snmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes, pszichidtriai és szenvedélybetegségben nem szenvedd, személyek, ellatasarol
gondoskodunk tartés vagy atmeneti jelleggel. Demencia kérkép barmely tipusaban szenvedd betegeket
tudunk fogadni.

A hazirend hatélya kiterjed a hatdrozott vagy hatarozatlan id6tartamra intézményiinkben tartézkodd
valamennyi lakéra és az intézmény dolgozdira. A Hézirend szabalyozza az intézményi ellatas
igénybevételét, a fizetendd intézményi és személyi téritési dijakkal kapcsolatos szabalyt, az Intézmény
napirendjét, az Intézmény éltal nyujtott szolgaltatdsok korét, a lakok és dolgozdk kapcsolatét, az
érdekképviselet modjat, a vagyonvédelem, kartérités modjat valamint az intézményi jogviszony
megsziintetését

Lakoinkat és hozzatartozoikat megismertetjiik az intézmény hézirendjével, melynek tudomasulvételét
és atvételét bekoltozéskor alairasukkal sziveskedjenek igazolni.

A Hazirend a szociélis igazgatésrél és a szocialis ellatasokrol sz616 1993.évi Ltorvény, a végrehajtasa
targyaban kiadott a személyes gondoskodast nyujto intézmények szakmai feladatair6l €s miikodésiik
feltételeirsl sz616 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, a személyes gondoskodast nyiijté szociélis ellatasok
igénybevételérdl sz616 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet és a személyes gondoskodast nyujto szocialis
ellatasok téritési dijarol sz616 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet alapjan késziilt.

A Hazirend szabalyozza az intézményi ellatas igénybevételét, a fizetendd intézményi és személyi téritési
dijakkal kapcsolatos szabélyt, az Intézmény napirendjét, az Intézmeény altal nyujtott szolgaltatasok
korét, a lakok és dolgozok kapcesolatét, az érdekképviselet modjat, a vagyonvédelem, kartérités modjat,
valamint az intézményi jogviszony megsziintetését,

A Hazirend betartasa az intézetben lakokra és dolgozdkra nézve egyarant kotelezo.



E Hazirend alkalmazasaban:
Laké: az intézménybe kérelem alapjan bekoltdzétt jogosult

Intézmény: a Fenntarté 4ltal mikodtetett id8sek otthona és, amely olyan id6skortak részére nyijt
ellatast, akik 6nmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbol otthonukban nem képesek gondoskodni

Kotelezett: a Lako tartdsara, gondozaséra koteles és képes személy

Gondnok: a Laké cselekvSképességét korlatozo, illetve kizar6 hatarozat alapjan a gyamhatosag , illetve
birésag altal kijelolt személy

Eldgondozés: elézetes tdjékozodas a Lakd életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis
helyzetérdl, a megfeleld, személyre szabott szolgaltatds biztositisa érdekében, tovabba a Laké
felkészitése az intézményi elhelyezésre,

I. Az intézményi ellatas igénybevétele

Az Intézmény, személyes gondoskodasinak igénybevétele a Laké vagy annak Gondnoka kérelme
alapjén torténik. A kérelem kitoltése utén - amennyiben a Lako intézménybe keriilésének nincs akadalya
- jelentkezéskor tajékoztatast kap az intézményi ellitds tartalmarol, feltételeirdl, az Intézmény
napirendjérél, a Laké és hozzatartozé kozotti kapcsolattartds lehetéségeirdl, a Lakdk jogairol és
kotelességérdl, az Intézmény Hazirendjérél és a téritési dijakrol.

Az id6sek otthonaba torténd felvétel feltételei az dpolasi-gondozasi feladatokat a korhazi 4polasra nem
szoruld, dnellatasra jorészt képes idéskoriiak szémara, akik a csaladi gondozast nélkiilozve a sziikséges
gondozdi segitséget hidnyolni kénytelenek, de betegségik miatt, vagy mas okbdl otthonukban nem
képesek gondoskodni magukrol.

Az atmeneti ellatasba torténd felvétel feltételei az apolasi-gondozasi feladatokat a kérhazi 4polasra nem
szoruld, dnellatasra jorészt képes idéskortiak szdmara, akik a csaladi gondozast atmenetileg nélkiilszve
a sziikséges gondozéi segitséget hidnyolni kénytelenek, de betegségiik miatt, vagy mads okbol
otthonukban ideiglenesen nem képesek gondoskodni magukrol.

Az ellatas irdnti igényre vonatkozo jelzés telefonon vagy személyesen érkezik a legtSbb esetben. Ezt
kévetéen az intézményvezetd megbeszél egy idépontot, amikor az ellatast igényld és /vagy
hozzatartozdéja megtekinti az intézményt és atveszi a kérelem benyujtdsahoz sziikséges nyomtatvany
csomagot.

Az Intézmény a kérelem beérkezése és nyilvantartisba vétele utan 30 napon belil elvégzi az
elégondozast. Az eldgondozas folyamatiban torténik a szolgaltatas megkezdésének elokészitése (az
intézményben é16k és dolgozok felkészitése) is.

I1. Az egyiittélés szabalyai
I. Elhelyezési lehetdségek

Lakoéinkat kétagyas, haromégyas, négyagyas lakoszobakban helyezziik el. A szabad szobavalasztas joga
minden lakét megilleti, de az ellatott egészségiigyi okok miatt mas szobaban is elhelyezhetd,
amennyiben az intézmény orvosa és a vezetd dpol6 indokoltnak tartja.



Kérjiik, hogy kiilénésen a szobatarsak (de valamennyi lakétéars) nyugalmara legyenek tekintettel. Az
intézményben az altaldnosan elfogadott emberi normak szerint éljenek, tartsék be az egyiitt-clés
szabalyait, és masok személyiségi jogait.

Ha a laké bezérja a szobéja ajtajat, akkor kdteles kivenni a kulcsot annak érdekében, hogy hirtelen
rosszullét esetén gondozéink azonnal segitséget tudjanak nydjtani.

A lakészobakban mindenkinek van egy &jjeli szekrénye, egy fali polca és egy ruhasszekrényt hasznalhat,
melyben ruhazati, hasznélati térgyait helyezheti el. A szekrényben élelmiszer taroldsa szigorfian tilos.

I1. Napi id6beosztas

5.00 Reggeli ébreszto, tisztazas
6.00 Osztaly atadas-atvétel
6.30 Fiirdés, 0lt6zés

8.00 Reggeli

9.00 Csoportos foglalkozas
12.00 Ebéd

12.30 Csendes pihend

14.00 Egyéni foglalkozas
17.30 Vacsora

18.00 Osztaly atadas-atvétel
19.00 Agyazas, lefekvés

22.00 Lampaoltas

I11. A szabadid6 hasznos eltSltése

A szabadiddé kulturalt és hasznos eltoltésének szervezésérdl az intézmény dolgozdi gondoskodnak.
Intézményiinkben szervezett programokkal biztositjuk a kikapcsolodést. (reggeli torna, felolvasés,
egészségneveld programok, tréningek, video filmek vetitése, tarsasj atékok, sziiletésnapok és egyéb jeles
iinnepekrél valé megemiékezés).

Lakoink igénye és kérése alapjan szinhaz és miizeumlatogatasokat, illetve egesz napos kirAndulasokat
szerveziink, melynek koltségeit a résztvevé lakdknak kell vallalnia, mivel ezen szolgaltatisok nem
tartoznak az intézmény alapfeladatai korébe. Az intézmény 4ltal szervezett programokon mindenki
egyéni kivansaga szerint vehet részt. A kozos helyiségek (tarsalgd, ebédls) miisorzarasig rendelkezésre
allnak, de a radio, televizid, vided, este 21 dra utan csak csdkkentett hangerével mitkSdtethetd.

Kérjiik, hogy a csendes pihend alatt és 21 6ra utdn legyenek egymasra tekintettel, keriilick a hangos
beszédet és egyéb masok nyugalmat zavard tevékenyseget.



IV. Szolgaltatdsok kore

Az intézmény 4ltal nyujtott szolgaltatasok
24 6ras szakszemélyzet 4ltali feliigyelet
Egészségiigyi ellatas

Szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz val6 hozzajutas biztositasa, korhazba szallitas megszervezése
az intézményvezetd apoloval egyeztetve

Napi 6tszori étkezés

Ruhézat, textilia biztositisa a meglévé ruhakészletbol, ha sziikséges
A ruhazat, textilia tisztitasa, javitisa

Takarités

Hideg-melegviz szolgaltatas

Aramszolgaltatis

Fiitésszolgaltatas

A személyi higiéné biztositasa érdekében a tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszkozok sziikség
szerinti biztositasa

No6vérhivé rendszer
Gyobgytorna
Programszervezes

Az elltott iigyeinek intézésében sziikseg esetén segitségnyujtas

Mentalhigiénés ellatas

Az otthon lakéi részére idejitk kellemes és kreativ eltoltéséhez a terapias munkatars nyljt segitséget.
Mindennapos programok a mozgdst, és sportoldsi lehetdség, foglalkozésok, valamint az egyéni és
csoportos beszélgetések.

Az otthon biztositja

a személyre szabott gondozast,

a szabadidd kulturalt eltsltésének feltételeit,

a lako csaladi és tarsas kapcsolati fenntartasanak feltételeit,

a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megelozése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,
a sziikség szerinti pszichoterdpias foglalkozast,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasdban kozremiikodést.



a hitélet gyakorlasanak feltételeit
segiti, timogatja az intézményen beliili kis kzosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasaban és miikodését.

A programokban valé részvétel 6nkéntes, amelyen a lakok egyéniségiiknek &s egészségi allapotuknak
megfeleléen vehetnek részt. A lakok hodolhatnak hobbyjuknak, de a kozosségért tenni akardk a
miisorok, kiranduldsok stb. szervezésében is részt vehetnek. A lakok az otthonban m(ksd6é kulturalis
szolgéltatasokat 6nkéntesen és térités mentesen vehetik igénybe. A nyaralas, kirAndulés, szinhéz-,
mizeumlatogatas stb. koltségei a lakét terhelik.

A terapias munkatars szervezi a foglalkoztatast, az ebben vald részvétel a lakok részér6l onkéntes. A
meglévd képességek fejlesztése, szinten tartdsa érdekében az ellatast igénybe vevd életkoranak €s
egészségi allapotanak megfelelden Gnkéntes alapon torténd foglalkoztatds az intézmény kozvetlen
kornyezetében végezhetd (pl. viraglocsols, stb.).

A kreativ foglalkozdsokon valé részvétel nkéntes, egyéni érdekl8dés alapozza meg.
- személyre szabott, egyéni foglalkozasok

- kulturalis tevékenységek

- szellemi és szérakoztatd tevékenységek

- hitélet gyakorlasa, lelki gondozas

- aktiv testi-lelki meg6rzés érdekében egyéni vagy csoportos tornak

IV. Személyiségi jogok

A lakok személyiségi jogainak védelmérdl és tiszteletben tartdsirl az intézmény vezetdje koteles
gondoskodni.

Ugyintézés:

Lakéink kérésére tigyeik hivatalos intézéséhez sziikség esetén segitséget nyujtunk. Ugyvédet fogadunk,
kozjegyz6t kériink fel hivatalos iratok elkészitésére, melyek dijkoteles Gsszegét a lakénak kell
megfizetnie. Kérésiinkre hivatalos levelet iriink az Onok altal sziikségesnek tartott hivatalokhoz.

Kéréseikkel, problémaikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény dolgozéihoz, akik
kotelesek azokat a legjobb tudasuk szerint megoldani, illetve a vezetd €s a fénbvér segitségét kérni.

Titoktartas:

Az intézmény dolgozéi kitelesek a mindenkori jogszabélyokban elbirt titoktartasi kotelezettségiiknek
eleget tenni. A lakok egészségi allapotardl az intézmény orvosa, az intézet vezetd és a fonévér adhat
felvilagositast a jogosultnak és a torvények képviseldjének.

A személyes gondoskodéasban részesiilérsl az intézmény vezetdje nyilvantartasokat vezet, melyek a
kovetkezd adatokat tartalmazzak:

a gondozott alapvetd személyazonosit6 adatai,



a gondozott allampolgérsagat, illetSleg bevandorolt vagy menekiilti jogallasat,

a gondozott tartasara koteles személy alapvetd személyi adatait ha van, kapcsolattart6 személy,
a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozé adatokat,

a szocialis ellatas megallapitasara megvaltozasara és megsziinésére vonatkozo déntest,

a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatok,

az ellatas megallapitasinak és megsziinésének idopontjat,

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradésara és a koveteles behajtasara vonatkozo
adatokat.

A lako, illetve térvényes képviseldje, sajat adatainak nyilvantartdsdba barmikor betekinthet. Személyes
adatot szolgéltatni azonban csak a mindenkori tdrvények alapjan felhatalmazott szerveknek lehet.

Alkoholfogyasztas:

Intézményiinkben az alkalomszer(i és kulturalt alkoholfogyasztds nem tiltott, de egészségi allapotuktol
fiiggden az orvos javaslata feltétleniil sziikséges,

A tlzott mértékii alkoholfogyasztas a hazirend sulyos mértékii megsértésének mindsiil,

Az intézmény a teriletén kiviil lerészegedett elldtottakat nem szallitja be, és az esetlegesen
bekdvetkezett sériilésekért felelosséget nem vallal.

V. Etkeztetés

Lakéink szamara 6tszori étkezést biztositunk, melybdl a foétkezés (ebéd) mindig meleg étel,

Fennjéaré lakéink csak az ebédlében étkezhetnek. Az ebédlébol evéeszkozt elvinni nem lehet. Tilos a
£5tt és romlandé élelmiszerek lakdszobaban valo eltevése. Ezen élelmiszerek tarolasara hiitdszekrény
41l rendelkezésre, melyben mindenki névre sz616 rekesszel rendelkezik,

A lakészobakban csak a fekvébeteg étkezése megengedett. Az 6nallan étkezni nem képes lakoink
szAdméara apoloi segitséget nyijtunk,

Orvosi javaslat alapjan az egészségi allapotuknak megfeleld diétas étrendet biztositunk,
Az étkezésrdl valé tavolmaradast a fénévérnek vagy a gondozdknak kell bejelenteni,

Orvosi utasitésra lehetdséget biztositunk diétas étkezésre is (pl: diabetikus, ulcus, laktoz mentes).

VI. Személyi higiénia biztositisa

Intézményiink lakéi részére a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket sziikség szerint
biztositja.



A fiirdetéseken vald részvétel kotelezo.

A fiirdetések az egészségi és szellemi allapotuknak megfeleléen, csak n6véri feliigyelettel és segédlettel
torténhetnek.

A hajvagas az apoldsi tevékenység része, egyéni kivansagaiknak megfelelden a fodrasz végzi, melynek
dija a lakokat terheli.

A borotvalast az apolasi tevékenység részeként az intézmeny biztositja.

Manikiir, pedikiir az 4polasi tevékenység része, egyéni igény szerint, kiilon dijazas ellenében szakember
is biztositott.

VII. Egészségligyi ellatas
Intézetiink minden lakéja részére biztositott az egészségiigyi alapellatas.

Orvosi rendelés heti 4 6ra. Siirgds esetben éjszaka szombat-vasarnap, illetve iinnepnap a kdzponti
iigyelet hivhato.

A kozvetlen egészségiigyi apolast a valtott milszakos beosztasban dolgoz6 szakképzett dolgozdok
nyujtjak.

A szakorvosi ellatést lakéink részére a Ceglédi, a Nagykétai és az Abonyi rendeldintézet biztositja.
A fogorvosi ellatas a kozségben miiksdd fogorvosi rendel6kben torténik.
Gybgyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok

Az intézmény orvosa 4ltal szakmailag javasolt és felirt gyogyszerek, valamint az intézmény orvosa altal
szakorvosi rendelésre beutalt gyogyszereinek beszerzésérdl az intézmény gondoskodik. Az alap
gyogyszerkészlet korébe tartozod gybgyszereken til menden felmeriils egyéni gyogyszerszilkséglet
koltségét az ellatast igénybe vevd viseli. A gybgyszerek napi elére kiadagolasat gyogyszeres dobozokba
a fonévér tavollétében az intézményvezetd altal kijelolt személy végzi. Az ellatott részére a napi
gyogyszer adag atadasat és bevételének segitését a miiszakban 1év6 gondozo-dpolok végzik. A sajat
kérésre felirt és/vagy az intézmény orvosa dltal nem javasolt gybgyszerek téritési dijat a lakok fizetik
meg. A hozzatartozok vagy mas latogatok altal behozott, nem javasolt gyogyszerek engedély nelkiili
szedésébdl eredd egészségkarosodasokért az intézményt feleldsség nem terheli.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test tavoli
eszkozoknek a beszerzése és a hozzgjutashoz vald segitése. A testkozeli inkontinencia betet)
segédeszkéznek az ellatott koltségén valo biztositisa. A betegek kényelmét és az Apolok munkdjat segitd
eszk6zokrdl az intézet gondoskodik.

VIII. Az intézménybdl valé eltivozas és visszatérés rendje
Az intézmény nyitott, igy biztositva van a kérés szerinti eltdvozas, melynek keretében
Egy naptari évben igénybe vehetd szabadsag 60 nap,

o

A szabadsagot az intézményvezetd, tavollétében a fondver engedélyezheti, a lakok irasbeli kérelmére,
melyet a szabadsag megkezdése elott legalabb egy nappal kell bejelenteni.



A két hénapot meg nem haladé tavollét idejére az ellatott a téritési dij 20%-at fizeti. A tavolléti napok
naptari éves szinten Osszesithetok.

Két hénapot meghaladé idére, és az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartaméra a
megallapitott személyi téritési dij 40%-4t fizeti, egyéb esetben a személyi téritési dij 60%-4t fizeti.

A téritési dijat az élelmezésre forditott koltségekkel csokkenteni kell, ha az ellatott az intézményi
étkezést nem veszi igénybe.

Az eltdvozas, szabadsag megtagadhato, ha az intézmény orvosanak szakvéleménye — a jogosult Gnmagat
vagy masokat veszélyeztetd allapota miatt — azokat nem javasolja.

IX. Kapcsolattartasi szabalyok

Az intézményben a latogatds a hét minden napjan 10.00 -11.30-ig, és 14.00 - 16. 00- dra kozott van.
Szerdai napokon a déluténi latogatas 14. 00-18.00- ig tart. A latogatasi id6tol az Intézményvezetd
engedélyével el lehet térni indokolt esetben.

Intézményiink dolgozéi az elldtottak csaladtagokkal, rokonokkal valé kapcsolatuk megtartdsaban
segitséget nydjtanak.

A lakészobaban csak az agyhoz kotott betegeink latogatoi tartézkodhatnak, a szobatdrsak nyugalma
érdekében kérjiik, hogy latogatoikat lehetSleg a tarsalgoban fogadjak.

X. Az intézménybe behozhatd személyes hasznélati targyak

Az intézménybe val6 bekéltézéskor ruhanemiit, hivatalos iratait, személyes hasznalati trgyait hozhatja
magéaval. Agyénak kozvetlen kornyezetét csaladi fotokkal, képekkel diszitheti.

Nélkiilézhetetlen targyak

Gyégyaszati segédeszkdz

Tisztalkodasi szerek (hajszarit6, manikiirkészlet, fésii), tér61kdz6, mosddkesztyi
Flirdéshez csiszdsmentes papucs

Haloruha (legalabb 3 valtas), kontds, papucs

Fehérnemii (legalabb 6 valtas)

Evszaknak megfelelé ruhazat és egyéb felséruhazat (kabat, pulver)

Agynemt (paplan, parna, kisparna), + 2 garnitira huzat (inkontinencia esetén minimum 4 garnitura,
fehérithetd)

Nyari takar6
Utazétaska (korhazba keriilés esetére)
Evdeszkozok: pohdr, talca, kés, villa kanal, tanyér (szobaban marad)

Az intézménybe behozhat6 haszndlati targyak



Televizi6, radid, (csatlakozdval, elosztdval)

Egyéb szorakoztaté kommunikécids eszkoz (szamitdgép)
Mikrohullamau siité

Mobiltelefon

Olyan butordarabok, melyek kényelmesebbé, otthonosabbé teszik a szobat, de a kozlekedést nem
akadalyozzak (fotel, kisasztal, kényves polc, fliggonytartd, csillar, falvédo, falikép, véza, éjjeli lampa,
szobandvények stb.) elézetes intézményvezetdi egyeztetés utin van lehetoség.

Az Otthonba behozott sajat hasznalati targyak, butorok, egyéb berendezések javitdsanak, javittatasanak
koltsége a tulajdonost terheli.

Tovabbi sziikség szerinti targyak behozatala az intézményvezetSvel egyeztetve, az ésszerliség és a
praktikussag hatarain beliil.

Az intézménybe tilos behozni mésok testi épségét, egészségét veszélyeztetd targyakat, eszkdzoket,
anyagokat (pl. rugéskés, gazspray, kiilonféle fegyverek, vegyszer, stb.).

A bekoltéz6 nem hozhatja magaval:
haziallatat,

butorzatat csak egyéni elbiralas alapjan,
lakasa egyéb berendezési targyait.

XI. Erték és vagyonmegérzés

I. Ertéktargyak

Lakoink értékeit (pl. kisméretli értéktargyakat, gylirli, lanc, stb.) amely forgalmi értékkel bir, jol
koriilhatarolhaté és egyértelmiien meghatarozhato targy, az intézmény vezetSjének atadhatja kezelésre
és megOrzésre. A megdrzésre atadott targyakrdl tételes felsorolas alapjan 3 példanyos atvételi
elismervény késziil, melynek 1 példanya a lak6nal marad. Az értéktargyak atadasat-atvételét ket tant
jelenlétében kell elvégezni. Az atadott értékek biztonsagos elhelyezésérdl intézménytink gondoskodik.
Felelésséget csak a megdrzésre atadott, irodai széfben elhelyezett értéktirgyakért vallalunk, ezeket
kérésiikre atadas-atvételi elismervénnyel barmikor visszaadjuk.

II. Pénzkezelés

A bekoltozést kovetben az ellatott nyugdija az ellatott cimére vagy sajat folydszamlijara érkezik.
Készpénzét, betétkonyveit természetesen dnmaga is kezelheti, 4m ezekért feleldsséget intézményiink
nem vallal. Lehetdsége van letéti pénzkezelés igénybevételére, melyet az 6n vagy térvényes képviseldje
irasbeli meghatalmazisa alapjan folytatunk. A letétként kezelt pénzosszeg megdrzéserdl az
intézményben vagy pénzintézetben gondoskodunk. A letétbe helyezett pénzérdl atvételi elismervényt
adunk és kérésére a rendelkezésre 4116 pénzeszkozt, az On vagy torvényes képviseldje altal alairt atvételi
elismervény ellenében visszafizetjiik. A letéti pénzdsszegek kifizetése hetente 1 alkalommal, pénztari
érakban torténik. Felelosséget csak a letétként kezelt pénzért és betétkonyvért vallalunk A pénzkezelésre

s

vonatkoz6 elbirasokat az intézmény Pénzkezelési Szabalyzata tartalmazza.



Dolgozbink a gondozasi-apolasi munkat ellenszolgéltatas nélkiil ktelesek elvégezni. A lakoktdl pénzt,
ajandékot, kolcsont nem kérhetnek, nem adhatnak, illetve nem fogadhatnak el.

Kérjiik lakoinkat, hogy kélesont lakotarsaiktol ne kérjenek, és kolcsont ne adjanak!
III. Vagyonvédelem

Az intézményi vagyon meg0rzéséért az intézmény lakoi és dolgozéi anyagi feleldsséggel tartoznak. Az
otthon berendezései és felszerelési targyaiban okozott kart a kdrokozo kételes megtériteni. Az intézmény
tulajdonaban 1évé — a lakék szémara kiadott — targyakrol nyilvantartast kell késziteni, melynek 1
példéanyat a lako kapja meg.

IV. Tiizvédelmi eloirasok
Tiizveszélyes anyagot a szobakban tarolni nem szabad!

A dohanyzasra kijelslt helyek kivételével sehol sem szabad dohanyozni!

Hésugarzét, villany rezsot, kavéfozot a lakészobaban lizemeltetni nem szabad!
Barmely helyiségben észlelt tiiz, vagy baleset esetén kérjik a szolgilatot teljesité gondozét
haladéktalanul értesitsék!

XII. Ruhézattal, textilidval, tisztdlkodo szerekkel valé ellatas, valamint a ruhazat és textilia tisztitasanak,
javitasdnak rendje

Az intézmény lakéi sajat ruhijukat hasznéljak, melyet bekoltdzéskor vegytintdval irt nyilvéntartasi
szamukkal megjeloliink. Valamint himz6 fonallal belevarrunk

Ha megfeleld mennyiségii és mindségii sajat ruhdzattal nem rendelkeznek, az intézmény fehérnemiit és
az évszaknak megfelelé felséruhazatot és labbelit biztosit. A fekvd betegek szdmara haléruhat
biztositunk. Az elhasznalédott intézményi ruhdkat sziikség esetén kicseréljiik. Kivansagukra sajat
pénziik terhére, egyéni vasarlasaikat is segitjiik.

Agynemiit az intézmény biztosit. Az dgynemii csere gyakorisiga: kéthetente vagy sziikség szerint.
Lakéink szamara (als6 és felsd ruhak) mosésat biztositja az intézmény. Kérjik, hogy a mosasra szant
ruhanemiiket a gondozé névéreknek a reggeli 6rakban adjak at! Az intézményben nem tisztithato sajat
ruhanemiiiket — sajat koltségiikre — kiilsd tisztito cégekkel kitisztittatjuk. Megrongalddott, de javithato
ruhanemtiik javitasat dolgozéink végzik. A kdzosségi helyiségekbe toriilk6z0t, szappant €s toalett papirt
biztositunk.

XIII. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
I. Az intézményi jogviszony megsziinik

Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

A jogosult haldléval.

A hatarozott idétartami elhelyezés esetén a megjelolt idGtartam lejartaval, kivéve ha az elhelyezés
meghosszabbitasara a jogszabaly lehetOséget ad.



A jogosultnak, illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetéscre vonatkozd bejelentését kovetd 8
nap elteltével.

I1. Az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd megsziinteti, ha:
Intézményi elhelyezés nem indokolt.

Masik intézménybe torténd athelyezése indokolt.

A Gondozott a hazirendet silyosan megsérti.

A hézirend megsértésének sulyos esetei:

engedély nélkiil t6bbszdr eltdvozik és nem tér vissza az intézménybe,
agressziv viselkedésével sérti a lakokat, illetve a dolgozokat,
biincselekményt kovet el,

a lakokat vagy a dolgozokat tettlegesen bantalmazza,

az intézmény tulajdonat eladja (ruhak, targyak),

az intézmény vagy lakétérsai tulajdonat szandékosan, silyosan rongdlja,
talzott mértékben fogyaszt alkoholt és ennek az intézmény rendjére karos kovetkezményei vannak.

A fenntarté a megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatott a hazirendet silyosan megsérti. A
felmondasi id6 - ha a megallapodas mésként nem rendelkezik - harom hénap.

XIV. Elhalalozas, végtisztesség

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendSk ellatasat az intézményvezetdje szervezi. Ennek
keretében kell gondoskodni az elhunyt

elkiilnitésérol,
végtisztességre valé felkészitésérol,

a torvényes képviseld, valamint az Szt. 20. §-a szerinti nyilvantartasban szerepld hozzatartozo
értesitésérol,
ingdsagainak szdmbavételérol, megdrzésérfl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést

kovetben az 6rokodsdknek torténd atadasarol.

Az elhunyt ing6sagair6l a haldl bealltat kdvetden azonnal jegyzéket készit a halleset idépontjaban
miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tanaval alé kell fratni.

Ertesités az elhalalozasrél: kérhazban torténd elhaldlozés esetén a hozzatartozot a korhaz értesitését
kdvetben tudja az intézmény értesiteni, illetve a korhaz kozvetlenill is értesitheti a csaladot.

Intézményi elhalalozés esetén a legrovidebb idon beliil, de minimum 24 6ran beliil értesiti az intézmény
a rendelkezd nyilatkozatban foglaltak alapjén az ott elséként megjel6lt hozzatartozot.



Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokdsok gondoskodnak.

Ha az elhunyt halala elétt az eltemettetésérol rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetét konyve
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozésa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétb6l gondoskodik a temetésrdl.

Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy
az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrol

az elhunyt személy kdztemetésének elrendelése irdnt intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
dnkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerére emelkedését
kovetden nem jelentkezik, az intézményvezet hataridd megjelslésével felszolitja, annak dtvételére. Ha
az 6rokos a kitlizott hataridd elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az intézmény azt értékesitheti vagy
felhasznalhatja (Ptk. 196-197. §).

XV. Az egyéni és kozOsségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabalyok

Tiszteletben tartjuk minden lakénk egyéni vallasi és vilagnézeti meggy6zddését.

Kérjiik Onok is tartsak tiszteletben lakotarsaik valldsi nézeteit és hittérité szandékkal egymast ne
zaklassék.

o

A kiilonbozd vallasok képvisel6i — az intézményvezetSvel torténd idépont egyeztetés utin — isten-
tiszteletet vagy el6adasokat tarthatnak.

XVI. Az intézmény alapfeladatit meghaladd programok és szolgaltatdsok koére

Az intézmény alapfeladatit meghalad6 programokért és szolgéltatasokért a lakok kotelesek fizetni.
Kiilon szolgaltatasnak mindsiilnek a lakok kérésére szolgéltatast nyujto:

fodrasz,

pedikiir, manikiir,

a telefon hasznalata, (siirgds esetben, ligyintézés céljabol az irodai telefonok ingyenesen hasznalhatdk),
lidiilés, szinhdz, mozi, mizeumlatogatas,

kiilsé tisztité cég igénybevétele a sajat ruha tisztitasahoz.

A lakok fizetik a dijkoteles iigyvédi és kozjegyz6i szolgaltatasokat.

XVIL Téritési dij



A személyes gondoskodést nyujté ellatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat a
Tépiogyorgye Kozségi Onkormanyzat, mint fenntart6 (a tovabbiakban: Fenntartd) llapitja meg minden
év 4prilis 01. napjaig. A Fenntart6 az intézményi téritési dfjrél hozott hatérozatat koteles az intézmény
hirdet6tablajan kifiiggeszteni.

Téritési dijfizetésre koteles:

ellatott,

sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezé torvényes képvisel,

a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, drokbe fogadott

gyermeke, d16kbe fogado sziiloje, akinek csalidjiban az egy fére jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerzdésben vallalo személy
a jogosult tartasara birosag altal kotelezett személy.

A fizetendd téritési dij Osszegérél az elldtottat, torvényes képviseldjét az intézményvezetd irdsban
dij 6sszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedésct kéri, az értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A téritési dij dsszege nem haladhatja meg
tartds ellatas esetén az ellatott rendszeres jovedelmének 80%-at,
atmeneti ellatas esetén a 60 %-at.

Az idések otthonaban a személyi téritési dij a Laké mindenkori nyugdijinak a 80 %-4t nem haladhatja
meg, az idések gondozohazaban a nyugdijanak a 60 %-4t nem haladhatja meg és egyik esetben sem
lehet az intézményi téritési dijnal magasabb. A személyi téritési dij megallapitasanal figyelembe kell
venni, hogy annak megfizetése utan a Laké rendelkezzen annyi koltépénzzel, amelynek Ssszege nem
lehet kevesebb a targyév januar 1-jén esedékes dregségi minimal nyugdij 20 %- nal.

Koltdpénz biztositésa esetén annak havi Gsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes
oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %- nal.

A Lakd, ill. a Kételezett a két hénapot meg nem haladé tavolléte idejére a megéllapitott téritési dij 20
%-4t fizeti, a két honapot meghaladd egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a
megallapitott téritési dij 40 %-at, a két honapot meghaladé egyéb tavolléte (szabadsag) idejére pedig a
téritési dij 60 %-at fizeti.

A személyi téritési dij Gsszege a megéllapitas idopontjatol fiiggetlenill évente keét alkalommal
vizsgélhat6 feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csdkken, hogy
az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy az
bregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-at meghaladé mértékben névekedett

A Laké a gyogyszerkészletbe nem tartozé egyéni gyogyszerkoltségét és a testkbzeli gydgyaszati
segédeszkozdket koteles megtériteni.



Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd személy, irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nincs sziikség
jovedelemvizsgalat lefolytatdsara.

XVIII. Panaszjog gyakorlasa

A jogosult és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmeny vezetdjénél, az Erdek - képviseleti Forumnal
vagy az Ellatott jogi képvisel6nél:

az intézményi jogviszony megsértése,

személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme,

az intézmény dolgozoéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettseg megszegése esetén,
az ellatds koriilményeit érintd kifogasok esetén.

A panaszok kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil frasban értesiteni a panasztevét az elé
terjesztett panasz kivizsgalasanak eredményérdl.

Az elsd bekezdésben meghatarozott személyek és szervek panaszaikkal a fenntartéhoz fordulhatnak, ha
a panasz kivizsgalsara jogosult hataridSben nem intézkedik, vagy intézkedésével nem értenek egyet.

Az Erdek - képviseleti Férum miikddési rendje

Az intézményi Erdek - képviseleti Forum valasztas alapjén 1étrejove bizottsag.
Tagjai:

Intézményi gondozottak- 2 16,

Gondozottak tdrvényes képviseldje — 1 10,

az intézmény dolgozdja — 1 10,

Tapiogyorgye Kozség Képviseld testiilet részérdl- 1 0.

Mindosszesen: 5 {6

Az Erdek - képviseleti Férum félévente, illetve sziikség szerint ilésezik akkor, ha az intézmény
gondozottja, illetve térvényes képviseldje akéar szoban, akér irdsban az Frdek - képviseleti Férum
barmely tagjat panasszal vagy bejelentéssel keresi meg.

Az intézmény Erdek - képviseleti Féruméhoz a Fenntart is tovabbithat lak6ja 4ltal alairt panaszt, vagy
bejelentést tovabbi kivizsgalas céljabol.

Az Frdek - képviseleti Forum a bejelentés alapjén koteles a panasztevot meghallgatni, illetve ha ez a
személy agyban fekvé, a bejelentét a betegagynal felkeresni, a tudomasra jutastol szamitott 15 napon
beliil a panasz, illetve bejelentés jegyzokonyvbe valo mondésa végett.



Amennyiben az Erdek - képviseleti Férum tagjai megéllapitjék, hogy a panasz, illetve a bejelentés jogos,
\igy a sérelem orvoslésa érdekében eljarnak az intézmény vezetdjénél, vagy ha ez nem jar eredménnyel,
az intézmény fenntart6janal.

A hazirendet mindenki koteles megtartani, annak betartdsaval az intézmény zavartalan miikddését
el6segiteni.

Az ellatottak az eldgondozasrol valé értesitéssel egyidejiileg kézhez kapjak a hézirend egy példanyat,
melynek atvételérdl a bekoltozéskor frasban nyilatkoznak. A hézirend az intézményben jol lathato
helyen keriil kifliggesztésre.

Téapidgyorgye, 2025.05.16

Vankoéné Petkovics Judit

Intézményvezetd

Kozségi Gondozasi Kozpont
2767 Tapidgyoérgye, Szenthdromsag tér 6.

Telefon: 53/383 -025 e-mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

3. SZ. melléklet

HAZIREND

Idések Klubja (Nappali ellatas)

Az idések klubja szakositott nappali ellatast nynjto intézmény.

Célja: a klubtagok szémaéra segitséget nyujtani az 6nall6 életvitel legtovabb valo megbrzéschez.



Az idések klub szolgaltatasait elsdsorban nyugdijkorhatart betoltstt, snmaguk ellatdsara csak részben
képes idés emberek vehetik igénybe. Tovibba az olyan 18. életévét betdltott személy is, aki egészségi
4llapotara figyelemmel, otthondban nem képes onmaga szdmdra biztositani az étkezést, alapvetd
higiéniai sziikségleteinek kielégitését. Napkozbeni tartézkodasat mas modon megoldani, tarsas
kapcsolatait fenntartani nem képes.

Férdhelyek szdma: 20 f6

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek 800 - 1600 oraig

A nyitvatartasi iddben a klubbot az ellatottak elhagyhatjak és visszatérhetnek.

Az idBsek klubjaban a szolgaltatasokat csak a klubtag veheti igénybe.

A klubba t6rténd felvételhez sziikséges:
kérelem
jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

orvosi igazolas (kozosségi tartézkodasra alkalmas, nem fertézdbeteg, vagy koérokozd hordozo)

A klubban igénybe vehet szolgaltatasok:
Téritési dij kdteles szolgaltatas: az étkezes.

A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet vagy haromszori étkezést (reggeli, ebéd, uzsonna).

Areggeli 800 - 900 6raig, az ebédet 1200 — 1300 6raig, uzsonnat 1500 - 1600 lehet igénybe venni.
Az uzsonnat kérésre becsomagoljak és azt haza lehet vinni.
Kérjiik, az étkezésekhez az ebédlét sziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy més ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tavolmaradast az
intézmény vezet&jének legalabb két munkanappal a tivolmaraddst megeldzen irasban be kell jelenteni.
Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a tdvolmaradas
kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol mentesiil, 29/1993. (III. 17.) Korm. rendelet a személyes
gondoskodést nyujté szocidlis ellatasok téritési dijardl alapjan.

Téritésmentes szolgaltatasok:

tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehetdség.



televizi, video, radio, Cd lemezjatszd, magnd hasznélata

sajté termékek (napilapok, heti lapok),

konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa.

felvilagosit6 el6adasok szervezése, egészséges életmod témakorében,
rendszeres vérnyomasmérés €s testsuly ellendrzés,

szobakerékpar a testmozgas biztositasahoz

hivatalos tigyek intézésének segitése,

kapcsolattartas csaldddal, haziorvossal.

Mosés szabélyozésa:

A Kozségi Gondozasi Kézpont az ellatast igénybevevd szamara heti két mosashoz (1 fehér, 1 tarka)
biztosit mosdport €s 6blitd szert. Aki ezen feliil is igénybe kivanja venni a szolgéltatast, az a mosashoz
sajat maga kell, hogy biztositsa a mosoport, 6blitdszert. Moséasrél mosasi filizetet kell vezetni, annak
elvégzését az igénybevevd alairasaval kell, hogy igazolja.

Varréasi, javitasi munkakhoz varr6gép hasznalatét biztositjuk.

Fiirdés:

7o

800 és 1000 ill. 1400 és 1600 6éra kozott, mert az illemhely és a tusolok egyszerre torténd hasznalata
egymas akadalyoztatisdval jar.

A fiirdésben, hajmoséasban, hajszarité hasznélataban a gondozond igény szerint segitséget nyjt.

Vasalas:

A tarsalgdban 900 o6ra és 1100 6ra k6zdott torténhet.

Takaritas:

A klubban a takaritast akkor végzik, amikor a legkevesebben vannak, reggel 800 és 900 kozott ill.
délutan 1500 és 1600 6ra kozostt koleséndsen alkalmazkodva egymashoz (klubtagok és gondozondk).

A munkéba dnkéntes alapon, a gondozottak is bekapcsolédhatnak (kivéve mosogatés).

A klub és a klub kériili zoldteriilet, viragoskert, szalonnasiitd takaritdsi, karbantartasi feladataiba
Onkéntes alapon minden klubtag bekapcsolddhat.

Szellemi, kulturalis szolgaltatasok:



A sajtotermékeket idébeni korlatozéas nélkiil mindenki olvashatja. Kényvet kélesondzni naponta 1300
6ra és 1400 6ra kozott lehet.

Tarsasjatékot, kartyat, sakkot a jatékfeleldstdl vagy a szolgalatot teljesité gondozon&tél lehet kérni.

Video, radio, CD lemezjatsz6, magné és televizié a kulturalis program szerint, ill. napirend szerint
hasznalhaté, a gondoz6személyzet feliigyelete mellett.

Egészségiigyi szolgaltatas:

Rendszeres teststlymérés és vérnyomas ellendrzés: Hétfén 13.00 — 14.00 6raig, ill. a haziorvos
rendelése szerint.

A szobakerékpar hasznalata el6tt véryomas ellen6rzés kotelezo, és a szobakerékpart csak gondozond
jelenlétében hasznalhatjak a klubtagok.

A szervezett programok nyitottak, azon minden klubtag részt vehet.

Pihenés biztositasa:

Egy egyagyas pihendszoba all a klubtagok rendelkezésére.

Telefon hasznalat:

Telefont az idések magancélra csak korlatozott mértékben és téritési dij ellenében hasznalhatjak.

Téritési dij fizetése:

Az étkeztetésért jaro téritési dijat utdlag a targyhénapot megel6zd honap végéig koteles megfizetni a
szolgaltatast igénybe vevd. Ha ezt elmulasztja, Gigy az étkeztetést a kovetkez6 naptol nem veheti
igénybe.

Az intézményi jogviszony megsziinése:

Az intézményi jogviszony megsziintetését a tébbszor moédositott 1993. évi IIL. torvény a szocialis
igazgatasrdl és szocialis ellatasrél szabalyozza.

Ennek értelmében:
az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutod nélkiili megszinésével,
az intézményi jogviszony megsziinik a jogosult halalaval,

ha a jogviszony megsziinését a jogosult, ill. torvényes képviseldje kezdeményezi, allami fenntartasa
intézményben a jogviszony ez esetben a felek megegyezése szerinti iddpontban sziinik meg,



az intézményi jogviszonyt meg kell sziintetni, ha a jogosult a hézirendet silyosan és ismételten
megszegi,

ha a szolgaltatds igénybevételére valamilyen okbdl nem jogosult,

az intézmény vezetje az ellatds megsziintetésérdl a megsziintetés ellen tehetd panaszrol, irasban értesiti
a jogosultat, ill. annak trvényes képviseldjét,

ha a megsziintetéssel a jogosult ill. t5rvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételtdl
sz4mitott 8 napon belill az intézmény fenntartdjdhoz fordulhat, ez esetben az intézményi ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd (ill. birésag) jogerds é€s
végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

A Klubtagsagot sziineteltetni legfeljebb 6 hénapnyi id6tartamra lehet, tivolmaradas bejelentését ¢s
indokat {rasban kérjiik a klubvezetonek jelezni. Hat honapnal hosszabb tavollét esetén a klubtagsagi
viszonyt megsziintetjiik.

Tarsas kapcsolatok dpolasa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikat, rokonaikat — a hazirend betartisa mellett — a klubvezet
tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgéltatasait nem vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken az elltottak barétai és rokonai is részt vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezeté kiilén engedélye alapjéan lehet.

Ko6zosséget zavard magatartas szankcionalasa:
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Ittas klubtag a klubban nem tartozkodhat! Illuminalt allapotban 1évd klubtag ebédjét lehetSség szerint
aznap éthord6ban kell kiszolgalni.

Ha a klubtag kozosséget zavaré modon viselkedik, azt az esemény napléban a klubtaggal tortént elézetes
elbeszélgetés utan rogziteni kell. Ha a fegyelemsértés ismételten eldfordul, az esetben kozdsséget zavard
magatarts, hazirend ismételt silyos megsértése és megszegése miatt az int€zmenyi jogviszonyt meg
kell sziintetni.

Az idbsek klubjaban okozott szandékos rongalasért a kart okozé anyagi felelosséggel tartozik.

Dohanyozni a klub teriiletén csak a kijelolt helyen szabad!



A jogosultak érdekvédelme:

A jogosultak érdekvédelmét a t6bbszdr modositott 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szabalyozza.

Az érdekképviseleti forum miikodésének szabalyai:
minden klubban az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgald érdekképviseleti forumot kell alakitani,

az érdekképviseleti forum évente egyszer, ill. sziikség szerint iilésezik, az iilésrdl jegyzOkonyvet kell
késziteni, melynek mellékleteként a jelenléti ivet csatolni kell,

az érdekképviseleti forum tagjait valasztas utjan kell kijeldlni,

vélasztas alapjan az érdekképviseleti forum tagjai: az intézményben ellatisban részesitettek, illetSleg
hozzatartozoik képviselsi, az intézmény dolgozoéinak képviseldi, az intézményt fenntarto helyi
onkormanyzat képviseloje

Az ellatottak képviseldi nem lehetnek kevesebben az érdekképviseleti forumban, mint az intézmény
dolgozdinak képviseldi és az intézményt fenntart6 helyi dnkormanyzat képviseldje Osszesen.

A klubtag panasszal élhet az intézmény vezet6jénél, vagy az érdekképviseleti forumnal:

a) az intézményi jogviszony megsértse, személyiségi jogainak, kapcsolattartasdnak sérelme,
tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kételezettségei megszegése
esetén,

b) az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasdra jogosult kdteles 15 napon beliil irisban értesiteni a panasztevét az elé terjesztett
panasz kivizsgalasanak eredményérol.

A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges
mas modjaira is.

A jogosult panaszaval az intézmény fenntartéjahoz (Tapidgydrgye Kozség Onkorméanyzatéhoz)
fordulhat, ha a panasz kivizsgalasira jogosult hatiriddben nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem
ért egyet.

Tépidgydrgye, 2025. 05. 16.

Vankéné Petkovics Judit

Intézményve



Kozségi Gondozasi Kozpont
2767, Tapiogyodrgye, Szenthdromsag tér 6

tel.: 06-53/ 383- 025 e- mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

4. Sz. melléklet Nyilvantartdsi szam:......
MEGALLAPODAS

Apolés, gondozést nytjt6 idések otthonaban tartés ellatés igénybevételére

Amely létrejott:

egyrészrdl, Tapiogyorgye Kozség Onkormanyzata (2767 Tapiégyorgye, Szent Istvan tér 1.)
fenntartasdban mitkddd Kozségi Gondozasi Kozpont (2767 Tapidgyorgye, Szenthiromsag tér 6.) mint
ellatdst nyujté intézmény (tovabbiakban: intézmény) képviseletében eljar6  személy:
........................ intézményvezet6 (tovabbiakban: intézményvezetd),

masrészrol, az ellatést igénybe vevé (tovabbiakban elldtott), illetve a nevében eljaré torvényes képviseld
(tovabbiakban: térvényes képviseld)

Az ellatast igénybevevo

Neve:

Sziiletési neve:
Allampolgérsaga:

Sziiletés helye, ideje:

Anyja neve:

Személyazonositd igazolvanyanak szama:
Nyugdijas torzsszama:

TAJ szédma:

Lakcime:
Cselekvoképességének mértéke:

Az ellatast igénybe vevo térvényes képviseldje



Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye és idépontja:
Személyazonosité igazolvanya szama:
Allandé lakcime:
Telefonszama:

Egyéb elérhetbsége:
Kirendel szerv megnevezése:
Kirendel hatarozat szama:
Kirendel6 hatarozat kelte:

Térvényes képviselet kiterjedése:

Az ellatast igénybe vevd legkozelebbi hozzatartozdja:
Neve:

Anyja neve:

Hozzatartoz6i mindsége:

Lakcime:

Telefonszama:

A megallapodés targya:

Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére az intézmény személyes gondoskodas korébe tartozo
idések otthona intézményi ellatast nygjt. Az intézmény az ellatdst igénybe vevd részére atlagos
mindségii elhelyezési koriilményeket biztosit, amelynek megfelelden az elltast igénybevevét a fent
emlitett intézmény funkcitjanak megfelelé bhtorzattal berendezett szobaban helyezi el. Az ellatast
igénybe vevd tudomaésul veszi, hogy az alapteriilete alapjan tébb agyasként miikddo lakészobaban az

intézmény jogosult masik személyt is elhelyezni.

Az intézmény az ellatast hatarozatlan idétartamra biztositja

Az ellatas kezdd napja:

A Felek jogai és kotelezettségei



Az ellatast igénybe vevd, a megjeldlt torvényes képviseldje, valamint a megjeldlt hozzatartozdja
kijelenti, és a jelen Megéllapodas alairasaval elismeri, hogy az intézménybe valé felvételkor az
intézménytéajékoztatast adott szamara:

az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmarél és feltételeirdl

az intézmény altal vezetett, az ellatst igénybe vevét érintd nyilvantartdsokrdl, az adatvédelemre
vonatkoz6 szabalyokrol

az ellatast igénybe vevd és hozzétartozoi kozotti kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és a
visszatérés rendjérdl

panaszjoguk gyakorlasdénak moédjardl, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérdl, melynek
miik&dési szabalyzata egy példanyban jelen Megallapodas alairaséval egyidejiileg az ellatast igénybe
vevl részére atadasra keriilt

az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo hazirendrél, valamint a veszélyeztetd
magatartis esetén alkalmazand6 korlatozé intézkedés eljarasrendjérél, melynek egy példanya jelen
Megallapodas alairasaval egyidejileg az ellatast igénybe vevo részére dtadasra keriilt

a fizetend® téritési dijrél, annak teljesitési feltételeirdl, valamint a mulasztas kdvetkezményeirdl
az ellatast igénybe vevé jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

Az ellatast igénybe vevd, a torvényes képviseldje valamint a megjeldlt hozzatartozd kijelenti, hogy a
fenti tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi, és egyidejiileg kotelezettséget véllal azok betartasara,
melyet jelen Megallapodas aldirasaval megerdsit. Az elltast igénybe vevd, a megjeldlt torvényes
képviseldje valamint a megjeldlt hozzatartozé kijelenti, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag
feltételeit érintd, személyazonosité adataiban bekovetkezett valtozasokat haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjével.

Az ellatast igénybe vevd, illetve a térvényes képviseldje kijelenti, hogy

haladéktalanul tajékoztatia az intézmény vezet$jét minden olyan koriilményrél, amely a személyi
téritési dij megallapitdsahoz sziikséges

ez

haladéktalanul tdjékoztatja az intézmény vezet$jét minden olyan egyéb koriilményrdl, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas
moédon kihatassal lehet.

Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevd, és az altala megjelSlt
hozz4tartozoja tajékoztatasarol:

az ellatast igénybe vevd 4llapotardl, annak lényeges valtozasardl

az ellatast igénybe vevd egészségiigyi intézménybe valoé beutalasarol

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasardl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol
az 4thelyezés kezdeményezésérdl, illetve kérelmezésérol

a téritési dij fizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében kezdeményezhetd
intézkedésekrol



Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének megtartasarl, és az ellatist igénybe vevd személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

A szabad mozgas és kapcsolattartas joga

Az ellatést igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmira, biztonsagéra. Az ellatast igénybe vevd kijelenti, és jelen
Megéllapodas alairdsaval igazolja, hogy az igénybevételi eljaras soran részletes és pontos téjékoztatast
kapott az intézményen beliili mozgas, valamint az intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés — az
intézmény héazirendjében meghatarozott — szabalyair6l.

Az ellatist igénybe vevének joga van csalddi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadéséra, melynek rendjét a hézirend szabalyozza. A latogatas soran figyelemmel kell lenni az
intézményben 16 més személyek nyugalméra. A latogatok — személyes megjelenés esetén az intézmény
egyidejli tijékoztatisa mellett — latogatdsi idon kivil is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe
vevovel.

Az érdekképviselet és a panasztétel joga

Az ellatast igénybe vevd és hozzétartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodéasban foglalt, az
intézmeény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen:

az intézmény vezetdjének, dolgozéinak szakmai titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése

az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak, kapesolattartasi joganak sérelme,
az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.

A panasz kivizsgélsa az intézmény vezetGjének feladatkorébe tartozik, aki a panasz bejelentését kdvetd
15 napon beliil koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgalasinak eredményérdl.
Amennyiben az intézmény vezetdje hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az arrél sz6016 értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatisra jogosultak, és az ellatast igénybevevdk érdekében ellatottjogi képviseld
miikadik. Az ellatottjogi képviseld feladatai kiilonosen az alabbiak:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd legfontosabb
alapjogok tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevdket érint6 jogokrdl

segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasdban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megolddsdban

segit az ellatast igénybe vevomek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasiban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmeny vezetdjénél és a fenntartonal, segitséget nyujt a
hat6sagokhoz benytjtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban

a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabbd az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntart6janal, illetve az arra hataskorrel és



illetékességgel rendelkezd hatésagnal, és ennek sordn - irisbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az
ellatast igénybe vevét, torvényes képviselojét

az intézmény vezetSjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis intézményben
foglalkoztatottakat az elldtottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérél és a figyelembeveételerdl
a szakmai munka soran

intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozéasi munkéra vonatkozoan az intézmény vezet6jénél

amennyiben az ellatottak meghatérozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételet
kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésagok felé

a korl4tozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az intézményben Frdekképviseleti Férum miikodik, amely az ellatast igénybe vevék jogainak,
érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az érdekképviseleti forum:

eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmeny
belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatokat

megtargyalja az intézményben €él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezesével,
megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé

tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas szervezésével
kapcsolatos feladatokban

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 felé, valamint més, hatéskdrrel és illetékesseggel
rendelkez6 hatosigok, szervek felé, amennyiben az intézmény mitkodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum miikodésének feltételeit, valasztasanak és eljarasanak részletes szabalyait az
intézményi héazirend tartalmazza.

Az intézmény szolgaltatasai

Teljes kori ellatas

Az intézmény a Szt. 67. § (1) bekezdése szerinti teljes korii ellatast nyujt, amely korében biztosit:
napi huszonnégy 6rés feliigyeletet

lakhatast, folyamatos fiités, meleg viz, és dram szolgaltatast

napi legaldbb haromszori étkezést, melybdl napi legalébb egy alkalommal meleg ¢tel

orvosi javaslatra diétat

mennyiben az ellatdst igénybevevd megfelelé mennyiségii és mindségii sajat ruhazattal nem
rendelkezik, és jovedelme nem teszi lehetdvé annak potlast, az intézmény biztosit szdmaéra legalabb
harom valtas fehérnemiit és haloruhazatot, az évszaknak megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhazatot
és utcai cipdt, sziikség szerint mas labbelit



harom valtas agynemiit, tisztlkodést segitd harom valtas textiliat, tisztalkod4shoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket, melyek biztositasanak modjat és korét a hézirend tartalmazza

a ruhAzat és textiliak tisztitasat és javitasat a hazirendben meghatérozott médon

egészségiigyi ellatas keretében egészségmegbrzést szolgald felvilagositast, rendszeres orvosi ellatast,
sziikség szerint alapapolast, szakorvosi €s kérhazi kezeléshez valo hozzajutést

az ellatasban részesiilok rendszeres gyogyszerellatasat, ennek keretében a gyogyszerek beszerzését €s
tarolasat

az intézményi alap gyogyszerlistan szerepld gyo6gyszerekhez, injekcioval torténé ellatashoz sziikséges
anyagokhoz, az akut sebellatashoz sziikséges kotszerekhez, valamint a szilir6vizsgalatokhoz sziikseges
reagensekhez, indikatorcsikhoz (a tovabbiakban: alap gyogyszerkészlet) valo téritésmentes hozzajutast

a gy6gyaszati segédeszkoz ellatisa kdrében a vényre felirt test tavoli eszkdznek az intézmény koltségen,
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a testkozeli segédeszkdznek az ellatott kdltségeén torteno beszerzését

mentélhigiénés ellatas keretében személyre szabott banasmédot, a konfliktushelyzetek kialakulasdnak
és megel6zésének érdekében egyéni és csoportos megbeszéléseket, a szabadidé kulturalt eltdltésének
feltételeit, szilkség szerint pszichoterdpids foglalkozdst, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok
fenntartasanak személyi és targyi feltételeit, valamint a hitélet gyakorlasanak feltételeit

A teljes korii ellatas korében biztositott szolgaltatasok részletes kifejtését az intezmény szakmai
programja és hazirendje tartalmazza.

Az intézmény vezetGje kijelenti, hogy minden elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy az intézmény
a jelen Megéllapodésbol fakado kotelezettségeit teljesitse.

Erték és vagyonmegorzés

Az ellatast igénybe vevo korlatozottan, az intézményi hazirendben foglaltak szerint jogosult személyes
targyak intézménybe t6rténé bevitelére. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe
vevo altal intézménybe bevihetd, és ott tarolt érték- és vagyontargyainak biztonsagos elhelyezésérdl és
megbrzésérdl. Amennyiben az ellatast igényl6 vagyon- vagy értéktargya a megbrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nylijtani a megfeleld ethelyezéshez, annak
igénybevételéhez vagy elérésehez, aminek koltsége az ellatottat terheli. Az érték- és vagyonmegorzésre
atvett targyak atvételének és kiaddsanak részletes szabalyait a hézirend tartalmazza. A készpenz
kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz felhasznélasanak és elszamolasanak
médjardl a pénzkezelési szabalyzatban kell rendelkezni

Az ellatasért fizetendd téritési dij:

Tapidgyorgye Kozség Onkormanyzata Képvisel-testiiletének a személyes gondoskodast nynjto szocidlis
ellatasok téritési dijarél sz616 rendelete alapjan torténik az intézményi téritési dij megallapitsa tartds
ellatas (idések otthondban torténd elhelyezés) eseten .

Az igénybevevd vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevo tartasara jogszabaly, szerzddés
vagy birésagi hatérozat alapjan koteles €s képes személy az intézmény éltal nytjtott szolgaltatasokért



az igénybevétel napjatol kezdddden téritési dijat koteles fizetni. A személyi téritési dij Gsszege nem
haladhatja meg az intézményi téritési dij Ssszegét, és — a Szt. 117/B pontja szerinti 6nként vallalas,
valamint a tartasi vagy oroklési szerzédés megléte kivételével — erre az ellatés tipusra vonatkozoan nem
lehet magasabb az ellatott rendszeres havi jovedelmének 80%-ndl. Az ellatast igényld vagy a téritési
dijat megfizetd mas személyben frasban véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését legfeljebb harom év idGtartamra, mely idotartam meghosszabbithato.
A havi személyi téritési dij 5sszegét a napi személyi téritési dij és az igénybevett gondozasi napok szdma
alapjén kell meghatérozni. Ha az elldtést az igénybevevd az egész honapban folyamatosan igénybe
veszi, a havi személyi téritési dijat az adott hénap napjainak szdmété} fiiggetleniil kell megallapitani A
személyi téritési dij megfizetését kovetden az ellatdst igénybevevd szamara marad6 koltépénz havi
sszege nem lehet kevesebb a targyév januér 1-jén érvényes dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20
%-anal A havi személyi téritési dij befizetését a targyh6napot kovetd honap 15. napjéig kell teljesiteni.
A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idSpontjatol figgetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és véltoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevd jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy az eldirt személyi téritési dijfizetési kitelezettségének nem tud eleget tenni, illetve ha az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at meghaladé mértékben novekedett.

Az alap gybgyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereken tilmenSen felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet kbltségét — a jovedelmi viszonyainak jogszabaly szerinti figyelembevételével — az
ellatast igénybe vevd viseli, melynek befizetésére a téritési dijra vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.
Az alap gyogyszerkészlet korébe tartoz6 gyogyszerek listdjat az intézmény havonta feliilvizsgalja, az
aktualis listar6l az intézmény nyilvanos kozzététel utjan tajékoztatja az ellatast igénybevevoket.

Felek tudomasul veszik, hogy a téritési dij 6sszegének feliilvizsgalata nem mindsiil a jelen Megallapodas
médositasénak, igy arra az intézményvezetd egyoldalian jogosult, értesités formajaban.

Eljaras tartasi vagy oroklési szerzodés fennallasa eseten

Amennyiben az ellatist igénybevevo tartisi vagy 6roklési szerz6dést kotott, az ellatast igényl6 tartasat
és gondozasat szerzddésben véllalo személy koteles megfizetni az intézményi téritési dij osszegével
azonos személyi téritési dijat.

Tartasi vagy oroklési szerzddés alapjan a személyi téritési dij fizetésére koteles személy
neve:
cime:

Amennyiben az ellatast igénybevevd bekeriiléskor elmulasztja tajékoztatni az intézmény vezetOjét
tartasi vagy oroklési szerzédés meglétérdl, az igénybevevé vallalja, hogy az intézménybe keriilés

napjaig visszamendleg megfizeti az intézményi téritési dij és a személyi téritesi dija kozotti kiillonbozet
Osszegét.

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

Az ellatast igénybe vevd két honapot meg nem haladé tavollétének idejére a megallapitott személyi
téritési dij 20 %-at koteles megfizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesithetok. A két
hénapot meghaladé tavolléte idejére egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a
megéllapitott személyi téritési dij 40%-4t, az a) pont ala nem tartozé esetben a személyi téritési dij 60%-
atkoteles megfizetni.



Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha az ellatast igénybevevd, torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy az
intézményvezetd altal megallapitott személyi téritési dij Osszegét vitatja, annak elengedését vagy
csdkkentését kéri, a személyi téritési dij megallapitasarol sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntart6jahoz fordulhat. Ha az ellatast igénybevevd és torvényes képviseldje,
a megallapitott személyi téritési dij Osszegét vitatja, annak elengedését vagy csOkkentését keri, a
személyi téritési dij megéllapitasarél sz0l6 dokumentum kézhezvételétd] szamitott 10 munkanapon
beliil a Tapidgyorgye Kozsegi Onkorményzathoz a Tapiogydrgye, Szent Istvan tér 1. szdmra cimzett és
benyujtott fellebbezéssel élhet.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kdvetendo eljaras

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével felszolitja
az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a
kételezett nevét, lakcimét és a fennéll hatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol
az intézmény vezetSje negyedévenként tajékoztatja az intézmény fenntartdjat a személyi téritési dij
hatralék behajtéas érdekében.A téritési dij hétralék behajtdsara a kozigazgatasi hatosagi eljaras és
szolgéltatas Altalanos szabélyairdl szol6 torvény alapjan keriil sor. Az eldirt személyi téritési dij és a
befolyt téritési dij kiilsnbozetét az intézmeény vezetdje nyilvéntartja, és az ellatast igénybevevd haldla
esetén hagyatéki teherként az eljaré kozjegyzonek bejelenti.

A megéllapitott személyi téritési dij megfizetésének elmulasztisa a héazirend stlyos megsértésének
minésiil, amely az intézményi jogviszonynak az intézményvezetd részérdl torténd egyoldali
megsziintetését vonhatja maga utan.

Stilyos megsértésnek mindsiil:
ha a téritési dij a fizetésre kotelezettnek felréhaté okbol nem kertil befizetésre

ha az igénybevevd olyan szolgltatist vesz igénybe, vagy olyan fizetési kotelezettséget vallal (pl.
hitelfelvétel, kezességvéllalas, stb.), amely miatt a személyi téritési dij fizetésére kotelezett nem tudja
befizetni az elbirt személyi téritési dijat.

A Megéllapodas moédositasa

Jelen Megallapodds modositasara — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij dsszegének
Kivételével — csak az intézmény vezetGje és az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes képviseldje kdzos
megegyezése alapjan keriilhet sor. Arra az esefre, ha a jelen Megallapodast érintd jogszabalyok
mébdosulnak, és ez szilkségessé teszi a Megallapodas médositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi
valtozdsoknak megfelelden modositjak a Megallapodast. A Felek kijelentik, hogy a jelen
Megallapodasbol eredd vitas kérdéseket elsddlegesen a Felek kozotti targyalas tjan, egyezségre
torekedve kivanjak rendezni.

Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

a jogosult halalaval



a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha a Szt.
rendelkezései alapjan az elhelyezés idbtartama meghosszabbithato.

Az intézményi jogviszony megsziintetése

az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:
masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt

a hazirendet sulyosan megsérti

intézményi elhelyezése nem indokolt

az ellatast igénybevevo és/ vagy torvényes képviseldje felmondésa alapjan.

Jelen Megallapodés felmondésara az ellatast igénybevevod és/vagy torvényes képviseldje, vagy az
intézmény vezetdje jogosult.

Az intézmény vezetbje a Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevé a hazirendet
stlyosan megsérti, mely esetben a felmondasi idé 30 nap. Az ellatast igénybe vevé és/vagy torvényes
képviseléje barmikor, indokolds nélkiil, frasban felmondhatja a Megdllapodast, mely esetben a
jogviszony megsziinésének idépontjardl a Felek kozos megegyezéssel dontenek. K6z8s megegyezés
hiany4ban a felmondasi id6 30 nap. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseloje nem
ért egyet, az erre vonatkozd értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté, illetve a birdsag jogerds és végrehajthaté hatérozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése esetén kdvetendd eljaras

Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése esetén az intézmény vezetdje irasban értesiti az
ellatast igénybe vevdt, illetve térvényes képviseldjét

az intézményi jogviszony megsziinésérdl, megsziintetésérdl, annak okardl és iddpontjarol

a személyes hasznalati targyak és megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hatéridejérél,
modjardl és feltételeirdl

az esedékes téritési dij, gyogyszerkoltség, egyéb dijfizetési kotelezettség, illetve esetleges hatralék
Osszegérdl

az intézménynek az ellatast igénybe vevével szembeni egyéb kovetelésérdl, karigényérdl

a pénzbeli elszdmolasok rendezésének modjardl, hataridejérol.

Nem képezi elszamolds tirgyat a hasznélatra atvett eszk6zok, berendezési targyak rendeltetésszeri
hasznalatabol ad6dé amortizacid, felbjitasi, javitasi sziikséglet koltsége, valamint az intézményi
jogviszony megsziinéséhez kapcsolodd adminisztracios koltség.

Erdekképviselet és panasztételi jog

Az ellatast igénybe vevd sérelem, panasz esetén jogorvoslattal elsbdlegesen az intézményvezetdjéhez
fordulhat, amennyiben az intézményvezetd altal adott valasz az ellatott szamara nem elfogadhato a



fenntart6to] kérhet jogorvoslatot. Panaszaval megkeresheti tovabba az ellatott jogi képviselét, akinek
elérhetdségérdl az intézményben kifliggesztett tajékoztatérol informalodbat.

A teriilet ellatottjogi képviseldje: Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat 4ltal megbizott szemely

Cime: 1134 Budapest, Tiizér u. 33. IL.em

Levelezési cim: Pf: 646

Telefon: 06 20 489 9595

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Zar6 rendelkezések

A TFelek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valosagnak megfelel.

Jelen Megallapodésban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv, a szocialis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol sz6ld 1993. évi III. térvény, valamint a mindenkori hatalyos jogszabélyok
rendelkezései az iranyaddk.

A Megallapodast alairé Felek kijelentik, hogy a vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalas Otjan kivanjak
rendezni.

Jelen Megallapodas 2 db, egymassal sz6 szerint megegyez eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és kozos értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezit helyben hagyés utan alairjak.

Tapidgyorgye, 20.........oooieinn

.....................................................................................

Ellatott/torvényes képviseldje
Intézményvezetd
Kapjak:
- 1 pl. ellatott és/vagy Gondnoka

- 1 pl. intézményvezetd



Kozségi Gondozasi Kzpont
2767, Tapidgydrgye, Szenthiromsag tér 6
telefon. 06-53/ 383- 025 e- mail: gondozas.gyorgye@gmail.com
5 .SZ.melléklet Nyilvantartasi szam:
MEGALLAPODAS

Apolas, gondozést nydjto idések otthondban dtmeneti ellatas igénybevételére

Amely 1étrejott:

egyrészrdl, Tapiogyorgye Kozscg Onkormanyzata (2767 Téapidgydrgye, Szent Istvan tér 1)
fenntartasaban miikod6 Kozségi Gondozasi Kzpont (2767 Tapiogydrgye, Szentharomsag tér 6.) mint

ellatast nytjto intézmény (tovabbiakban: intézmény) képviseletében eljar6
SZEMELY: ... e intézményvezetd (tovabbiakban: intézményvezetd),

masrészrdl, az ellatast igénybe vevo (tovabbiakban ellatott), illetve a nevében eljaro torvényes képviseld
(tovabbiakban: térvényes képviseld)

Az ellatast igénybevevo
Neve:
Sziiletési neve:

Allampolgérséga:



Sziiletés helye, ideje:

Anyja neve:

Személyazonositd igazolvanyanak szima.
Nyugdijas térzsszama:

TAJ szama:

Lakcime:

Cselekvoképességének mértéke:

Az ellatast igénybe vevd térvényes képviseldje
Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye és idépontja:
Személyazonosit6 igazolvanya szdma:
Alland6 lakcime:

Telefonszama:

Egyéb elérhetdsége:

Kirendel6 szerv megnevezése:

Kirendeld hatarozat szama:

Kirendel6 hatarozat kelte:

Torvényes képviselet kiterjedése:

Az ellatast igénybe vevd legkdzelebbi hozzatartozoja:
Neve:

Anyja neve:

Hozzatartoz6i mindsége:

Lakcime:

Telefonszama:

A megallapodas targya:



Az intézmény az ellatast igénybe vevé részére az intézmény személyes gondoskodas korébe tartozo
idéskoriiak gondozohézaban intézmény ellatast nydjt. Az intézmény az ellatast igénybe vevl részére
atlagos minbségii elhelyezési koriilményeket biztosit, amelynek megfeleloen az ellatast igénybevevot a
fent emlitett intézmény funkci6janak megfeleld butorzattal berendezett szobdban helyezi el. Az ellatast
igénybe vevd tudomasul veszi, hogy az alapteriilete alapjan t6bb agyasként miikodd lakészobaban az
intézmény jogosult mésik személyt is elhelyezni.

Az intézmény az ellatast hatarozott idtartamra biztositja.
Az ellatas kezdd napja:

Az ellatas utolsé napja:

A Felek jogai és kotelezettségei

Az ellatast igénybe vevd, a megjeldlt torvényes képviselbje, valamint a megjelolt hozzatartozdja
kijelenti, és a jelen Megallapodds alairdsdval elismeri, hogy az intézménybe vald felvételkor az
intézménytajékoztatast adott szdmara:

az intézményben biztositott ellatds, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeirdl

az intézmény altal vezetett, az ellatést igénybe vevOt érintd nyilvéantartisokrol, az adatvédelemre
vonatkozé szabalyokrol

az ellatast igénybe vevé és hozzatartozdi kozotti kapesolattartds, killéndsen a latogatas, a tdvozas és a
visszatérés rendjérol

panaszjoguk gyakorlasanak mddjardl, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérdl, melynek
miikodési szabélyzata egy példanyban jelen Megallapodas alafrasaval egyidejiileg az ellatast igénybe
vevl részére atadasra kertilt

az intézmény bels6 rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazé hazirendrdl, valamint a veszélyeztet
magatartds esetén alkalmazand6 korlatozé intézkedés eljarasrendjérdl, melynek egy példanya jelen
Megallapodas alairdsaval egyidejiileg az ellatast igénybe vevd részére atadasra keriilt

a fizetendd téritési dijrol, annak teljesitési feltételeirdl, valamint a mulasztas kovetkezményeirdl
az ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrl.

Az ellatast igénybe vevé, a torvényes képviseldje valamint a megjeldlt hozzatartozo kijelenti, hogy a
fenti tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi, és egyidejiileg kotelezettseget villal azok betartésara,
melyet jelen Megallapodas alairasdval megerdsit.

Az ellatast igénybe vevé, a megjeldlt térvényes képviseldje valamint a megjeldlt hozzatartozo kijelenti,
hogy a szocislis ellatésra valo jogosultsag feltételeit €érintd, személyazonositd adataiban bekdvetkezett
valtozasokat haladéktalanul kézli az intézmény vezetdjével.

Az ellatast igénybe vevd, illetve a trvényes képviselSje kijelenti, hogy

haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet&jét minden olyan koriilményrél, amely a személyi
téritési dij megallapitasdhoz sziikséges



haladéktalanul tijékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan egyéb koriilményrdl, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas
modon kihatassal lehet.

Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevd, és az 4ltala megjeldlt
hozzétartozodja tajékoztatasarol:

az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak lényeges valtozasarol

az ellatast igénybe vevd egészségiigyi intézménybe valé beutalasarol

az ellatas biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl

az athelyezés kezdeményezésérd), illetve kérelmezésérol

a téritési dij fizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezhetd
intézkedésekrol

Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének megtartasardl, és az ellatast igénybe vevO személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

A szabad mozgas és kapcsolattartas joga

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsigara. Az ellatist igénybe vevd kijelenti, és jelen
Megéllapodas alairaséval igazolja, hogy az igénybevételi eljaras sorén részletes s pontos tajékoztatast
kapott az intézményen beliili mozgas, valamint az intézménybdl torténd eltavozés és visszatéres — az
intézmény hazirendjében meghatarozott — szabélyairol.

Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsira, rokonok, latogatok
fogadaséra, melynek rendjét a hézirend szabalyozza. A latogatds sorén figyelemmel kell lenni az
intézményben é16 mas személyek nyugalmara. A litogatok — személyes megjelenés eseten az intézmeny
egyidejii tdjékoztatisa mellett — latogatasi id6n kiviil is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe
vevovel.

Az érdekképviselet és a panasztétel joga

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az
intézmény részérél fennalld kotelezettségek teljesitésével kapesolatban, igy killsndsen:

az intézmény vezetdjének, dolgozoéinak szakmai titoktartési, valamint érték- €s vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése

az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme,
az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.

A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetSjének feladatkorébe tartozik, aki a panasz bejelentését kovetd
15 napon beliil kételes a panasztevét frasban értesiteni a panasz kivizsgdlasanak eredményérol.

Amennyiben az intézmény vezetdje hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az arrdl szolé értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény
fenntart6jahoz fordulhat jogorvoslatért.



Az intézményi ellatisra jogosultak, és az ellatast igénybevevdk érdekében ellatottjogi képviseld
miiksdik. Az ellatottjogi képviseld feladatai kiilsndsen az alabbiak:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyijthat az ellatottakat érintb legfontosabb
alapjogok tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol

segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos kérdések, problémak
megold4saban, sziikség esetén segitséget nyjt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban

segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazaséaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntarténal, segitséget nyujt a
hatésagokhoz benyujtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazésaban

a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet$jénél, fenntartdjanal, illetve az arra hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az
ellatast igénybe vevot, torvényes képviselSjét

az intézmény vezetSjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis intézményben
foglalkoztatottakat az elltottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényestilésérél és a figyelembevételérol
a szakmai munka soran

intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysért6 gyakorlat megsziintetésére
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az intézmény vezetdj énél

amennyiben az ellatottak meghatérozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét
kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagok felé

a korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentéciét megvizsgalhatja.

Az intézményben Erdekképviseleti Forum mikodik, amely az ellatast igénybe vevok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv. Az érdekképviseleti forum:

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmény
belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
hézirendet, az ellatottak részére késziilt tijékoztatokat

megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, ¢s intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé

tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas szervezésével
kapcsolatos feladatokban

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd hat6sagok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikodésével —kapesolatos
jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mikodésének feltételeit, valasztasanak és eljdrasanak részletes szabalyait az
intézményi hazirend tartalmazza.

Az intézmény szolgéltatasai



Teljes korti ellatas

Az intézmény a Szt. 67. § (1) bekezdése szerinti teljes kori ellatast nyijt, amely korében biztosit:
napi huszonnégy oras feliigyeletet

lakhatést, folyamatos fiités, meleg viz, és aram szolgaltatast

napi legalabb haromszori étkezést, melybdl napi legalabb egy alkalommal meleg étel

orvosi javaslatra diétat

mennyiben az ellitast igénybevevd megfeleld mennyiségi és mindségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik, és jovedelme nem teszi lehetévé annak poétlasat, az intézmény biztosit szamara legalabb
harom valtas fehérmemiit és haléruhazatot, az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot
és utcai cipdt, sziikség szerint mas labbelit

héarom valtas 4gynemiit, tisztalkodast segitd hdrom valtas textiliat, tisztalkodashoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket, melyek biztositdsanak modjat és korét a hazirend tartalmazza

a ruhazat és textilidk tisztitasat és javitasat a hazirendben meghatdrozott médon

egészségiigyi ellatas keretében egészségmegdrzést szolgalo felvilagositast, rendszeres orvosi ellatast,
sziikség szerint alapapolast, szakorvosi és korhazi kezeléshez val6 hozzajutast

az ellatasban részesiilok rendszeres gyogyszerellatasat, ennek keretében a gydgyszerek beszerzését és
tarolasat

az intézményi alap gyogyszerlistan szerepld gyogyszerekhez, injekciéval torténd ellatashoz sziikséges
anyagokhoz, az akut sebellatashoz sziikséges kotszerekhez, valamint a szilir6vizsgalatokhoz szilkséges
reagensekhez, indikétorcsikhoz (a tovabbiakban: alap gyogyszerkészlet) valo téritésmentes hozzajutast

a gybgyaszati segédeszkoz ellatasa korében a vényre felirt test tavoli eszkdznek az intézmény koltségén,

roon

a testkozeli segédeszkoznek az ellatott koltségén torténd beszerzését

mentélhigiénés ellatas keretében személyre szabott bindsmodot, a konfliktushelyzetek kialakulasanak
és megel6zésének érdekében egyéni és csoportos megbeszéléseket, a szabadidd kulturalt eltsltésének
feltételeit, szilkség szerint pszichoterdpias foglalkozést, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok
fenntartasanak személyi és targyi feltételeit, valamint a hitélet gyakorlasanak feltételeit

A teljes korti ellatds korében biztositott szolgaltatasok részletes kifejtését az intézmény szakmai
programja és hazirendje tartalmazza.

Az intézmény vezetbje kijelenti, hogy minden elvarhat6t megtesz annak érdekében, hogy az intézmény
a jelen Megallapodésbol fakado kotelezettségeit teljesitse.

Erték és vagyonmegdrzés

Az ellatast igénybe vevé korlatozottan, az intézményi hazirendben foglaltak szerint jogosult személyes
targyak intézménybe torténd bevitelére. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe
vevé altal intézménybe bevihetd, és ott tarolt érték- és vagyontargyainak biztonsagos elhelyezésérdl és
megdrzésérdl. Amennyiben az ellatast igényld vagyon- vagy értéktargya a megdrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani a megfelel6 elhelyezéshez, annak
igénybevételéhez vagy eléréséhez, aminek kéltsége az ellatottat terheli. Az érték- és vagyonmegOrzésre



atvett targyak atvételének és kiaddsdnak részletes szabilyait a hézirend tartalmazza. A készpenz
kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz felhasznilasanak és elszamolasanak
médjardl a pénzkezelési szabalyzatban kell rendelkezni

Az ellatasért fizetendo téritési dij:
A személyi téritési dij:

Az igénybevev® és/vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevé tartésara jogszabaly, szerzodés
vagy biréségi hatarozat alapjan kételes és képes személy az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokért
az igénybeviétel napjatol kezdédden téritési dijat fizetni. A személyi téritési dij Ssszege nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij Osszegét, és — a Szt. 117/B pontja szerinti dnkent véllalas, valamint a
tartasi vagy oroklési szerzodés megléte kivételével — erre az ellatas tipusra vonatkozdan nem lehet
magasabb az ellatott rendszeres havi jovedelmének 60%-ndl. Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat
megfizetd mas személyben irdsban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését legfeljebb harom év id6tartamra, mely idGtartam meghosszabbithato. A havi
személyi téritési dij Gsszegét a napi személyi téritési dij és az igénybevett gondozasi napok szama
alapjan kell meghatérozni. Ha az ellatast az igénybevevd az egész honapban folyamatosan igénybe
veszi, a havi személyi téritési dijat az adott hénap napjainak szaméatél fiiggetleniil kell megéllapitani A
személyi téritési dij megfizetését kovetden az ellatast igénybevevd szdmara marad6 kdltdpénz havi
sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes Gregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20
%-anal A havi személyi téritési dij befizetését a tirgyhonapot kbvetd honap 15. napjaig kell teljesiteni.
A személyi téritési dij osszege a megallapitas iddpontjatél fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevd jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy az eléirt személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve ha az
bregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben ndvekedett.

Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmerills —egyéni
gybgyszersziikséglet koltségét — a jovedelmi viszonyainak jogszabaly szerinti figyelembevételével — az
ellatast igénybe vevd viseli, melynek befizetésére a téritési dijra vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.
Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszerek listajat az intézmény havonta felilvizsgalja, az
aktualis listarél az intézmény nyilvanos kozzététel utjan tajékoztatja az ellatast igénybevevoket.

Felek tudomasul veszik, hogy a téritési dij 6sszegének feliilvizsgalata nem mindsiil a jelen Megallapodas
médositdsanak, igy arra az intézményvezet egyoldaliian jogosult, értesités formajaban.

Eljaras tartasi vagy 6roklési szerzodés fennallasa esetén

Amennyiben az ellatast igénybevevd tartasi vagy 6roklési szerzodést kotott, az ellatast igényld tartasat
és gondozasét szerzbdésben vallalo személy koteles megfizetni az intézményi téritési dij Osszegével
azonos személyi téritési dijat.

Tartasi vagy 6roklési szerzodés alapjan a személyi téritési dfj fizetésére koteles személy

neve:

’.

cume:

Amennyiben az ellatast igénybevevd bekeriiléskor elmulasztja tdjékoztatni az intézmeny vezetdjét
tartasi vagy oroklési szerzddés meglétérdl, az igénybevevd vallalja, hogy az intézménybe keriilés

napjéig visszamendleg megfizeti az intézményi téritési dij és a szemelyi téritési dija kozotti killdnbozet
Osszegét.



Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

Az ellatést igénybe vevd két hénapot meg nem halad6 tavollétének idejére a megallapitott szemelyi
téritési dij 20 %-at koteles megfizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten sszesithetdk. A keét
hénapot meghaladé tévolléte idejére egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartaméra a
megéllapitott személyi téritési dij 40%-4t, az a) pont ala nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60%-
atkoteles megfizetni.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapesolatban

Ha az ellatast igénybevevd, torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy az
intézményvezetd 4ltal megéllapitott személyi téritési dij Gsszegét vitatja, annak elengedését vagy
csokkentését kéri, a személyi téritési dij megallapitasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntartjahoz fordulhat. Ha az ellatast igénybevevé és torvényes képviseldje,
a megéllapitott személyi téritési dij Osszegét vitatja, annak elengedését vagy csokkentését kéri, a
személyi téritési dij megallapitasardl szol6 dokumentum kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon
beliil a Tapiogyorgye Kozségi Onkorméanyzathoz a Tapidgydrgye, Szent Istvan tér 1. szdmra cimzett €s
benyujtott fellebbezéssel élhet.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendd eljards

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy a fizetési
kételezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hatéridd megjeldlésével felszdlitja
az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a
kotelezett nevét, lakeimét és a fennallé hatralékot nyilvéntartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol
az intézmény vezetSje negyedévenként tdjékoztatja az intézmény fenntartdjat a személyi téritési dij
hatralék behajtas érdekében.A téritési dij hatralék behajtisara a kdzigazgatdsi hatosagi eljaras és
szolgaltatas dltalanos szabalyairol szol6 torvény alapjén kerill sor. Az eldirt személyi téritési dij és a
befolyt téritési dij kiilonbdzetét az intézmény vezetdje nyilvantartja, és az ellatast igénybevevo halala
esetén hagyatéki teherként az eljaro kozjegyzonek bejelenti.

A megéllapitott személyi téritési dij megfizetésének elmulasztasa a hézirend stlyos megsértésének
mindsiil, amely az intézményi jogviszonynak az intézményvezetd részérdl torténé egyoldali
megsziintetését vonhatja maga utan.

Sulyos megsértésnek mindsiil:
ha a téritési dij a fizetésre kotelezettnek felrohat6 okbol nem keriil befizetésre

ha az igénybevevé olyan szolgéltatast vesz igénybe, vagy olyan fizetési kotelezettséget vallal (pL
hitelfelvétel, kezességvallalas, stb.), amely miatt a személyi téritési dfj fizetésére kotelezett nem tudja

"z

befizetni az elbirt személyi téritési dijat.
A Megéllapodés médositasa

Jelen Megéllapodds modositasira — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij Osszegének
kivételével — csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes képviseldje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor. Arra az esetre, ha a jelen Megéllapodast érinté jogszabalyok
moédosulnak, és ez sziikségessé teszi a Megéllapodas modositésat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi
valtozisoknak megfeleléen modositjAk a Megallapodast. A Felek kijelentik, hogy a jelen
Megéllapodésbol eredd vitds kérdéseket elsddlegesen a Felek kozotti targyalas utjan, egyezségre
térekedve kivanjak rendezni.



Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
a jogosult haldlaval

a hatérozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve ha a Szt.
rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithat6.

Az intézményi jogviszony megsziintetése

az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:
masik intézménybe t6rténd elhelyezése indokolt

a hézirendet stlyosan megsérti

intézményi elhelyezése nem indokolt

az ellatast igénybevevé és/ vagy torvényes képviseldje felmondasa alapjan.

Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybevevd és/vagy tOrvényes képviseldje, vagy az
intézmény vezetGje jogosult.

Az intézmény vezetdje a Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatdst igénybe vevd a hazirendet
stilyosan megsérti, mely esetben a felmondasi id6 30 nap. Az ellatast igénybe vevd és/vagy torvényes
képviseldje barmikor, indokolds nélkill, irdsban felmondhatja a Megallapodast, mely esetben a
jogviszony megsziinésének idSpontjardl a Felek kozds megegyezéssel dontenek. K6z0s megegyezés
hianyaban a felmondasi id 30 nap. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje nem
ért egyet, az erre vonatkozd értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatist véltozatlan feltételek melleit mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megszilinése, megsziintetése esetén kovetendd eljaras

Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése esetén az intézmény vezetje irasban értesiti az
ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviselsjét

az intézményi jogviszony megsziinésérdl, megsziintetésérol, annak okarol és iddpontjarél

a személyes hasznélati targyak és megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérdl,
modjardl és feltételeirdl

az esedékes téritési dij, gyogyszerkoltség, egyéb dijfizetési kotelezettség, illetve esetleges hatralék
Osszegérol

az intézménynek az ellatast igénybe vevdvel szembeni egyéb kovetelésérdl, karigényérdl
a pénzbeli elszdmolasok rendezésének modjarol, hataridejérdl.
Nem képezi elszamolds targyat a hasznalatra étvett eszkozok, berendezési targyak rendeltetésszerii

hasznalatébol ad6dé amortizacid, felijitasi, javitdsi sziikséglet koltsége, valamint az intézményi
jogviszony megsziinéséhez kapcsol6dé adminisztracios koltseg.



Erdekképviselet és panasztételi jog

Az ellatast igénybe vevd sérelem, panasz esetén jogorvoslattal elsddlegesen az intézményvezetSjéhez
fordulhat, amennyiben az intézményvezetd altal adott valasz az elltott szamara nem elfogadhat6 a
fenntart6tol kérhet jogorvoslatot. Panaszéval megkeresheti tovabba az ellatott jogi képvisel6t, akinek
elérhet6ségérdl az intézményben kifliggesztett tajékoztatordl informélodhat.

A teriilet ellatottjogi képviselSje: Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat- Egediné Mandel Gizella

Cime: 1134 Budapest, Tiizér u. 33. IL.em

Levelezési cim: Pf: 646

Telefon: 06 20 489 9595

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Zar6 rendelkezések

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodésban feltiintetett valamennyi adat a val6sagnak megfelel.

Jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykdnyv, a szocialis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL. tdrvény, valamint a mindenkori hatalyos jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

A Megillapodast alairé Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen Megallapodas 2 db, egymassal szd szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt,

Jelen Megéllapodast a Felek elolvasis, és kozds értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben
megegyezdt helyben hagyés utén alirjak.

TAPIOZYOTZYE, .. v vninienireivianeiiaiiinieeeas
Vankéné Petkovics Judit Ellatott/torvényes
Intézményvezetd képviseld

Ko6zségi Gondozasi K6zpont
2767, Tapidgyodrgye, Szenthdromsag téré

telefon: 06-53/ 383- 025 e- mail: gondozas.gyorgye@gmail.com



6. SZ. melléklet

Megéllapodés nyilvantartasi szam:
JIdéskortak nappali ellatasa igénybevételére
Amely 1étrejott:

egyrészr6l, Tapiogyorgye Kozség Onkorményzata (2767 Tapidgydrgye, Szent Istvan tér 1.)
fenntartasdban miikodé Kozségi Gondozasi Kozpont (2767 Tapidgyodrgye, Szenthdromség tér 6.) mint
ellatdst nydjté  intézmény (tovabbiakban: intézmény) képviseletében eljaré személy:
............................................ intézményvezet6 (tovabbiakban: intézményvezetd),

masrészrol, az ellatast igénybe vevo (tovabbiakban ellatott), illetve a nevében eljaro torvényes képviseld
(tovabbiakban: térvényes képviseld)

Az ellatast igénybevevd

Neve:

Sziiletési neve:

Allampolgarsaga:

Sziiletés helye, ideje:

Anyja neve:

Személyazonosité igazolvanyanak széama:
Nyugdijas torzsszama:

TAJ szdma:

Lakcime:

Cselekvoképességének mértéke:

Az ellatast igénybe vevd térvényes képviseldje
Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye és id6pontja:
Személyazonosito igazolvanya szama:
Alland6 lakcime:

Telefonszama:



Egyéb elérhetosége:

Kirendeld szerv megnevezése:
Kirendeld hatarozat szdma:
Kirendel6 hatarozat kelte:
Toérvényes képviselet kiterjedése:
Az ellatast igénybe vevo legk6zelebbi hozzatartozdja:
Neve:

Anyja neve:

Hozzatartozoi mindsége:
Lakcime:

Telefonszama:

A megallapodés targya:

A Kozségi Gondozasi Kozpont a személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatdsok koziil nappali
ellatast nytjt az ellatottnak az alabbi feltételek mellett. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
szocialis, egészségi, mentalis 4llapotanak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyijt, a helyi
igényeknek megfeleléen és a klubhelyiség adottsigaihoz is igazodd kozbsségi programokat szervez,
valamint helyet biztosit a k6z6sségi szervezésl programoknak, csoportoknak.

Az intézmény az idsek nappali ellatasa keretében a gondozasi terv dokumentacioban foglaltak szerint,

az alabbi szolgéltatasi elemeket biztositja:

— tanacsadas,

— készségfejlesztés,

— héztartasi vagy héztartast potlé segitségnyujtas,
— esetkezelés,

— feliigyelet,

— gondozas és

— kozosségi fejlesztés.

Az intézmény az ellatast hatérozott idétartamra biztositja

.............. év.......hénap............... napjatol

.......... év.....ooeeeeeonhnap oL naDj g

Az intézmény az ellatast hatérozatlan idStartamra biztositja. A felvétel napja a 3 hénapos probaidé elsé

napja.

Az ellatas helye: 2767 Tapidgyorgye, Szenthdromsag tér 6.



A nyitvatartasi id6 munkanapokon hétfét61 péntekig 8.00-16.00-ig tart.

A téritési dij megallapitésara és megfizetésére vonatkozé szabalyok

Az ellatésért a szocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellatdsokrol szl 1993. évi IIL torvény (a
tovabbiakban: Szt.), a személyes gondoskodést nyujto szocialis ellatdsok téritési dijarol szol6 29/1993.
(II. 17.) Korm. rendelet, valamint a fenntart dnkormanyzat mindenkor hatalyos a szocidlis igazgatas és
szociélis ellatasok helyi szabalyozaséarél szl rendelete alapjan téritési dijat kell fizetni. A téritési dij
ellatasi napra keriil megéllapitasra, mely nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét, melyrél
a megallapodés megkotésével egy idSben, illetve a személyi téritési dij feliilvizsgalata soran a
jogosultakat irasban tajékoztatja.

Nappali ellatas esetén az adott honapra fizetendd személyi téritési dij a napi személyi téritési dij és az
ellatasi napok szorzata. Az iddsek nappali ellatésaért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg
az ellatast igénybe vevo havi jovedelmének 15%-at, amennyiben az igénybe vevo nappali ellatas mellett
étkeztetésben is részesiil a nappali ellatas és étkeztetés téritési dija egyiittesen nem haladhatja meg a

rendszeres havi jovedelmének 30%-4t.

Az ellatast igénybevevé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irdsban vallalhatja az intézményi
téritési dijjal megegyezd személyi téritési dij megfizetését, ezen esetben jovedelemvizsgilat
lefolytatasara nem keriil sor. Amennyiben az ellatast igénybevevo tartasi vagy 6roklési szerzodést kotott,
a téritési dij fizetésére a tartasat és gondozasat szerzOdésben véllal6 a kotelezett. Ilyen esetben a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos sszegfi.

A szemdlyi téritési dij Osszege a megallapitds id6pontjatol fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgilhato feliil és véltoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo jovedelme oly mértékben
csokken, hogy a téritési dijfizetési ktelezettségének nem tud eleget tenni, illetve, ha olyan mértékben
novekedett, hogy az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-4t meghaladta. Ha az
ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai
olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségének
nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezettnél rendkiviili jovedelemvizsgélat lefolytatasat
kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden 4llapitia meg. Ha az elldtott, a térvényes képviseldje
vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jévedelemvizsgilat lefolytatésat, dgy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését. A téritési dij fizetese
szédmla ellenében utdlag torténik, az intézmény altal meghatrozott napokon, targyhot kdvetd ho 10.
napjaig. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a megéllapitott személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csOkkentését vagy elengedését kéri, a téritési dij értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjéhoz fordulhat, ezt kévetden a fenntartd
dontésének felillvizsgalata birosagtol kérhetd. A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerGs
hatérozatéig a kordbban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetSjel5 napos
hataridé megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt tértivevényes levélben irasban felszolitja az
elmaradt téritési dij befizetésére. Hogyha a téritési dij fizetésére kotelezett személy nem ugyanaz, mint
aki a téritési dijat befizeti, a felszolitds egy példanya az ellatast igénybe vevd részére is kézbesitésre
keriil. Ha a megjelolt hatéridé eredményteleniil telt el, az intézmény igazgat6ja a kotelezett nevet,



lakcimét és a fennallé dijhatralékot nyilvantartidsba veszi, majd errél negyedévenként tijékoztatja a
fenntartot a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék térlése érdekében.

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhetd a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok korébe
nem tartozé szocialis szolgaltatasokért, valamint az intézmény 4ltal szervezett szabadidés programokért.

Az eseti téritési dij fizetésének esetei:

A programtervezés a résztvevOk igényeinek megfelelden torténik. A jelentkezOk szama alapjan, a
varhaté koltség meghatarozasa céljabol elozetes koltségkalkulacio késziil. Az egy fére jutd varhato eseti
téritési dij osszegérol a programon részt venni kivané ellatast igénybe vevét irasban tajékoztatja, aki
ugyanezen tajékoztaton nyilatkozik a programon valé részvételi szandékardl. Az eseti téritési dij
megallapitasakor az ellatast igénybe vevd jovedelmét nem kell figyelembe venni. Az eseti téritési dij
megfizetésére a program megvaldsitasat kovetden keriil sor. Amennyiben a programon résztvevd az
eseti téritési dijat nem fizeti meg, ugy azt a személyi téritési dijhoz hasonléan hatralékként keriil
kezelésre.

Az intézményi jogviszony megsziinik:

— az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
— hatarozott idejit megallapodas lejartaval,

— a megallapodés felmondasaval,

— az ellatott haldlaval.

A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képvisel6je indoklas nélkiil, barmikor irasban
felmondhatja.

Az intézményi jogviszonyt az intézményvezett felmondhatja, ha:
— tovabbi szolgéltatas biztositisa nem indokolt,
— az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,

— az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget,

— az ellatott jogosultsaga megsziinik.

Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, a jogszabalyban megjelolt id6ponttal 15 napon
beliil felmondhat6. Az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget az alabbiakban meghatdrozottak szerint:

— hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és

— vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.



Ha harom hénapon 4t téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a téritési
dijat megfizetd személyt az intézményvezetd irasban tajékoztatja a felmondas lehet3ségérdl, annak
kezd6 id6pontjardl, valamint a jovedelemvizsgalat szabalyairél.

Az intézmény vezetdje az ellatas felmondésardl irasban értesiti az ellatast igénybe vevét. A felmondasi
idd 15 nap, kivéve, ha szolgaltatast igénybe vevé, illetve torvényes képviseldje azonnali hatallyal vagy
meghatarozott idoponttdl kéri a jogviszony megsziintetését,

Amennyiben a felmondas jogszerliségét ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje vitatja, tgy
a kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntart6jdhoz benyujtott panasszal élhet, ezt
kovetden a fenntarté dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig kell biztositani, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds hatirozatot nem
hoz.

Panaszkezelés

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviselSje, hozzatartozdja) az ellatassal kapcsolatosan panasszal
élhet, elsddlegesen az ellatds nyujtas helyszinén, az ellatast biztosité munkatars, illetve kdzvetlen
felettese felé. Amennyiben a panasz helyben nem orvosolhato, a panasztevének panaszaval lehetsége
van kozvetlenill az intézményvezetdje felé fordulni. A panasz benyijtasara irasban az intézmény
kozponti cimére cimzett levél formédjaban, e-mailben, panaszladédban torténd elhelyezéssel, illetve
szoban is van lehetdség. A széban elGterjesztett panasz minden esetben rogzitésre, illetve
jegyz6konyvezésre keriil, attdl fiiggetleniil, hogy a panasz bejelentése hol torténik. A vizsgalat
eredményé€rdl az intézményvezetdje a panasz bejelentbjét, a panaszbejelentés iddpontjatél szamitott 15
napon belil kételes irasban, tértivevényes levélben tajékoztatni. Amennyiben a panasz kivizsgélasara
hataridében intézkedés nem torténik, vagy a panaszt tevd az intézkedéssel, nem ért egyet, Ugy a fentiek
alapjan az intézmény fenntart6jdhoz benytjtand6 panasszal élhet. A fenntarté déntésének feliilvizsgalata

a birdsagtol kérhetd.

Az ellatast igénybe vev az intézményi ellatassal kapcsolatos problémaival, panaszaival az ellatottjogi
képviselohoz is fordulhat.

A teriilet ellatottjogi képviseldje: Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat-
Egediné Mandel Gizella

Cime: 1134 Budapest, Tiizér u. 33. Il.em

Levelezési cim: Pf: 646

Telefon: 06 20/ 489 95 95

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Ellatast igénybe vevé nyilatkozatai:

A megallapodas megkotésével egyidejiileg ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviselsje
aldfrasaval nyilatkozik

az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,



a panaszjoguk gyakorlasanak modjarél,

az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

az intézmény hazirend;jérdl,

a fizetendb téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeir6l,
ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol

kapott t4jé€koztatasokat megkapta, azt tudomdsul veszi €s tiszteletben tartja,

sziikség szerint adatot szolgaltat az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokhoz,

a szocialis szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben, valamint sajét és kozeli hozzatartozdja
természetes személyazonositd adataiban bekovetkezett valtozasokr6l az intézmény vezetdjét
tajékoztatja,

a jévedelmi helyzetében bekovetkezett valtozasokat az intézmény vezetdjével haladéktalanul kozli és

a jelen megéllapodassal kapcsolatban kezelt személyes adatokra vonatkozd adatkezelési tdjékoztatot
elolvasta, az abban foglaltakat megértette.

Zar6 rendelkezések

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valdsignak
megfelel.Jelen Megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a szocialis
igazgatasrdl és szocialis ellatisokrol szolo 1993. évi M. torvény, valamint a mindenkori hatalyos
jogszabalyok rendelkezései az irdnyadék.A Megéallapodast alairé Felek kijelentik, hogy a vitas
kérdéseiket els6dlegesen targyalas utjan kivanjak rendezni.Jelen Megallapodas 2 db, egymassal szo
szerint megegyez$ eredeti példanyban késziilt.Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és kozds
értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t helyben hagyés utan alairjak.

Tapidgyorgye,

Vankoné Petkovics Judit Ellatott/torvényes képviselbje

Intézményvezetd



0K 6zségi Gondozasi Kézpont

\./ 2767 Tapidgyorgye, Szentharomsag tér 6.
Telefon: 53/383 - 025 e-mail:gondozas.gyorgye@gmail.com
7. SZ. melléklet Nyilvantartasi szam:
MEGALLAPODAS
étkeztetés igénybevételére

Amely létrejott egyrészrol

Tapiogysrgye Kozségi Onkorményzat 2767 Tapiogydrgye, Szent Istvan tér 1. fenntartisdban miikodd
Kozségi Gondozasi Kozpont 2767 Tapidgyorgye, Szentharomsag tér 6., mint szolgaltatast nyujtd
képviseletében eljard személy: ..........ooviiiiiiiiiall, (tovabbiakban: Intézményvezetd),

masrészt;

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6: Tapi
Lakcim / Tart6zkodasi hely:

szam alatti lakos (tovabbiakban Szolgaltatist igénybe vevd), illetve a nevében eljar6é torvényes
képviseld,

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint Szolgaltatast igénybe vevd kozott, az alulirott helyen és napon
az alabbi feltételekkel:

Az szolgaltatas igénybevételérol

Az szolgéltatast igénybe vevd illetve torvényes képviseldje altal, beadott kérelme alapjan a
szolgaltatasvezetd biztositja az igénybe vevd részére a szocidlis étkeztetést, mint személyes
gondoskodast nyujtd szocidlis alapszolgéltatas igénybevételének lehetdségét.



A szolgaltatast nyidjto jelen szerzddésben biztositja a szolgaltatast igénybe vevd részére az alabbi
szolgaltatast, szolgaltatasokat:

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen van megszervezve, egyiittmiikdési megallapodas
alapjan Tapiogyorgye Kozség Onkorményzati Konyh4bdl az étel

kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal melyre a Kozségi Gondozasi Kozpont étkezdjében van
lehetdség

elvitelének lehetévé tételével,

Az étkeztetés keretében f6étkezésként napi egyszeri meleg ételt biztositunk.

Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositjuk a szolgaltatast igénybe vevok részére:
kézmosasi lehetséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

evbeszkozoket és étkészletet.

Igény esetén a munkasziineti és pihendnapon torténé étkezés feltételei is adottak.

Az ellatas idStartama hatarozatlan idejti.

Hatarozott idejiinél, a szolgaltatas utolsd napja:A szolgaltatas biztositasa folyamatos.

Téritési dij fizetésérdl

A Szolgaltatast igénybe vev0 az étkeztetés igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.

A téritési dij megallapitasdhoz a Szolgaltatast igénybe vevo altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.
A téritési dij fizetése: A Kozségi Onkormanyzat Pénztaraba torténd készpénzbefizetéssel torténik.

A téritési dij befizetése, a naptari honap lezarasat kovetd honapban kijeldlt munkanapokon térténik.

A befizetések id6pontjairdl a Konyhéan, az Onkormanyzatnal és a K6zségi Gondozasi Kézpontban
kifliggesztett tajékoztatok 4ltal értesiilhet.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan rdszorult szolgaltatast igénybe vevo rendszeres
havi jovedelmének 30%-at.

rorir *

Az étel helyben fogyasztasaért vagy elviteléért fizetendd személyi téritési dij a napi személyi téritési dij
és az adott hdnapban igénybe vett étkezési napok szorzata.

Ha az ellatst betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tdvolmaradast az

intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal a tavolmaradast megel6z6en irasban be kell jelenteni.
A kotelezett a tAvolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl.

Az Intézményvezet6 a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést kiild a
Szolgaltatast igénybe vevd illetve torvényes képviseldje részére.



Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetdje 15 napos
hataridé megjel6lésével a befizetésre kitelezett személyt irasban felszdlitja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a megjeldlt hatarid6re nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt irasban torténd
felsz6litas keriil kikiildésre. Amennyiben ezek utdn is eredménytelen a felhivés, az intézmény vezetdje
a kotelezett nevét, lakcimét s a fennalld dijhatralékot nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként
tajékoztatja errdl a fenntartot.

A téritési dijat fizet személy a szolgaltatast igénybe vevo, vagy a szolgaltatast igénybe vevd térvényes
képviseldje:

Név: Egediné Mandel Gizella- ellatottjogi képviseld
tel: 06 20/ 489 95 95
Adatvaltozasok bejelentésérél

A Szolgéltatast igénybe vevd koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a
jovedelmi viszonyaiban beallt valtozasrdl 15 napon beliil a Szolgaltatdsvezetot értesiteni.

Megallapodas megsziinésérol és megsziintetésérol

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsziinik:
hatarozott idejii megallapodis esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,

a szolgaltatast biztositd jogutdd nélkiili megsziinésével,

a Szolgaltatast igénybe vev halalaval.

A megéllapodas megsziintetésének feltételei

Jelen megallapodas irasban megsziintethetd a felek kozos megegyezésével.

A Szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a megdllapodas felmondéasat irasban,
indoklas nélkiil kezdeményezheti.

Az intézményvezetd a megallapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha szolgaltatast igénybe vevé
elkoltozik az ellatasi teriiletrdl.

A megallapodas a felek megegyezése szerinti idopontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi idével
sziinik meg.

Ha a megéllapodas felmondéasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtol a megallapodas
jogellenes felmondésanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz. A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése
esetén a felek egymassal elszdmolnak, amely tigylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges
hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a megéllapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszeriien kapcsolodik.

A jogviszony megsziintetésérél a Intézményvezetd irdsos értesitést kiild. A felmondési idé 15 nap,
kivéve, ha a Szolgiltatist igénybe vevd vagy torvényes képviseldje azonnali hatillyal vagy
meghatérozott idoponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.



Ha a szolgaltatast nyujto dltal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje
nem ert egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a szolgaltatdst ny;jté fenntartdjahoz
fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositasra keriil, amig a fenntarto,
illetve a birosag jogerds és végrehajthaté hatdrozatot nem hoz.

A megallapodas megsziintetésekor a felek elszémolnak, mely magéaban foglalja a téritési dij fizetésére,
az atadott es atvett targyi eszkdzok visszaadéséra, visszavételezésére vonatkozé megéllapitasokat.

Panaszok kezelésérol

A Szolgaltatast igénybe vevd (vagy torvényes képviselje) panaszaval az Intézményvezetbhoz
fordulhat. Amennyiben a Intézményvezetd a panasz irasos benynjtasatol szamitott 15 napon beliil nem
vizsgalja ki a panaszt, Ugy az igényl6 a fenntartohoz fordulhat. (Tépidgyorgye Kozségi Onkorményzat
2767 Tapibgyorgye, Szent Istvan tér 1.)

A Megallapodést alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetden sem sikeriil tisztazni, a Szolgéltatast igénybe vevé a panaszaval a

szolgaltatds miikodési teriilete szerint illetékes onkorményzat jegyzéjéhez vagy az ellitott jogi
képviseldhoz fordulhat segitségért.

Személyes adatok kezelésérol

A szolgéltatast nyjté az ellatott adatait az 1993. évi I1I. t6rvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az
adatokat az 1992. évi LXIII. (személyes adatok védelméré] és a kdzérdekii adatok nyilvanossagarol
sz616) torvény eléirdsainak megfelelden titkosan kezeli.

Egyéb rendelkezések

A jelen megéllapodésban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabbé az szocialis igazgatésrol és
szocidlis ellatasokrdl sz6l6 és azokhoz kapesolédd jogszabalyok rendelkezései az iranyadék. Alulirott,
Szolgaltatast igénybe vevd illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztosftott szolgéltatés igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrél; a hazirendrdl, a fizetendd téritési dijrol, a
teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztss kévetkezményeirdl; az ellatottat megilletd jogokrdl és
kotelezettségekrdl; a panaszjog gyakorldsanak mddjardl; az ellatottjogi képviselérdl és elérhet6ségérol;
a megsziinés eseteirdl szol6 tdjékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem. Alulirott, Szolgaltatast
igénybe vevd illetve kotelezett a mai napon a megéllapodds egy példényét 4tvettem, és a benne
foglaltakat tudomésul vettem.Alulirottak a jelen megallapodast elolvasis utdn, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t jovahagydlag irjék ala.

Téapiogyorgye, 2025, . ..ocveeiiiiiiniiiiinn,

Szolgaltatast igénybe vevo/ Intézményvezetd

vagy torvényes képviselGje



Koézségi Gondozasi Kdzpont
Tapidogyorgye, 2767, Szentharomsag tér 6

Telefon: 06 53/ 383-025 e- mail: gondozas.gyorgye@gmail.com

8. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

Hazi segitségnyujtas igénybevételére

Nyilvéntartasi szam:

Amely létrejott:

egyrészrdl, Tapidgyorgye Kozség Onkorményzat 2767 Tapiogydrgye, Szent Istvan tér 1. fenntartasdban
miikodd Kozségi Gondozasi Kozpont 2767 Tapidgyodrgye, Szenthdromsag tér 6. mint ellatast nyfjté
intézmény (tovabbiakban: intézmény) képviseletében eljaré személy: ...... intézményvezetd
(tovabbiakban: intézményvezetd),

masrészrol, az ellatast igénybe vevd (tovabbiakban ellatott), illetve a nevében eljard torvényes képviseld
(tovabbiakban: torvényes képviseld),

Ellatott:

NEv: e
ANYJANEVE: e
Sziiletési hely, id0: ..o
Lakcim: e
Telefonszdm: e
Személyi igazolVAny SZAm: ........ccoeieiiiiiiiiiiii e
TAT sZAmM: e
Nyugdijas tOrzsszam: ..........oovviveviveiiininiiiiiiinnen.

AllampolgArsaga:  cooeeiiiiiiiiieee e,



Torvényes képviseld:

ko6z6tt a mai napon az alabbi feltételek szerint:
Név:

Sziiletési név:

Lakcim:

kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

1. A megéllapodas targya:

Az ellatott, illetve torvényes képviseldje Altal, .............oooeviviieninivininiiinnan... napjan intézményiink
felé tett jelzése alapjan az intézményvezetd biztositja az igénybe vevd részére a hazi segitségnyuijtas,
mint személyes gondoskodast nyijté szocialis alapszolgaltatds igénybevételének lehetdségeét.

A hazi segitségnyljtdst az intézmény vezetdje 4ltal megéllapitott napi gondozasi sziikségletnek
megfeleld idStartamban, de legfeljebb napi 4 draban kell nyiijtani.

Ha a gondozési sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a szolgaltatast igénylét az intézményvezetd, ennek
hianyaban a jegyz6 éltal felkért szakérté tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas igénybevételének
lehetbségérdl, ebben az esctben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés idépontjaig napi 4
oraban t6rténd hazi segitségnynjtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnynjtis sordn a szocialis segités biztositdsa esetén személyi gondozasi
feladatok ellatdsa valik sziikségessé, a gondozési sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni.

Szakapolasi feladatok elltasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végz6 személy kezdeményezi
az otthondpolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

A szolgéltatast nyljté intézmény a vonatkozd jogszabalyok és jelen megéllapodasban szabalyozott
madon. hézi segitségnyujtis keretében:

szocidlis segitést, vagy személyi gondozast biztosit.



Az ellatast nytjté intézmény a szocidlis segitést*, illetve a személyi gondozast*
.......................................... napjatol kezdédoen:

hatdrozott idStartamra: ..........cccoveeceevieireeeeee e jogosultsag fennallasaig, vagy

hatérozatlan ideig terjedd iddtartamra az alabbi ellatési iddben, gyakorisagban: heti
...................................... o6raban biztositja.

Az ellatas a hét 6t napjan reggel 08:00 6ratél — délutan 16:00 oraig (hétf6t1 — péntekig) biztositott.

A szolgaltatast nyujt6 jelen megéllapodasban biztositja az ellatott részére az alabbiakat.:

Az 6nall6 életvitel fenntartasat biztosito segitségnyuijtas, kozremiikodés

Veszélyhelyzetek  kialakuldsanak  megelézésében,  illetve  azok  elharitisiban  vald
segitségnyjtas

Segit6 kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa

Alapveté gondozasi, apolasi feladatok ell4tdsa

Szakapolasi feladatok sziikségessége esetén szolgélatokkal valo egyiittmiikodés
Kozremikodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban
Kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartasanak vitelében

Etkezésben valé segitség nytjtasban

Gyogyszer-feliratés, igyintézés és bevasarlasban valé segédkezés

Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével csaladjaval valé kapcsolattartasban.

Egyénre sz616 gondozasi sziikségleti igények:

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................

2.T4ajékoztatasi kotelezettségrol

2.1. A felek tajékoztatasi kdtelezettsége

2.1. a.A szocidlis ellatas igénybe vételekor az intézmény vezetdje thjékoztatja az ellatast i génybe
vevit:



az intézményben biztositott ellats tartalmardl, feltételeirdl,

az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartdsokrél,

a panaszjog gyakorldsanak modjardl, a panasz kivizsgalasanak hatérideje 15 nap

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és més, jogszabélyban meghatarozott
feltételekrol.

2.2.b. A jogosult vagy a torvényes képviseldje a szocidlis ellatas igénybe vételekor nyilatkozik, hogy:

a tdjékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azt tiszteletben tartja.

a szocidlis elldtasra valé jogosultsag feltételeiben beallott valtozasokrél, a jévedelmi viszonyaiban
bekdvetkezett véltozasokat és minden olyan egyéb koriilményt amely az intézményi jogviszony
létesitését, fenn tartdsét, illetve megsziintetését befolyasolja bejelenti az intézmény vezetdjének 15
napon beliil.

véllalja, hogy adatokat szolgéltat az intézményben vezetett nyilvantartdsokhoz és a TAJ alapu
elektronikus nyilvantartashoz is.

Amennyiben az elldtds megsziintetését, sziineteltetését kéri a szolgaltatast igénybe vevé, a Kozségi
Gondozasi K6zpont vezet6jének irasban jelzi azt.

3. Ellatasért fizetend6 téritési dij

3.1. Az ellatast igénybe vevé /kotelezett/ a szociélis ellatasért napjaig személyi téritési dijat kételes
fizetni.

A hazi segitségnyjtasban részesiild altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az adott
hénapban hazi segitségnyjtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott idd szorzata alapjan kell
kiszamitani.

A hazi segitségnyijtds sordn elvégzett tevékenységekre forditott idét a kiilon jogszabaly szerinti

tevékenységnapl6 alapjan kell megéllapitani.

Ha az ellatast igénybe vevo tartdsi vagy 6roklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartasi és
gondozasi szerz8désben foglaltakat vallalo a kotelezett, a személyi téritési dij az intézményi téritési
dijjal azonos Osszegli (a teljes 6sszeget meg kell fizetni).



3.2. Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév 4prilis 01-ig allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatdsi 6nkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato. A kotelezett 4ltal fizetendd téritési
dij Osszegét az intézményvezetd konkrét sszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylét a
megallapodés megkotésekor irdsban tajékoztatja.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idSpontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve ha az elltott jovedelme olyan mértékben csOkken, hogy
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget  tenni, illetve az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 25%-4t meghaladé mértékben névekedett.

3.3 A feliilvizsgalat sordn megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének idSpontjardl a fenntarté
rendelkezik. Az j téritési dij megfizetésére kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6
idészakra, kivéve, ha az ellatott feliilvizsgilatot megelézden téritésmentesen vette igénybe az ellatast,
¢s részére visszamendlegesen pénzellatéas keriilt megallapitasra.

Ebben az esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdé idépontja a rendszeres pénzellatisra valé
jogosultsag kezdd napja.

3.4. A szocidlis alapszolgaltatis személyi téritési dijanak megallapitisanal az igénybe vevd rendszeres
havi jovedelmét kell figyelembe venni gy, hogy annak osszege nem haladhatja meg a z ellatott
rendszeres havi jovedelmének 25%-4t hazi segitségnytjtas igénybe vételekor, 30%-4t abban az esetben,
ha hazi segitségnyujtis mellett étkeztetésben is részesiil.

4.Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselSje, vagy a téritési dijat megfizetd személy az
intézményvezetd altal megallapitott személyi téritési dij Gsszegét vitatja, annak elengedését vagy
csOkkentéset kéri, a személyi téritési dij megallapitasardl szol6 értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat.

Ha az ellatast igénybe vevé és torvényes képviseldje, a megallapitott személyi téritési dij Gsszegét
vitatja, annak elengedését vagy csokkentését kéri, a személyi téritési dij megallapitasarél szol6
dokumentum kézhezvételétl szémitott 10 munkanapon beliil a Téapiogyérgye Kozségi
Onkormanyzathoz a Tapiogydrgye, Szent Istvan tér 1. szdmra cimzett és benyijtott fellebbezéssel élhet.

5 Erdekképviselet és panasztételi jog



Az ellatast igénybe vev sérelem, panasz esetén jogorvoslattal elsé korben az intézményvezetdjéhez
fordulhat, amennyiben az intézményvezetd 4ltal adott valasz az ellatott szaméra nem elfogadhaté a
fenntart6tl kérhet jogorvoslatot. Valamint panaszéval megkeresheti az ellatott jogi képviselot, akinek
elérhetdségérodl az intézményben érdeklédhet.

Az intézmény teriilete szerint illetékes elldtott jogi képviseld jelenleg: Egediné Mandel Gizella

Telefonszdma: 0620 4899595

6.A megallapodas mddositasa

6.1. Jelen Megéllapod4s modositasira — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij 6sszegének
kivételével —csak az intézmény vezet6je és az ellatast igénybe vev és/vagy torvényes képviseldje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.

6.2. Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok médosulnak, és ez sziikségessé teszi a
Megallapodas modositésat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen modositjak
a Megallapodast.

6.3.A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbdl eredd vitas kérdéseket elsddlegesen a Felek kozotti
targyalas 1tjén, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

zo o

6.4..Jelen Megallapodas médositésara — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij 6sszegének
kivételével — csak az intézmény vezetdje és az ellatést igénybe vevé és/vagy torvényes képviselbje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.

6.5..Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érintd jogszabalyok médosulnak, és ez sziikségessé teszi a
Megillapodas médositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen mddositjak
a Megallapodast.

6.6.A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapod4sbdl eredd vitas kérdéseket elsédlegesen a Felek kozotti
targyalds utjan, egyezségre torekedve kivanjék rendezni.

7.Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1.Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:

a./.Az ellatast nyljt6 intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével, mely esetben az intézmény
fenntartGjat az elltas tovabbi biztositasénak kotelezettsége terheli.

b./ a jogosult halalaval,

c./ a hatarozott idejii szocidlis ell4tas idétartalmanak lejartaval.

7.2. Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:



a./ a jogosultnak, illetve térvényes képviseléjének a jogviszony megsziintetésére vonatkozo
kérelmére,

b./ mas intézménybe t6rténd elhelyezéskor,

c./ ha a szocialis ellatas jogosultsagi feltételei mar nem 4llnak fenn,

7.3. Az intézményi jogviszony megsziinésekor az intézmény vezetje értesiti a jogosultat az esedékes,
ill. hatralékos téritési dij befizetési kételezettségérdl.

8. Zaro6 rendelkezések

8.1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapodasban feltiintetett valamennyi adat a valésagnak
megfelel.

8.2. Jelen Megéllapodisban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv, a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatisokrél sz6l6 1993. évi III. térvény, valamint a mindenkori hatalyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

8.3. A Megdllapodast alairé Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds atjan
kivanjak rendezni.

8.4.Jelen Megallapodas 2 db, egymassal sz6 szerint megegyezé eredeti példanyban késziilt.

8.5.Jelen Megallapodast a Felek elolvasés, és kozos értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot helyben hagyés utan aldirjak.

Kelt: TApiogyOrgye, 20.....cueeeeeiieiiiin e

ellatast igénybe vevd intézményvezetd

vagy torvényes képviseldje
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A Képviselo-testiilet 2025. majus 26. napjén tartando rendes nyilvanos {ilésére

El6terjesztdé megnevezése:

Serf6z6-Szabo Henrietta csaladsegitd

Iktatoszam: TGY/1389-3/2025
Térov: Tapidgyorgye Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
gy 2024. évi beszamol6jarol
s .. Rendelet-tervezet, Hatarozat-tervezet, T4jékoztato,
Eléterjesztés jellege: T Besza ,
Beszimolo

Déntéshozatal: Egyszerti tobbség
Melléklet: 1 db beszamolé
Készitette: Sert6z6-Szabd H’enne:ct?
csaladsegitd

Véleményezésre a Képviselo-testiilet Szocialis, Kulturalis és Sport
megkiildve: Bizottsaga részére
Torvényességi 202;5 05.19

véleményezésre bemutatva:




Tisztelt Képviseld-testiilet!

Elkésziilt a Tapiogyorgye Kozségi Onkorményzat Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatanak
2024, évi beszamoldja, amelyen jelen eldterjesztés mellékletét képezi!

Kérem a Képviseld-testiiletet az elbterjesztés mellékletét képezd beszamold megismerésére €s
annak elfogadasara!

Tapiodgyorgye, 2025. majus 19.

Serf6z6-Szabd Henrietta
csaladsegit6d



Tapioégyorgye Kozség Onkorméanyzat Képviselé-testiiletének
....... /2025. (V.26.) szama

Hatarozata

Tapiogyorgye Kozségi Onkorminyzat Csalid-és Gyermekjoléti Szolgalatinak
2024. évi beszamoléjarol

Tapidgydrgye Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilete jelen hatérozat melléklete szerinti
tartalommal megismerte és jovahagyta a Tapidgyorgye Kozség Onkormanyzat Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évi tevékenységének beszamolojat.

Hataridg: -
Felelds: -

Errél értesiilnek:

Fehér Henrietta polgarmester

Dr. Szeg0 Janos jegyz6

Tapiogyorgye Kozség Polgarmesteri Hivatala

Tépiogyodrgye Kozségi Onkormanyzat Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalata
Irattar

kv =



melléklet a ...../2025. (V.26.) képviselb-testiileti hatarozathoz

Eves beszamol6 Tapiogyorgye Kozségi
Onkormanyzat Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalatanak 2024. évi tevékenységérdl

Rovid osszefoglalé:

2024.-ben is a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal 1 f8 csaladsegité dolgozott. A Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat- egy szolgaltatoként- a Gyvt. 39.§ és 40§ valamint az Szt. 64. § szerint
ellatia a gyermekjoléti és csaladsegitdi feladatokat egyarant. A csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatas feladatait tdjékoztatds nyujtdsaval, szocidlis segitdmunkéaval, valamint mas
szemely, illetve szervezet 4ltal nyujtott szolgéltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el.

A gyermekek védelmérSl és gyamiigyi igazgatisrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési onkorméanyzat és az allam
fenntart6i feladatainak ellatdsira a Korméany rendeletében a kijelslt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év majus 31.-éig — a kiilon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal — atfogé értékelést készit.

A szolgaltatas médja
Személyi feltételek:

Tapiogyorgye telepiilésen 1 £6 szociélis szakembert foglalkoztatnak heti 40 raban. A 40 érabol
20 6ra kotott €s 20 Ora kotetlen munkavégzés keretein beliil latja el feladatait a csaladsegit6. A
csaladsegitd a térvényi el6irdsoknak megfelelden a munkaideje 50%-4t teriileten tolti, a masik
50%-ot pedig intézményen beliil. A csalddsegité havi egy alkalommal jarasi talalkozén vesz
részt a Nagykatai Csalad-és Gyermekjoléti Kdzpontban, ahol tobb szocialis szakemberrel
kozosen étbeszélik a jarasban eléforduld problémaésabb eseteket és szakmai tanacsokkal latjak
el egymast.

Targyi feltételek:

2024 Oszén a csaladsegitd mar kiilon helységben tudta fogadni az tigyfeleket a Polgarmesteri
Hivatalban. Elétte egy iroddban volt a szocialis-és hagyatéki tigyintéz6vel. Az iroda konnyen
megkozelithetd, irodabutorral, szamitégéppel és internet hozzaférhetéséggel ellatott. Egy
mobiltelefon is biztositva van a Szolgalat szaméara.

Az ellatottak kore:



Tapiogydrgye telepiilésen valamennyi 18 év feletti lakos, valamint kiskort gyermek és csaladja
jogosult igénybe venni a Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatast.

A szolgaltatas igénybevételének médja:

A csalad-és gyermekjoléti alapellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje kérelmére, bejelentésére torténik. Kozvetleniil felkereshetik mindazok a
telepiilésen €16 és tartozkodd gyermekek és felndttek, akik bizalommal fordulnak a
szolgalathoz.

A Csalad-és Gyermekjéléti szolgaltatas igénybevétele térténhet az észlels &s jelzd rendszeren
keresztill vagy lakossagi bejelentésre. Hat6sagi intézkedés esetén, a gondozasi-nevelési tervben
véllalt és rogzitett feladatok alapjan.

A Gyermekvédelmi torvény altal el6irt feladatok és szolgéltatdsok igénybevétele ingyenes.
A csalad-€s gyermekjoléti szolgalat jelzérendszert mitkodtet, melynek korében:

-figyelemmel kiséri a telepiilésen 616 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok irdnti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét,

-a jelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik irasban- krizishelyzet esetén
utolagosan- torténd teljesitésére, veszélyeztetettséget, illetve krizishelyzet észlelése esetén az
arrol valo tajékoztatasra,

-tajekoztatja a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és az ellatas teriiletén €lo
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérdl,

- fogadja a bedrkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csalddot, és a
szolgaltatasairdl tdjékoztatast ad,

-a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megelézése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

-veszélyeztetettség esetében kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozo adatlapjait,

-az intézkedésrol tdjékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel nem
serti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

-a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a Csalad-és Gyermekjéléti Kozpontnak,

- a jelzorendszeri szerepl6k egyiittmiikddésének koordindlésa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit

-egy gyermek, egyén vagy csaldd ligyében, a kijelslt jérasi jelzérendszeri tanicsado
részvételével, lehetség szerint az érintetteket — beleértve az itél6képessége birtokaban 1évd
gyermeket- €s a velilk foglalkozé szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,



-a kapcsolati er§szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatosan
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalattal (OKIT).

Tapiogyorgye Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélata a 2024.-es évben is szervezett szakmakdzi
megbesz€lést, éves szakmai tandcskozést, melyre meghivta az Gsszes jelzérendszeri tagot.

Jelzérendszeri tagok a telepiilésen:

Ovoda:

-Lestak Péterné Vajon I1diké Maria — intézményvezetd

- Benedekné Fehér Aniko- GYTV felelés, 6vodapedagdgus

Iskola:

-Kunné Szurgyi Maéria- intézményvezetd

-Kissné Varré Erika- GYIV felelés, pedagogus

Védonéi Szolgilat:

-Baranyi Boglarka- véd6né

Haziorvos/egészségiigyi szolgaltatas:

-1. szam1 kérzet- Dr. Amin Mohammad héziorvos, T6th Ménika asszisztens

-1I. szam korzet- Dr. Albunni Walid haziorvos, Vargané Baliczki Bernadett asszisztens
Jelzérendszeri tagok kozé tartozik még a telepiilés polgarmestere és jegyzdje is.

A telepiilésen kiviil jelzérendszerként meghivast szokott kapni az éves szakmai megbeszélésre
a Rend6rség, Nagykatai Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Jardsi Csoport esetmenedzsere,
partfogé feliigyelé valamint a Nagykétai Gyamhivatal is. A renddrségtdl Regdon Jozsef r. szds.
Nagykatai Rk. Téapioszelei Rendérérs Srsparancsnok helyettese szokott eljonni, a Nagykatai
Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Jarasi Csoport részérdl pedig Lukdics- Mihalyi Szilvia.

A Szolgalat éves jelzbrendszeri intézkedési tervet készit minden év mércius 31.-ig, mely a
kovetkezoket tartalmazza:

-a jelzérendszeri tagok irasos beszamol6janak tanulsagait,

-az el6z6 évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket,

-az éves célkitiizéseket a hatékonyabb miiksdésre.

A csaldd-és gyermekjoléti szolgalat informdcios adatokat gyljt és tajékoztatja:

- a sziil6t, a gyermeket mindazon jogokrél, timogatasokrdl és ellatasokrol, melyek segitik a
gyermek csaladban t6rténé nevelkedését,

-a szolgdlat dltal biztositott valamennyi ellatasi formarol,



- a valsaghelyzetben 1évé varandds anyat és magzatot megilletd jogokrol, timogatisokrol,
ellatdsokrol, a nyilt és titkos &rokbefogadasi lehet6ségérél, joghatdsairdl, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és elérhetdségérdl, az rokbefogadd sziil6t
az 6rokbefogadas utan kovetése korében igénybe vehetd szolgéltatasrol.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében
-segiti az igénybevevoket a csalddjukban jelentkezé miikédési zavarok ellenstlyozasaban,

-szamba veszi €s mozgositja az igénybevevék sajat és kornyezetiikben jelentkezé eréforrasokat
¢s szolgaltatasokat,

-koordinalja az esetkezelésben kdzremitkdd szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgaltatasban dolgozok egytittmiikddését,

-a segité folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, esetkonferenciat
szervez,

-legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét az érintettek bevonasaval,
-k6zremikodik a valsaghelyzetben 1év8 varandos anya probléméinak rendezésében,

-a gondozott csalddok esetében legaldbb havi hérom szemeélyes taldlkozast biztosit és
dokumental,

-elésegiti a gyermek problémdinak rendezését, a csaladban Jjelentkez6 miikSdési zavarok
ellenstilyozasat,

-a gyermek és a szilld (torvényes képvisels) kozremikodésével, a gyermekvédelmi
nyilvantartds megfelel$ adatlapjat kitsltve késziti el a gondozasi tervet, sziikség szerint, de
legalabb hat honaponként értékeli a gondozas eredményességét és megallapitdsokat rogziti,

-az eset Osszes koriilményeinek feltardsa utdn mérlegeli, hogy a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetheté-e az onként igénybe vehets alapellatasokkal, vagy a gyermekvédelmi
gondoskodés korébe tartozo, illetve egyéb hatdsagi intézkedés kezdeményezésére van- e
sziikség,

-kezdeményezheti a gyermek védelembe vételét, illetve azonnali beavatkozdst indokold
helyzetben az ideiglenes hataly elhelyezését

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezd nevelési problémak és hianyossagok
kéros hatdsainak enyhitése céljabol, konkrét programokat- szolgaltatasokat nyujt. A Szolgalat a
gyamhivatal illetve a csalad-és gyermekjoléti kdzpont felkérésére a gyermekvédelmi
nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitoltve komyezettanulmanyt készit, ezt tobbnyire a GY VR-
rendszeren keresztiil késziti el.

Miikodési tapasztalatok

A kliensek egy része egyszeri iigyintézés miatt keresi meg a szolgalatot fogad66rakon. Ilyen
pl.: hivatalos tgyek intézése, ellatdasokhoz valé hozzijutis segitése, Aallaskeresés,



informéciényujtas, Gnéletrajz-kérelmek-nyilatkozatok megirasa, koziizemi szolgiltatok
megkeresése.

2024-es évben a Szolgalat alapellatas keretein beliil 15 csaladot gondozott, ahol szocialis
segitomunkat is végzett. A gondozis célja a csalddban a jelentkezé miikodési zavarok
ellensulyozédsa, csaladi konfliktusok megolddsa a gyermekek veszélyeztetettségének
megsziintetése érdekében. A gondozottak kézott nemcsak kisgyermekes csaladok voltak,
hanem egyediilallé, idésebb felnéttek is. Gondozasukra elmondhatd, hogy sok esetben az
lgyintézés, hivatalos levelek megirédséban- értelmezésében, kérelmek kitdltésében, életvezetési
tanacsok kérésében vartak segitséget. Idészakonként megjelennek a lakhatési problémakkal
kiizdo felnéttek is a Szolgalatnal, sajnos ez esetben nem sok segitséget tudunk felkinalni.
(4tmeneti otthon, anyaotthon). Amennyiben az alapellats keretein beliil a vesz€lyeztetettség
nem sziintethet6 meg, akkor a szolgalat javasolja a védelembe vételt kiskort gyermek esetében.
Sulyosabb veszélyeztetettség esetén pedig maés hatosagi intézkedés megtételét. A telepiilésen
vedelembe vett gyermekek szdma a 2024.-es évben 21 £6. Kotelezd egylittmiikodés mellett a
szolgalat a védelembe vett csaladok gondozasit a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont altal
készitett gondozési-nevelési terv alapjan vegzi. Ennek a koordinal4saért az esetmenedzser felel,
mint esetfelelds.

A Szolgalathoz a legtSbb jelzés altaldban az iskolai hidnyzasok, életvezetési problémak, csaladi
konfliktusok, kiskorui elhanyagolasa esetében érkezett.

A kezelt problémik tipusa és az ellatott iigyfelek szima /2024./

| Megnevezés Kezelt problémak | Ellitott  iigyfelek | Ebb6l  Kkiskoriak |
sZama szama szama
Ideiglenes  hatalyd | 1 1 2 |
elhelyezés
Csaladi konfliktus 8 6 6
Iskolai, oOvodai | 68 28 28
hianyzas
Megnevezés Szakmai tevékenység szima (halmazott)
Informacionyjtas - 116 esetben
Tanacsadas
Segitd beszélgetés
Csaladlatogatds 67 esetben
| Esetkonferencia l 6 esetben _|

Tapiégydrgye Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatdnak kapcsolata a jelz6rendszeri tagokkal
altalaban jol mikodik. A Szolgélat mindig felhivja a figyelmet arra, hogy a jelzések mindig
id6ben érkezzenek és a jelzést tevd személy, ha nem szeretné vallalni a jelzésben leirtakat, akkor
kérje a zart adatkezelést. Sokszor a jelzérendszeri tagok nem akarnak konfliktusba keriilni a
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csaldddal, nem is mernek jelezni. A jelzés elmulasztasanak jogszabalyi kévetkezményeirdl is
tajékoztattuk a jelzérendszeri tagokat. A jelzérendszeri tagok 2024 éves beszamol6ibél kideriil,
hogy véltozatlanul sok csalad kiizd anyagi és életvezetési, parkapcsolati problémakkal. Ezek
termeészetesen a gyermekek viselkedésére is kihatissal vannak. Magatartasi  és
viselkedészavarok, mozgis-és idegrendszeri fejlédési problémak szaménak névekedése is
¢szlelhet6, amelyek a gyerekek kozosségbe valé bekeriilésekor deriilnek ki. (célzott vizsgalat,
terapia sziikséges) A Pedagégiai Szakszolgalat jelentds segitséget nyljt a bolesédéstdl kezdve
kozépiskolasig. Tapidgydrgyén is gondozunk olyan csaladot, ahol tébb gyermeknél van ilyen
jellegii probléma. A hazi gyermekorvosok aktivan kozremikadtek a veszélyeztetett gyermekek
gondozasi tevékenységeiben, esetkonferenciskon az asszisztensek személyes megjelenésiikkel,
tanacsaikkal elémozditottdk a gondoz4s hatékonysagat.

A védénéi jelzések szdma volt a leggyakoribb, a védénéi szolgélattal nagyon szoros az
egylittmiikddés, az is bizonyitja, hogy legtobb esetben kozosen keressiik fel a csalidot. Az
észlelt problémat azonnal jelzi a véd6énd és a gondozds soran teljes mértékben szamithatunk
egymas munkajéra. Eimondhat6, hogy a tavalyi évben gyermeket érinté fizikai bantalmazasrol
nem érkezett a Szolgalathoz jelzés.

Blinmegel6zés-blinelkvetés

A gyermek- és fiatalkoriak biinelkdvetévé és aldozatta valdsanak megeldzésében jelentds
szerepe van a csaladnak, a gyermek-és ifjlisagvédelemnek, a nevel® és oktatd intézményeknek,
civil szervezeteknek, az egyhazaknak, az 6nkormanyzatoknak és a renddrségnek is.

Volt olyan esetiink, akik mér a jelzést megel6zden is gondoztunk és volt olyan is, hogy nem
alltak gondozasban, a szabalysértés elkovetése miatt keriilt gondozisba a gyermek. A
szabalysértések bolti lopasokbol adodtak.

Sajnos egyre tobb csaladban vélelmezhetd a szerhasznalat a sziiléknél, nagyon elterjedt a
pszichoaktiv szerek hasznélata a telepiilésen is. EbbSl adodéan az ilyen csalddokban é16
gyermekeknél siilyos testi-lelki elhanyagolss is jelen van.

A tavalyi évben is volt szocidlis tdbor, melyet a Don Bosco Alapitvany szervezett. A tdborban
foként hatranyos helyzetii iskolas és 6vodés koru gyermek vett részt. A Szolgalat is részt vett a
szocialis tAborban. A gyermekek kiilénboz6 tartalmas programokon vehettek részt. (Jaszberényi
Allatkert, lUgyességi jatekok, strandolas stb). J6 volt latni, hogy a rdszoruld csaladok
gyermekeinek is tudtunk nyujtani egy kis segitséget azzal, hogy gyermekeik dijmentesen részt
vehettek a tdborban és gazdagabbnél-gazdagabb élményekkel mehettek haza.

Elmondhat6, hogy a tavalyi célkitlizések nagyrészt teljestiltek. A jelzések kiildése irasban,
enneck fontossdgara minden évben szitkséges volt felhivni a jelzérendszeri tagok figyelmét. Ugy
gondolom, hogy a szoros egyiittmiikdés, rendszeres kapcsolatfelvétel elengedhetetlen a
hatékony miikodéshez. Hasznos lenne a jovében a prevenciok tartdsa az iskolai
intézményekben. A jovében is veszélyeztetett gyermekek vonatkozisaban mindenképpen
sziikséges a rendszeres esetmegbeszélés, konzulticid.



A jovére nézve nagyon fontos lenne, hogy a problémakkal kiizd6 csalddokat, olyan
¢lethelyzetbe hozzak, ami segit kiemelni o6ket a hétranyt okozé koriilménybdl, hogy
megsziinjon az az éllapotuk, amely a gyermekek, testi, lelki és érzelmi fejlédését gatolja. Sajnos
nem megoldott a térségben a sériilt, sajatos nevelési igényii gyermekek intézményes ellatésa,
hianyoznak a specialis iskolak, kozlekedés szempontjabol nehézkes az eljutés is. Nincsenek
felkésziilve az intézmények a BTM-es, SNI-s gyermekek fogadésara, sem szemé€lyi, sem targyi
feltétele nem adottak a legtobb esetben, kiilondsen a beilleszkedési, magatartdsi nehézséggel
kiizd6 gyermekek esetében. A hatranyos helyzetti csaladok a legtébb esetben nem tudjak
felvéllalni sem anyagilag sem fizikailag, hogy a hét 5 napjan utaztassak gyermekeiket. Ugy
gondolom, hogy nemcsak helyi szinten, hanem orszagosan erdsiteni kellene az alapellatasi
tevékenységet a gyermekjoléti szolgalatoknal. Az egyszemélyes szolgalatokat meg kellene
szuntetni, hiszen rengeteg az adminisztracid, egyre t6bb csaladot kell gondozni, terepre menni
és kevés kapacitas van.

Tapidgyorgye, 2025.05.18

Készitette: Serf6z6-Szab6 Henrietta

csaladsegit6
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