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1. Az intézmény szolgaltatasai

v’ Idések tartds és atmeneti bentlakasos elhelyezése
v’ Szocialis étkeztetés

v Hazi segitségnyjtas

v Nappali ellatas

Engedélyezett 1étszamok

Ellatas megnevezése Engedélyezve
Szocialis étkeztetés nincs meghatarozva
Hazi segitségnyujtas 19 6

Iddskortiak nappali ellatasa 20 fo

Iddskoruak gondozdhaza 5 16

Tart6s bentlakasos ellatas 20 o

2. Idések tartos bentlakasos elhelyezése és gondozohaza (Atmeneti

elhelyezés)

2.1 Targyi feltételek

Férohelyek, lakoszobak és kozosségi helyiségek

Kotelezo eldiras az 1 fore jutd 6 m? lakoteriilet, amely az aldbbiak szerint alakult.

1. FOEPULET (Szentharomsag tér 6.) Hrsz: 839
Lakdszobak
Szobaszam | Féréhely Meéret (m°) 1 fére (m)
1. 2 12,07 6,035
2. 3 18,10 6,033
3. 3 18,10 6,033
4. 3 18,43 6,14
5. 4 24,48 6,12
6. 5 26,00 5,2
7. 3 19,10 6,36
Betegszoba | 1 8,45 8,45

Osszesen: 7 lakészoba+betegszoba dsszesen 24 féréhely

Ko6zo6sségi helyiségek

Megnevezése Meérete (m°)
Tarsalgo 25,62
Imaszoba 5,98
Tarsalgo-étkezd 45,48




2. TELEPHELY (Deak F. u. 6.) Hrsz: 1010/1

Lakdszobak

Szobaszam | Férohely Méret (m2) 1 fére m*
1. 2 15,2 7,6

2. 3 17,1 5,7

3. 3 18,0 6,0

4 2 13,8 6,9

OSSZESEN: 4 lakészoba 10 féréhely

Kozosségi helyiségek
Megnevezése
Tarsalgo-étkezd

Meérete (m°)
4,8

Egy lakoszobank nem felel meg az eldirasnak, ez egy fore juté lakoteriilet szama 5.2 m®.
Ebben 5 f6 férfi keriilt elhelyezésre. Sikeriilt viszont 3 0j férfi fér6helyet megtartanunk,
amelyet egy korabbi 3 agyas ndi szobabdl alakitottunk ki. A férfi elhelyezést kér6k szama

folyamatos.

2.2 Személyi feltételek
Szakdolgozoi osszetétel (2022. 06.15. napjan)

Név

Végzettség, képesités

Beosztasa

Borsanyiné Szappanos Rita

felnott szakapolo, intézetvezeto, eli. menedzser

intézetvezeto

Holyevacz Laszloné

pszichiatriai apolo-gondozo
klinikai szakapold

korzeti kozosségi szakapolo
szocialis gondozo és szervezd

intézetvezetd helyettes,
vezetd apolo

Blaga Vivien alt. apolo és asszisztens apolo-gondozd
Czako6 Monika szocialis gondozo és apolod apolo-gondozd
Csikosné Zsinor Krisztina | alt. apolo és asszisztens apolo-gondozd
Hajda Moénika szocialis gondozo és apolo apolo-gondozd

K0szegi Istvanné

szakképzetlen

gondozo

Ladanyi Sandorné

szocialis gondozo és apolo

apolo-gondozd

Lendvainé Foldi Olga

alt. apolo és asszisztens

apolo gondozd

Lévainé Hollosi Ilona

szocialis gondozo és apolod

apolo-gondozd

Molnarné Nagy Judit

szocialis gondozo és apolo

apolo-gondozd

Nyitrainé Jo6zsa Erzsébet

szocialis gondozo és apolod

apolo-gondozd

Szlezakné Gal Margit

szocialis gondozo és apolod

apolo- gondozo

Moravszkiné Horgos Eva

érettségi
(képesités folyamatban)

mentalhig. munk.

A szakdolgozodi 6sszetétel 15 £6. Jelenleg 1 gondozoéi allashely iires, de 2022. 07.01 napjatol
betoltésre keriil. Szakképzettségi arany 93 %, 2 f6 nem rendelkezik a munkakoréhez elirt

szakképzettséggel.

Kdszegi

Istvannénak felmentése wvan,

megszerezte az érettségit, szakképzettség megszerzése folyamatban.
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Moravszkiné Horgos

Eva




2.3 Egyéb munkavallalok

v’ 2 6 takaritod
v 1 f6 mos6nd

2.4 1d6sek gondozohaza (atmeneti ellatas)

Az idések gondozohazaba azok az iddskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg
személyek vehetok fel, akik onmagukrél betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban
id6legesen nem képesek gondoskodni. Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmények ideiglenes
jelleggel, legfeljebb egy évi idOtartamra teljes kori ellatds biztositanak. Az atmeneti
elhelyezés kiilonos méltanylast érdemld esetben az egy évvel meghosszabbithato.

Az idéskoruak Gondozohéza teljes kort ellatas részeként gondoskodik:

v’ atmeneti elhelyezésrdl 24 oras feliigyelet mellett

napi 3x1 étkezés, orvosi utasitasra diéta biztositasarol
ruhazattal és textilidval valo ellatasaval

egészségligyi ellatas biztositasarol

mentalhigiénés ellatasrol.

AN NI NERN

Az ellatas igénybevételének médja és feltételei: kérelem alapjan, jogszabaly szerint.

Az Idéskoruak Gondozéhazaban részesiilok szamanak alakuladsa: az ellatottak éves atlaga
a tavalyi 3 f6hoz képest 4 f6. A gyakorlat azt mutatja, az atmeneti ellatasra emelkedik az
igény (jelenleg 5 10).

Az idéskoruak gondozohazaban kotelezéen vezetendé dokumentacio:

e Igénybe vevoi nyilvantartas (KENYSZI)
e apolasi-gondozasi dokumentacidok



2.5 Ellatotti létszam alakulasa

Az ellatasban részesiilok szamanak alakulasa (fo)

Idészak (év és ho) Atmeneti (f6) Tartos (f0) Osszesen (f6)
2020 2021 2020 2021 2020 2021
Januar 4 3 26 26 30 29
Februar 4 2 29 29 33 31
Marcius 4 2 28 29 32 31
Aprilis 3 3 27 29 30 32
Majus 3 3 27 31 30 34
Junius 5 3 25 32 30 35
Julius 3 2 29 32 32 34
Augusztus 3 2 29 31 32 33
Szeptember 3 2 29 31 32 33
Oktober 3 3 27 31 30 34
November 3 3 28 30 31 32
December 3 3 26 28 29 31
Atlag: 35 2,5 27,5 30 30,75 32,5

Az ellatasban részesilok szamat 2020-ban nagy mértékben meghataroztak a COVID
eljarasrendek, amelyek szerint egyaltalan nem, vagy késobb 2 db negativ PCR teszt
birtokdban volt barki elhelyezhetd. 2021-ben folyamatosan feltdlthetokké valtak az iires
féréhelyek.

Egyéb mutaték (f6)

2020 2021
Az év folyaman bekoltozott 15 11
Elhalalozott 12 9
Kikoltozott 4 1

Az év folyaman bekoltozok szdmanak alakuldsat, a megiiresedett férdhelyek szdmanak
alakulasa hatarozta meg. Mind a kiko1t6z6k, mind a haldlozasok szdma csdkkent.

2.6 Az ellatottak egészségi allapotanak jellemzoi

Egészségi allapot mutatoi

2020 2021
Atlag életkor (év) 77,7 80
Inkontinens, pelenkara szorul (f6) 21 26
Segédeszkdzt hasznal (f6) 21 21

Az ellatottak atlagéletkorat tekintve magasabb, mint az el6z6 évben. A legidésebb lakonk 95
éves. Sajnos az 1dosodéssel megndvekedett a fokozottabb gondozasra szorulok aranya is.
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Inkontinens a lakoink 80%-a, ¢ket naponta 3 alkalommal kell letisztazni, betétet, illetve
pelenkat cserélni. A segédeszkdz (tolokocsi, jarokeret) hasznalat nem véltozott. A
segédeszkodz hasznélata helyett sajnos, a megromlott egészségi allapot miatt agyban kell dket
ellatni. Ez fokozott terhet r6 az ellatd személyzetre.

Pelenka beszallitd cég esetében valtozas tortént, az egerszaloki székhelyii TZMO Hungary
kft. bonyolitja a szakorvosi javaslatoktol, a szallitasig az inkontinencia termékekkel valo
ellatast. A cégeserére azért volt sziikség mert a termékek sokkal jobb mindségliek, nem kell
minden pelenka csere alkalmaval teljes agynemi cserét végezni. A pelenka ellatds ugyan ugy
zokkendmentes ¢€s attekinthetd. A pelenka arat az ellatott fizeti, ami szintén nem valtozott.

A gyogyszerek beszerzése ¢és felhasznalasa attekinthetd, minden lako csak a sziikséges, orvos
altal felirt sajat gyogyszereiért fizet. A helyi gydgyszertdr biztositja a szilikséges
gyogyszerkészletet. Vannak olyan gyogyszerfajtak, amelyeket az intézmény fizet, ezek kore
jogszabaly altal meghatarozott.

2020-ban az éves gyogyszerszamla: 2.567.608, - Ft

2021-ben az éves gyogyszerszamla: 2.540.306, - Ft

3. Szocialis étkeztetés
Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy

atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

v' koruk

egészségi allapotuk

fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik

szenvedélybetegségiik, vagy

hajléktalansaguk miatt napi egyszeri meleg étel, amely a f6zO6helytdl elviheté vagy
kiszallitassal kérhetd

A hét valamennyi napjan biztositani kell a meleg ételt.

ASRNENEN

Az ellatas igénybevételének modja: kérelem alapjan, jogszabaly szerint.

A szocialis étkeztetésben részesiilok szamnak alakulasa: 2020-ban a szocialis étkezok atlag
létszama 50 {6 volt, 2021-ben 63 f6. Korcsoporti megoszlasban a 70 év felettiek aranya az
Osszes létszam 43 %-at tette ki, ez magasabb, mint az elmult évben.

Az étkezésért fizetendo téritési dij 820,- Ft.

Az étel hazhoz szallitasat 1 f6 szocialis segitd végzi azoknak a személyeknek, akik hazi
gondozasban is részesiilnek, szdmuk 2021-ban atlag 12 f6. A tobbi étkezd vagy maga hordja
el az ebédet, vagy altala megbizott személy.

A hazi segitésnyujtasban kotelezoen vezetendé dokumentacio:

e Napi étkezési nyilvantartas



e Igénybe vevoi nyilvantartas (KENYSZI)

4. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:

v’ az alapvet6 sziikségletek kielégitését,
v’ az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,
v’ az 0nalld életvitel fenntartasdban, az ellatott és lakokornyezete higiénias

koriilményeinek megtartasaban vald kozremiikodést,
v a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald

segitségnyujtast.
A hazi segitségnyujtas célja: segitséget nyujtani a telepiilésen €16

v

ANEANERN

1dGs,

beteg,

mozgésaban korlatozott,

illetve  szocialisan  raszorult személyek részére sajat  otthonukban,
lakokornyezetiikben 6nallo  életviteliik fenntartdsdban, valamint egészségi
allapotukbdl, mentdlis allapotukbol vagy maés okbol szarmazd problémaik
megoldéasaban.

Az ellatotti kor, akik az idéskoruak nappali ellatasaba mar nem tudnak bejarni, de szakositott
intézményi elhelyezést még nem kivannak igénybe venni. Segitséget kap minden olyan
igényld, aki életkoranak, élethelyzetének ¢s egészségi allapotanak megfelelden, meglévo
képességeinek fenntartasa mellett raszorul, és ragaszkodik megszokott kdrnyezetéhez.

A hazi segitségnytjtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast nyujtunk.

Szocialis segités keretén beliil:

<\

takarités, a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben

mosas

vasalas

bevasarlas

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furtkutrol vizhordas

tiizeld behordasa kalyhadhoz

télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata eldtt

kisérés

segitségnyujtds vészhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult
vészhelyzet elharitasaban.

v’ sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segités

AN N NI N N N N N N

Személyi gondozas keretein beliil:

v’ informacionyujtas, tandcsadas és mentalis timogatas
v’ csaladdal, ismerdsokkel valo kapcesolattartas segitése
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ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

gondozasi és apolasi feladatok korében: mosdatas, fiirdetés, 6ltdztetés
agyazas, agynemicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj és arcszdrzet apolasa

koromapolas, borapolas

folyadékpotlas, étkeztetés

Mmozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer kivaltasa

gyogyszeradagolasa, gyogyszerelés monitorozas

vérnyomas €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil.

kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak  betanitasa,

AN N N NN YN N U N N U N N

karbantartdsadban vald segitségnytjtas
v kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremiikodés
v’ haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapids kovetés.
A hazi segitségnyujtas igénybevételét megelézéen vizsgalni kell az igényld személy
gondozasi sziikségletét. A gondozasi sziikséglet vizsgalata a hazi orvosok kozremiikodésével
torténik. A vizsgalat keretében allapitjuk meg, hogy az ellatast igényld esetében a szocialis
segités vagy a személyi gondozas indokolt-e.

Ellatasban részesiilok:

v’ Atlag 1étszam az év folyaman 18 f6 (segités és gondozas egyiitt).
v’ Szocialis segitésben részesiiltek éves atlaga 7 £6.
v Személyi gondozasban részesiilék éves atlaga 11 f6.

A hazi segitésnyujtasban kotelezoen vezetendé dokumentacio:

e Tevékenységnaplo
e Igénybe vevdi nyilvantartds (KENYSZI)
[ ]

Szakdolgozoi osszetétel

Név Végzettség, képesités Beosztas
Altalanos asszisztens és
Jo6zsa Ferencné csecsemd- gyermek személyi gondoz6
gondozond
Metes Gaborné Erettségi szocialis segitd
Petroné Megyes Ildiko Gyakorlo apold személyi gondoz6




5. Idoskoruak nappali ellatasa
A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsGsorban a sajat otthonukban €10,

v’ tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi Aallapotuk vagy idés koruk miatt
szocialis €és mentalis tdmogatasra szoruld, Onmaguk ellatasara részben képes
személyek

v’ tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvdbeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek, részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak- ide nem
értve az 1d0s személyeket- napkdzbeni étkeztetését.

Az igénybevétel modja: kérelem alapjan, jogszabaly szerint.

Az ellatds iddtartama alatt vezetni kell a nappali ellatdsban részesiilok latogatasi
eseménynaplojat, mely tartalmazza a tagok napi létszdmat és a szolgaltatdsok szerinti
megoszlasukat.

A nappali ellatasban részesiilok szamanak alakulasa: az ellatdsban részesiilok éves atlaga:
2020-ban 3 {6, 2021-ben 3 {6. Erre a szolgaltatasra van jelenleg a legkisebb igény.

A nappali ellatasban kotelezoen vezetendé dokumentacio:

e Igénybe vevdi nyilvantartas (KENYSZI)
e Latogatédsi eseménynaplo

Tapiogyorgye, 2022.06.22.
Borsanyiné Szappanos Rita
intézményvezetd



